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l. INFORMACION GENERAL DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS DEL
PLIEGO.

1.1 Informacién General de Titular de Pliego.

Cadigo de la Entidad 0283

Nombre de la entidad MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Apellidos y nombres del Titular de la

entidad HECTOR BEJAR RIVERA

Cargo del Titular MINISTRO DE RELACIONES EXTERIORES

Tipo de documento de identidad DNI

N° de documento de identidad 08784630

Teléfonos:

Correo Electrénico

hbejar@rree.gob.pe

Tipo de informe FINAL
INFORME A REPORTAR
o ; i Nro. Documento de R.S 065-2021-
Fecha de inicio del periodo reportado: | 29/07/2021 Nombramiento/Designacién PCM
. . Nro. Documento de Cese de | R.S. 092-2021- |
Fecha de fin del periodo reportado: 20/08/2021 corresponder PCM
Fecha de presentacion (*):
(*) El Aplicativo Informatico llenara dicho campo de forma automatica al término del proceso.
1.2 Informacidn de los Titulares de las Unidades Ejecutoras
Titulares de las Unidades Ejecutoras que intervienen en la elaboracion del Informe
ML Fechade | Remitio
N*® Unidad ejecutora i documejnto Apellidos y nombres inicioen el | informacién
idertidad de identidad cargo (si/no)
MINISTERIO DE CORBERA TENORIO .
! | RELACIONES EXTERIORES | N/ o JOSE RAUL B/osizo16 Si

Comentarios:

1.3 Misién, Vision, Valores y Organigrama

a. Misién

La misién del Ministerio de Relaciones Exteriores, de acuerdo al Plan Estratégico Institucion
(PEI) 2020-2022, es la siguiente: Promover, proteger y defender en el sistema internacional los
intereses del Estado peruano y los de sus ciudadanos para la consolidacién de su desar

sostenible e inclusivo.
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b. Vision

La vision del MRE al 2021 esta definida en el Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2015
- 2021: El Pert es una potencia regional emergente, cuya politica exterior, sustentada en los
valores democréticos y en el Derecho Internacional, lo ha convertido en un actor influyente de
América Latina, con proyeccidn a la regién de la Cuenca del Pacifico, en el tratamiento de los
principales temas de la Agenda Internacional.

c. Valores

Los siguientes son los valores institucionales del MRE:

a) Identidad y lealtad con la nacién

b) Defensay promocidn de los intereses nacionales
c) Respeto pleno al principio de legalidad

d) Transparenciay probidad de los actos ptblicos
e) Conducta ética

f) Solidaridad institucional de sus integrantes

g) Sensibilidad social

h) Conciencia de servicio publico

i) Justicia como fundamento de la paz

d. Organigrama
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1.4 Logros Alcanzados en el Periodo de Gestion

Entre el 29 de julio y el 20 de agosto del 2021, los principales resultados obtenidos por el sesbE
son:
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1. En el plano de las vacunas, durante el mes de agosto, hasta el dia 20, el Pert ha recibido
desde el extranjero un total de 3,740,930 dosis adquiridas.

2. En el plano vecinal, el 12 de agosto se realizd la VIl Reunién de la Comisién Mixta Peruano —
Boliviana sobre cooperacion en materia de desarrollo alternativo, prevencién del consumo,
rehabilitacion, control del trafico ilicito de estupefacientes y sustancias psicotropicas Y sus
delitos conexos. Por otro lado, el 12 de agosto se llevé a cabo la Primera reunion de Coordinacién
Intersectorial: “Rondas Migratorias y Consulares”, en la cual participaron los representantes de
los distintos sectores competentes, a fin de abordar los temas propuestos por la Seccién
Consular de Venezuela.

3. En el plano multilateral, el 11 de agosto el Pert asumié la presidencia del Consejo
Permanente de la OEA, a raiz del nombramiento del nuevo Representante Permanente ante esa
organizacion, embajador (r) Harold Forsyth. El 10 de agosto, el Consejo Permanente de la OEA
realiz6 una sesion extraordinaria con ocasion del Dia Internacional de los Pueblos Indigenas,
oportunidad en la que se dialogd sobre los efectos de la pandemia en los pueblos indigenas y las
posibilidades de mejorar su inclusion en las sociedades americanas. Por otro lado, el 2 de agosto,
la Asamblea General de las Naciones Unidas establecié el Foro Permanente de los
Afrodescendientes, plataforma que buscara activamente la mejora de la calidad de vida y el
respeto de los derechos humanos de los afrodescendientes en todo el mundo, evento en el que
participd activamente el Per, reafirmando su compromiso con la diplomacia social e inclusiva.
Finalmente, el 20 de agosto, el viceministro de Relaciones Exteriores participé en la sesion
extraordinaria del Consejo Permanente de la OEA, que preside el Perl, convocada para la
atencion a la crisis humanitaria en Haiti.

4. En cuanto a la lucha contra la corrupcion, la Cancilleria participd en el Foro Virtual “Américas
— Etica en la Salud” para evaluar los progresos realizados para fomentar la conducta ética, la
transparencia, y la buena gobernanza, de acuerdo con el “Compromiso de Lima: Gobernabilidad
Democratica frente a la Corrupcion”, suscrito en la VIl Cumbre de las Américas, y el documento
“Accion para el crecimiento: Recomendaciones de Politicas y Plan de Accién 2018-2021 para el
crecimiento en las Américas” del Didlogo Empresarial de las Américas.

5. En el plano econdmico, el 30 de julio, la Oficina de Propiedad Intelectual de Nueva Zelanda
otorgo el registro del Pisco como indicacién geogrifica, proteccién obtenida que es importante
para la consolidacién de los derechos en el exterior que tiene el Perti sobre su denominacién de
origen y que permitird impulsar las exportaciones de Pisco a ese pais. Asimismo, el 17 de agosto,
el Tribunal arbitral constituido en el marco del CIADI emitié un laudo a favor del Pert en el caso
Hydrika 1 S.A.C. y otros (sector eléctrico). Por otro lado, el 11 de agosto, el Ministerio de
Seguridad en Alimentos y Medicamentos de Corea del Sur notificd la autorizacién del certificado
sanitario para la exportacion de ovoproductos, el cual empezara a emitirse a partir del 1 de
octubre del presente afio y que permitira el ingreso de nuestros productos a ese mercado. De
otro lado, el 19 de agosto el sefior Viceministro de Relaciones Exteriores participé en
lanzamiento de la décima tercera edicion de la Feria Expoalimentaria, coorganizada anualmen
por ADEX, el MRE, MINCETUR y Promperu.

6. En el ambito de la cooperacién, el 3 de agosto se dio inicio a las conferencias virtuales entre
el Ministerio de Salud del Pert y el Ministerio de Sanidad de Espafia, con una primera _
videoconferencia sobre las “Caracteristicas generales del Sistema Nacional de Salud espafiof,.
financiacion y fondos de compensacion”. El 10 de agosto, se llevé a cabo una segu
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conferencia virtual entre ambas instituciones en el que se abordd la tematica denominada
“Cartera de servicios del Sistema Nacional de Salud: caracteristicas generales y cartera de
servicios de atencidn primaria por la Embajada de Espafa”.

7. En el plano institucional-administrativo, el 12 de agosto se realizo el conversatorio “Mujeres
en la diplomacia”, organizado por las Academias Diplométicas de Perd, Chile, Colombia, Ecuador
y México, que busco resaltar la importancia y la activa participacion de la mujer en la politica
exterior y las relaciones internacionales. El 19 de agosto concluyé la etapa de formulacion
presupuestal para el proximo afio. El presupuesto inicial asignado por el MEF era de S/ 764.4
millones. En la etapa de sustentacion se logré S/ 71.22 millones adicionales, por lo que el
presupuesto del pliego ascenderia a S/ 835.6 millones en el 2022.

8. Dentro del programa de actividades por el Bicentenario del Ministerio de Relaciones
Exteriores, el 11 de agosto el Banco Central de Reserva puso en circulacién la moneda de plata
de un sol por el Bicentenario del MRE. Asimismo, el 16 de agosto se realizd en el Centro Cultural
Inca Garcilaso la inauguracion de la muestra conmemorativa por el Bicentenario del Ministerio
de Relaciones Exteriores, titulada “El Perd ante el Mundo — 200 afios de Cancilleria”.

1.5 Limitaciones en el Periodo a Rendir

Limitaciones en el periodo a rendir

Durante el periodo a rendir, el MRE ha enfrentado particulares y especificas limitaciones para
su labor, entre las que se puede mencionar:

1.La comprensible prioridad en la agenda Estatal de las urgencias internas, vinculadas a la
pandemia y a sus efectos humanos, sanitarios, econémicos y sociales, que han restringido el

margen de accion de la proyeccion externa peruana, salvo en aquello referido directamente a
atender la crisis sanitaria.

2.La alta inestabilidad politica e institucional, asi como la fragmentacion politica y social por la
que atraviesa el pais, contexto que ha afectado diversos aspectos de la politica exterior.

3.El impacto negativo de la pandemia en el presupuesto del 2020 y 2021 graficado en el recorte
de S/ 34.0 millones en bienes y servicios en el 2020y la disminucidn de los recursos directamente
recaudados, entre otros.

4.La afectacion del presupuesto institucional, en el presente afio, por la variacién del tipo de
cambio del délar y las otras monedas locales con las que algunas de las misiones en el exterior
gestionan sus gastos de funcionamiento, con un déficit actual que se estima en S/ 55.0 millones,
de los cuales S/ 34.3 millones corresponden a remuneraciones del personal diplomatico y
administrativo en el exterior y S/ 21.0 millones en asignaciones ordinarias para los OSEs.

5.La afectacién de la pandemia en el personal del Ministerio, con la imposicion subita y
prolongada del trabajo remoto desde marzo del 2020, la exposicién al virus del personal

obligado a realizar trabajo presencial, numeroso personal contagiado y 9 lamentables decesos
desde el aho pasado.

6.Las dificultades para lograr la adquisicién urgente de vacunas contra la COVID-19, un proceso =

muy arduo debido a la premura interna; la alta demanda y limitada disponibilidad global; }£ .."
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existentes; y la competencia desigual con los pafses més ricos, que captaron dos tercios de las
vacunas disponibles este arfio.

7.La dificultad en la oferta de servicios presenciales del Ministerio durante los periodos de mayor
incidencia de la COVID-19, que generd la acumulacién de requerimientos vinculados a los
diversos servicios prestados por la entidad, tanto a nivel nacional como en el exterior;
circunstancia que, ademds, afectd los niveles continuos de recaudacion y determind la
necesidad de reorganizar prioridades.

8.La imposibilidad de reanudar la actividad diplomatica normal, mediante reuniones y
conferencias presenciales, bilaterales y multilaterales, limitando la capacidad de representacién
y de cabildeo de las distintas dependencias del MRE.

9.La existencia de numerosas plazas vacantes de jefes de mision en el extranjero, con las
limitaciones que ello acarrea para la representacién diplomatica peruana.

10.La continua interrupcion de los mecanismos bilaterales vecinales, en particular los gabinetes
binacionales y comités de frontera con los paises vecinos, lo que ha complicado el avance de
diversas iniciativas, en especial las vinculadas al desarrollo e integracién fronteriza.

11.El creciente impacto en el Per(, agudizado por la crisis sanitaria, de la crisis humanitaria y
migratoria venezolana que, entre otros, ha hecho patentes los desafios humanitarios, sociales,
financieros y administrativos para la gobernanza e insercién en la sociedad peruana del 1.2
millén de migrantes venezolanos.

12.A nivel regional, las dificultades especiales en este periodo, por diversos factores, para
concretar avances en el marco de la Comunidad Andina, asi como de arribar a consensos en
otras instancias regionales como la Alianza del Pacifico, PROSUR y CELAC.

13.El debilitamiento del multilateralismo, con creciente dificultad de los organismos
internacionales para enfrentar los problemas globales eficazmente, debido a |a multiplicacion
de foros y agendas, con tendencias proteccionistas y derivadas de la polarizacion entre las
grandes potencias.

1.6 Recomendaciones de Mejora

Vistas las limitaciones resefiadas, asi como las oportunidades que se vislumbra, las principales
recomendaciones son, entre otras:

Vacunas

1.Continuacion del apoyo del MRE al MINSA en el proceso de vacunacion de la poblacioén, para
asegurar la llegada de por lo menos 48.6 millones de dosis en lo que resta del 2021, guardando
estricto respeto de las competencias de cada sector y adelantar los cronogramas de entrega
cuando ello sea posible.

2.Asimismo, continuacion del esfuerzo de articulacién del MRE coadyuvando al trabajo liderado
por el MINSA para la adquisicion de vacunas adicionales para el afio en cursao, incluye
laboratorios como Gamaleya, Johnson y Johnson y Sinovac,
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3.Continuar las conversaciones con los laboratorios Moderna (EEUU) y Curevac (Alemania) de
cara a un posible suministro de vacunas para el afio 2022, asi como a una nueva adquisicion de
vacunas a través de COVAX Facility.

Presupuesto

4.Gestionar de manera urgente los requerimientos de demandas adicionales ante el MEF a fin
de cubrir el déficit presupuestal generado por variacion cambiaria en el 2021.

5.Gestionar ante el MEF la incorporacion de la eventual mayor recaudacién generada en el
presente aho, respecto del marco presupuestal concedido.

6.Sustentacidn del presupuesto 2022 ante el Congreso ascendente a S/. 835.6 millones de soles
para el pliego del MRE.

/.Poner en marcha un esfuerzo, con el MEF, para mejorar la vinculacién el planeamiento vy el
presupuesto, mediante la revision y fortalecimiento de los sustentos, objetivos y mediciones de
los programas presupuestales del MRE (0133: fortalecimiento de la politica exterior y accién
diplomadtica y 0062: optimizacion de la politica de proteccién y atencién a las comunidades
peruanas en el exterior).

Institucidn

8.Continuar y profundizar la reflexion en curso sobre el pasado y el futuro del MRE, con motivo
de su Bicentenario en el 2021

9.Considerar el nombramiento de jefes de mision diplomética para cubrir diversos puestos de
particular importancia para la politica exterior, que se encuentran vacantes actualmente.

10.Realizar en el segundo semestre, segtn los calendarios predefinidos, los procesos de
promociones y de traslados al extranjero de personal diplomatico.

11.Proseguir la actualizacion del Plan Estratégico Sectorial (PESEM) y de las politicas nacionales

de Cooperacion Técnica Internacional, de Desarrollo e Integracién Fronterizos, Migratoria 2017-
2025 y Antartica.

12.Proseguir las acciones actuales para la innovacién tecnolégica y digitalizacién de los procesos
internos y de atencion al publico, entre ellos los servicios de legalizacién y apostilla, cooperacion
judicial, evaluacién y otorgamiento de asignaciones extraordinarias, aprobacion de rendiciones
de cuentas, control de presupuesto a nivel centro de costos, entre otros, contem plando un
Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion.

13.Asegurar la adquisicién de mejor y mayor equipamiento logistico; la renovacién del parque
informatico, equipos audiovisuales y soluciones digitales; y propender a la adquisicion de un
Centro de Datos de Contingencia o alterno.

14.Impulsar el transito gradual a SERVIR y la actualizacién de los documentos de gestion de
personal (CAP, PAP y MCC) para una mejor gestion de los recursos humanos altamente

capacitados del Ministerio; asi como aprobar documentos de gestion interna como el TUPA,
Mapeo de Procesos y un nuevo ROF.

utlllzauén de herramientas digitales.
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16.Fortalecer el posicionamiento nacional del MRE, optimizando la presencia de funcionarios en
las distintas regiones (a través de las ODE) y en los diversos niveles de gobierno (Nacional,
Regional y Local).

17.Proseguir la revision de la implantacién de la red de misiones en el exterior, a fin de identificar
posibles aperturas de nuevas embajadas o consulados, con la debida prevision de la
disponibilidad presupuestal que ello implicaria.

Plano vecinal

18.Reactivar los gabinetes binacionales y comités de frontera con los paises vecinos; avanzar
hacia la reapertura gradual y segura de las fronteras; proseguir las acciones de integracion
economica y energética y de acceso a productos; incrementar la gestién coordinada de cuencas

y recursos hidricos (Ecu, Chi), con atencidn a la reingenierfa de la Autoridad Binacional de Lago
Titicaca (Bol).

19.Fortalecer el control del trénsito irregular y de ilicitos fronterizos; reforzar las iniciativas de
desarrollo de las poblaciones fronterizas; avanzar hacia una gestidn sustentable coordinada de
la Amazonia (Ecu, Col, Bra, Bol), en la OTCA y el Pacto de Leticia; y explorar una agenda
diplomatica comdn para el largo plazo (Chi, Col); entre otros.

Plano regional

20.Explorar nuevos espacios de convergencia internacional para alentar la negociacion interna
de una salida politica y democrética y atender la continua crisis humanitaria derivada de |a
situacion por la que atraviesa Venezuela.

21.Procurar renovar la agenda de la Alianza del Pacifico, para re-dinamizarla; avanzar en la
concrecion de las iniciativas en curso en la Comunidad Andina para la facilitacion del comercio,
gobernanza migratoria e integracion eléctrica, entre otros; asi como mantener una participacion
peruana constructiva en PROSUR, CELAC y UNASUR.

Plano global

22.Considerar, en vista de las continuas noticias desfavorables sobre el Pert en el Gltimo ano,
una estrategia de relanzamiento de la imagen-pais para comunicar los avances contra la
pandemia; la transicion democratica en estado de derecho; la estabilidad macro-econémica y
continuidad de las oportunidades de inversién; los destinos atractivos de turismo seguro; la

cultura antigua y creativa actual peruana; y la persistencia de la lucha contra la corrupcion; entre
otros.

23.Explorar con EEUU, dados los cambios de gobierno en los dos paises, una renovacién de la
agenda bilateral en materia econdmico-comercial, sanitaria, anti-drogas y climdtica y ambiental,
entre otros. Por su parte, explorar con China, entre otros, la renovacién del Plan de Accién
Conjunta (PAC) al 2021-26, para fortalecer la asociacion estratégica integral en materia de
cooperacion tecnolégica, inversiones y comercio. Frente a ambas potencias, explorar una
estrategia pragmatica peruana de no alineamiento activo.

24.Decidir rapidamente si el Perti desea ser candidato a la presidencia del Foro de APEC en el
2024.

S
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urgentemente, en la necesidad de superar la crisis sanitaria, fijando a la vacuna como bien
publico global y de acceso equitativo; confirmar la responsabilidad climatica compartida;
avanzar en el cierre de brechas de salud y educacién; promover los derechos humanos y la
democracia; y proseguir la lucha contra el crimen organizado y el narcotréfico; entre otros.

26.Abordar con el MEF la situacién de la deuda acumulada peruana en el pago de cuotas a
organismos internacionales (120 mill. de soles acumulados del 2016 al 2021). 27.Considerar
continuar los esfuerzos de adhesion del Perd a la Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo
Econdmico (OCDE), a la espera de que se supere el actual entrampamiento politico en la
organizacion, prosiguiendo la preparacién normativa e institucional interna del Peru, con énfasis
en temas de desarrollo e inclusién social. establecer una priorizacién de areas de trabajo
conjunto (salud, medio ambiente, educacién, reduccién de la informalidad, institucionalidad,
lucha contra la corrupcion, digitalizacién, competencia y politicas del consumidor).

28.Evaluar lanzar un nuevo Plan de Politica Cultural Exterior, para desarrollar el gran potencial
todavia poco aprovechado de proyeccién cultural global de nuestro pais, con atencién a los
contenidos digitales y con ocasion del Bicentenario.

29.Considerar la ejecucion de una estrategia de diplomacia cientifica, tecnolégica y de
innovacion, para la insercion peruana en la cuarta revolucion industrial; asi como evaluar la
posible adhesién a acuerdos como el DEPA (Acuerdo de Asociacién de Economia Digital).

30.Concluir los procesos actuales de cooperacién judicial para la repatriacion de activos ilicitos
de la corrupcion y la extradicién de procesados.

10
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B LL: Y LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

1. PERSONAS RECIBEN SERVICIOS CONSULARES EN EL EXTERIOR

A. ¢Se cumplié con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

Sl NO PARCIALMENTE NO APLICA
X

Nota: En caso marque la opcion no aplica, se adjuntara un sustento en PDF y no se registrara
informacién en las siguientes preguntas.

B. ¢Cudles son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

= Implementacion del reporte de antecedentes penales por usuario para una mejor
conciliacion en el aplicativo “Sistema de Gestién de Autoadhesivos Consulares’ —

SGAC.

= Coordinaciones con la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos a fin de

implementar el proyecto de “Envio de Partes Digitales”, del MRE a SUNARP, a

través de un Servicio Web , para lo cual se viene efectuando adecuaciones en el

Sistema de Gestion de Autoadhesivos Consulares (SGAC) y Sistema de

Legalizaciones y Apostilla (RESLA).

- Disefi6 del Flujograma del Proceso de Interconexién Sunarp - MRE, como parte
del proyecto de Interconexion para su andlisis.

- Elaboracion del documento de “Requerimiento de Desarrollo de Solicitud de
envié de parte a SUNARP”, como parte de los requerimientos del proyecto de
Sunarp.

* Implementacion de nuevas funcionalidades para el perfil administrador y el perfil
ciudadano en el “Portal de Servicios del MRE - Mddulo de Citas”,

= Implementacion de los campos de longitud y latitud con el objetivo de poseer
informacion acerca de la georreferenciacion de las misiones en el aplicativo

“Sistema de Registro del Directorio Unico de Oficinas Consulares en el Exterior’ —

DUOCE.

" Aprobacion del Plan de Trabajo (Primer Entregable) en el marco de la Resolucién
Ministerial N* 0250-2021/RE, que aprueba el encargo a favor de la Organizacion de
Aviacion Civil Internacional (OACI), a efectos que realice los actos preparatorios y el
procedimiento de seleccion para la contratacion del servicio de soporte de
aplicacion y hosting de centro de datos para el servicio de emisién de pasaportes
electronicos a cargo del Ministerio de Relaciones Exteriores.

C. ¢Qué limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

El Equipo de Proyectos cuenta con una menor cantidad de personal, lo que limita de
la atencion de requerimientos de los sistemas informaticos consulares.

40




D. ¢éQué acciones han tomado respecto a las limitaciones?

- L; Y LA CONTRALORIA

- GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Solicitud de contratacién de los reemplazos del personal a la Oficina de Recursos
Humanos.

E. ¢Cudles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestion?

* Implementacion del servicio de “Mesa de ayuda” para gestionar la atencién a los
consulados sobre los sistemas informaticos consulares.

2. PERUANOS EN EL EXTERIOR PROTEGIDOS Y ASISTIDOS

Durante el plazo sefialado, se han realizado diversas atenciones de asistencia legal y humanitaria que son
reportadas de manera trimestral por las Misiones, la fecha del préximo reporte sera en setiembre.

3. PRODUCTO: ESTADO REPRESENTADO E INTERESES NACIONALES DEFENDIDOS (producto del

PP0133)

A. ¢Se cumplié con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

Sl

NO

PARCIALMENTE

NO APLICA

X

Nota: En caso marque la opcién no aplica, se adjuntara un sustento en PDF y no se registrara informacion en las

siguientes preguntas.

B. ¢Cudles son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

- Continuacién de gestiones para acelerar entrega al Pert de vacunas contra
COVID-19.

- Acuerdo de constitucion de mecanismo de coordinacién de relaciones
bilaterales Peru-EE.UU. (9/8/21).

- Representacion Permanente del Per ante OEA asumio presidencia de Consejo
Permanente (11/8/21).

- VIl Reunion de Comision Mixta Peruano - Boliviana sobre Cooperacién en
materia de Desarrollo Alternativo, Prevencion del Consumo, Rehabilitacién,
Control del Trafico llicito de Estupefacientes y otros (12/8/21).

Adjuntar sustento en PDF
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C. ¢Qué limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

1. Alta inestabilidad politica e institucional.

2. Comprensible prioridad en agenda Estatal de urgencias internas, vinculadas a
pandemia y sus efectos, que restringen el margen de accién de proyeccién
externa peruana, salvo en lo referido directamente a atender crisis sanitaria.

3. Afectacion de presupuesto institucional en 2021.

4. Nuevas tareas impuestas al MRE por crisis sanitaria, en particular necesidad
de apoyar al Ministerio de Salud en la adquisicion urgente de vacunas contra

COVID-19.
Adjuntar sustento en PDF

D. ¢Qué acciones han tomado respecto a las limitaciones?

Respecto de las limitaciones se priorizaron las siguientes estrategias:

1. Fortalecimiento de las relaciones vecinales y regionales.

2. Incremento de la cooperacion.

3. Fortalecimiento del multilateralismo.

4. Potenciamiento del rol de las misiones.

5. Fortalecimiento del mayor uso de las tecnologias de la informacion y

comunicaciones.
Adjuntar sustentc en PDF

E. ¢Cuales son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestion?

1. Continuar con el apoyo del MRE al MINSA, en el proceso de vacunacion de la
poblacién
2. Continuar aplicando las estrategias mencionadas en el punto anterior.

Adjuntar sustento en PDF

4. ACTORES NACIONALES ACCEDEN A ACCIONES DE FACILITACION Y PROMOCION
ECONOMICA, CULTURAL Y CIENTIFICA (producto del PP0133)

A. ¢Se cumplid con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

Sl NO PARCIALMENTE NO APLICA

X

Nota: En caso marque la opcion no aplica, se adjuntara un sustento en PDF y no se registrara informacion en las
siguientes preguntas.

i Cudles son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

> .
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Durante el mes de agosto continuaron las celebraciones por el Bicentenario de la
independencia del Peru y de la creacion del Ministerio de Relaciones Exteriores,
organizadas por las diferentes misiones diplomaticas y consulares peruanas en el
extranjero, como por ejemplo en lItalia, Polonia, Grecia, Paises Bajos y Estados
Unidos.

Adjuntar sustento en PDF

C. ¢Qué limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

1. Comprensible prioridad en agenda Estatal de urgencias internas, vinculadas a
pandemia y sus efectos, que restringen el margen de accién de proyeccién
externa peruana, salvo en lo referido directamente a atender crisis sanitaria.

2. Afectacion de presupuesto institucional en 2021.

3. Nuevas tareas impuestas al MRE por crisis sanitaria, en particular necesidad
de apoyar al Ministerio de Salud en adquisicién de vacunas contra COVID-19.

4. Cancelacion de foros, ferias, conferencias presenciales.

Adjuntar sustento en PDF

D. ¢Qué acciones han tomado respecto a las limitaciones?

Respecto de las limitaciones se continud priorizando:

1. Fortalecimiento del mayor uso de las tecnologias de la informaciény
comunicaciones.

2. Potenciamiento de una diplomacia cultural digital.

3. Relanzamiento econdmico y comercial a través del apoyo a la reactivacion
economica, identificacion de mercados y oportunidades para la integracion y la

promocién econdmica.
Adjuntar sustento en PDF

E. ¢Cuadles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestion?

1. Considerar una estrategia de relanzamiento de |z imagen-pais.

2. Evaluar lanzar un nuevo Plan de Politica Cultural Exterior.

3. Considerar ejecucidon de una estrategia de diplomacia cientifica, tecnolégica y
de innovacian.

4. Explorar avanzar en mejora de indicadores del programa presupuestal.

5. Continuar reflexion sobre sustento programatico de las actividades de
promocion en el extranjero, que no conciernen servicios directos o cierre de
brechas.

\6. Mejorar sistemas de gestion del PPR 133.
A\djuntar sustento en PDF

\
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5. RESTAURACION Y PUESTA EN VALOR DE LA CASA YANULAQUE COMO SEDE DEL CONSULADO
GENERAL DEL PERU EN ARICA

A. éSe cumplio con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

Si NO PARCIALMENTE NO APLICA
X

Nota: En caso marque la opcion no aplica, se adjuntara un sustento en PDF y no se registrara informacion en las
siguientes preguntas.

B. ¢Cuales son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

Se elabord y aprobo el Expediente Técnico "Restauracién y Puesta en Valor de
la Casa Yanulague como Sede del Consulado General del Pert en Arica"
quedando listo para la contratacion del contratista y supervisor de obras, cuenta
con Licencia de Edificacion.

Adjuntar sustento en PDF

C. ¢iQué limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

La coyuntura mundial de la pandemia del COVID 19, ha ocasionado que los
procesos de contratacion de las obras sean postergados, por las disposiciones
de prevencion, limitacién de actividades y protocolos en Chile.

Adjuntar sustento en PDF

D. ¢Qué acciones han tomado respecto a las limitaciones?

Se ha realizado coordinaciones mediante videoconferencias con el Consulado
de Arica para los procesos de contratacion en |a fase de elaboracion y
actividades previas de la ejecucion de las obras

Adjuntar sustento en PDF

E. éCudles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestion?

Gestionar anticipadamente con el Consulado General a fin de anticiparse a las
posibles variaciones del cronograma de ejecucion del proyecto.

Adjuntar sustento en PDF

RENOVACION DE AMBIENTE U OFICINA DE SEDE ADMINISTRATIVA EN EL (LA) EMBAJADA Y
RESIDENCIA DEL PERU EN BUENOS AIRES — ARGENTINA

¢Se cumplié con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

44




Qe

A CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Sl

NO

PARCIALMENTE

NO APLICA

X

Nota: En caso margue la opcidn no aplica, se adjuntara un sustento en PDF y no se registrara informacion en las

siguientes preguntas.

B. ¢Cuales son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

Se aprobd parcialmente el cuarto entregable del expediente técnico, se esta a la
espera de la aprobacion por parte del Municipio de Buenos Aires, después de
ello se procedera a la contratacion del contratista y supervisor de las obras.

Adjuntar sustento en PDF

C. ¢éQué limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

La actual emergencia sanitaria, a raiz del Covid-19, ha afectado a la empresa
consultora a cargo de elaborar el expediente, asi como al Gobierno local para la
emision de las conformidades correspondientes.

Adjuntar sustento en PDF

D. ¢Qué acciones han tomado respecto a las limitaciones?

Mayor coordinacion, asi como considerar el reajuste de plazos de acuerdo a la
coyuntura local.

Adjuntar sustento en PDF

E. ¢Cuales son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestion?

Realizar coordinaciones con la mision para evitar variaciones o retrasos en la
programacion de la IOARR.

Adjuntar sustento en PDF

7. REPARACION DE AMBIENTE U OFICINA DE SEDE ADMINISTRATIVA EN LA EMBAJADA

(CANCILLERIA Y RESIDENCIA) DE PERU EN BRASILIA

éSe cumplié con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

Sl

NO

PARCIALMENTE

NO APLICA

45




GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

) LLI Y LA CONTRALORIA

Nota: En caso marque la opcidn no aplica, se adjuntara un sustento en PDF y no se registrara informacion en las
siguientes preguntas.

B. ¢Cuéles son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

Ninguno

Adjuntar sustento en PDF

C. ¢Qué limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

Falta de recursos para la ejecucion fisica de la obra.

Adjuntar sustento en PDF

D. ¢éQué acciones han tomado respecto a las limitaciones?

Se han realizado gestiones ante el MEF para la obtencion de recursos que
financien la ejecucidn fisica de las obras.

Adjuntar sustento en PDF

E. ¢Cuadles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestion?

Proseguir con las gestiones ante el MEF para la financiacion de la ejecucion
fisica de la IOARR.

Adjuntar sustento en PDF

8. RENOVACION DE AMBIENTE U OFICINA DE SEDE ADMINISTRATIVA EN LA EMBAJADA
(CANCILLERIA Y RESIDENCIA) DEL PERU EN PARIS — FRANCIA

éSe cumplio con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

sl NO PARCIALMENTE NO APLICA
X

Nota: En caso marque |a opcion no aplica, se adjuntara un sustento en PDF y no se registrara informacion en las
siguientes preguntas.
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¢Cuales son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

Ninguno

Adjuntar sustento en PDF

¢Qué limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

Falta de recursos para la ejecucion fisica de la obra.

Adjuntar sustento en PDF

¢Qué acciones han tomado respecto a las limitaciones?

Se han realizado gestiones ante el MEF para la obtencién de recursos que
financien la ejecucion fisica de las obras.

Adjuntar sustento en PDF

¢Cuales son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestidn?

Proseguir con las gestiones ante el MEF para la financiacion de la ejecucion
fisica de la IOARR.

Adjuntar sustento en PDF

MEJORAMIENTO DEL SERVICIO CONSULAR EN EL CONSULADO GENERAL DEL PERU EN LA

CIUDAD DE MADRID -ESPANA

éSe cumplié con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

Sl NO PARCIALMENTE NO APLICA

X

e .
S siguientes preguntas.

udles son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

47
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Se ha culminado con la ejecucion fisica de los trabajos complementarios del PIP
"Mejoramiento del Servicio Consular en el Consulado General del Pert en
Madrid - Esparia"

Adjuntar sustento en PDF

C. ¢éQué limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

Ninguno

Adjuntar sustento en PDF

D. ¢Qué acciones han tomado respecto a las limitaciones?

Ninguno

Adjuntar sustento en PDF

E. éCuales son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestion?

Realizar coordinaciones con la mision para evitar variaciones o retrasos en la
programacion del proyecto.

Adjuntar sustento en PDF

10. MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE CONTROL DE PERSONAS, EQUIPAJES, MERCANCIAS Y
VEHICULOS DEL CENTRO NACIONAL DE ATENCION EN FRONTERA (CENAF) INAPARI

A. ¢Se cumplid con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

sl NO PARCIALMENTE NO APLICA
X

Nota: En caso marque la opcion no aplica, se adjuntara un sustento en PDF y no se registrara informacien en las
siguientes preguntas.

¢Quales son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

4 / a8
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e [EI05.08.2021, se concluyé la instalacion del cerco perimétrico del terreno adquirido
para la construccién del CENAF Ifiapari.

e El17.08.2021, se otorgd la buena pro al proceso de seleccién Concurso Publico CP-
SM-2-2021-RE-1, sobre la “Contratacién del Servicio de Consultoria de Obra para la
Elaboracion del Expediente Técnico de Obra del Proyecto: Mejoramiento de los
Servicios de Control de Personas, Equipajes, Mercancias y Vehiculos del Centro
Nacional de Atencidn de Frontera (CENAF) Ifiapari”.

Adjuntar sustento en PDF

C. ¢éQué limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

Los efectos de la pandemia del COVID 19 afectaron el desarrollo de las actividades
preparatorias (indagacion de mercado) para la contratacién del servicio de supervision de
la elaboracion del Expediente Técnico del CENAF |fapari.

Adjuntar sustento en PDF

D. ¢Qué acciones han tomado respecto a las limitaciones?

[ Se otorgd un mayor plazo a los proveedores, a efectos que presenten sus cotizaciones
para la contratacion del servicio de supervision de la elaboracion del Expediente Técnico
del CENAF Ihapari.

Adjuntar sustento en PDF

E. ¢Cudles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestion?

Continuar el desarrollo de las actividades programadas, a fin de concluir con la
elaboracion del Expediente Técnico para la ejecucion de la obra del proyecto.

Adjuntar sustento en PDF

11. MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE CONTROL DE PERSONAS, EQUIPAJES, MERCANCIAS MENORES
Y VEHICULOS DEL CENTRO NACIONAL DE ATENCION EN FRONTERA (CENAF) EN EL PASO DE
FRONTERA SANTA ROSA DEL DISTRITO DE YAVARI -PROVINCIA DE MARISCAL RAMON CASTILLA -
DEPARTAMENTO DE LORETO

A. ¢Se cumplio con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

sl NO PARCIALMENTE NO APLICA |
X |

Nota: En caso marque la opcién no aplica, se adjuntara un sustento en PDF y no se registrara informacion en las
siguientes preguntas.
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Se continud con los procesos de seleccion:

¢ Adjudicacion Simplificada AS-SM-11-2021-RE-1, para la "Contratacién del Servicio de
Consultoria para Elaboracion del Estudio Definitivo de la Plataforma Flotante del
Centro Nacional de Atencion en Frontera - CENAF Santa Rosa".

e Concurso Publico CP-SM-1-2021-RE-1, para la "Contratacién del Servicio de
Consultoria para la Supervision de la Elaboracién del Estudic Definitivo de la

Plataforma Flotante del Centro Nacional de Atencién en Frontera - CENAF Santa
Rosa".

Adjuntar sustento en PDF

C. ¢Qué limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

Ambos procesos de seleccion convocados se declararon DESIERTO, principalmente
por dificultades de los participantes en la elaboracion y presentacion de sus Ofertas.

Adjuntar sustento en PDF

D. ¢Qué acciones han tomado respecto a las limitaciones?

La DDF ha comunicado la persistencia de la necesidad de la contratacion requerida y
solicité al Organo Encargado de las Contrataciones realizar los tramites y acciones
necesarias a fin de convocar a la brevedad los procesos de seleccién declarados
desiertos.

Adjuntar sustento en PDF

E. ¢Cudles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestion?

Continuar el desarrollo de las actividades programadas, a fin de concluir con la
elaboracién del Expediente Técnico para la ejecucion de la obra del proyecto.

Adjuntar sustento en PDF

12. CREACION DEL SERVICIO CONSULAR EN FRONTERA EN EL TERRENO DENOMINADO EL

CHINCHORRO, COMUNA DE ARICA, PROVINCIA DE ARICA, REGION DE ARICA Y PARINACOTA,
CHILE

A. ¢éSe cumplid con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

Sl NO PARCIALMENTE NO APLICA
X

Nota: En caso marque la opcion no aplica, se adjuntara un sustento en PDF y no se registrara informacion en las
siguientes preguntas,

B. ¢éCuales son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

gerencia y administracion de la Fase de ejecucion del proyecto, asimismo la

',,./f"_"“s?ha iniciado la fase previa para la contratacién de un Project Manager para la
estimacion del costo del expediente y ejecucion fisica de las obras.

Afjuntar sustento en PDF
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¢Queé limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

La coyuntura de la pandemia del COVID 19, ha ocasionado que los procesos de
contratacion de las obras sean postergados, por las disposiciones de
prevencion, actividades profesionales y protocolos en Chile.

Adjuntar sustento en PDF

¢Qué acciones han tomado respecto a las limitaciones?

Se ha realizado coordinaciones con el Consulado de Arica para los procesos de
contratacion del Project Manager, fase de elaboracién y de la ejecucion de las
obras

Adjuntar sustentc en PDF

¢Cudles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestion?

Realizar coordinaciones con la mision para evitar variaciones o retrasos en la
programacion del proyecto.

Adjuntar sustento en PDF

13. GARANTIZAR LA PROMOCION DE DESARROLLO E INTEGRACION FRONTERIZA

A.

¢Se cumplio con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

sl NO PARCIALMENTE NO APLICA

X

Nota: En caso marque la opcion no aplica, se adjuntara un sustento en PDF y no se registrara informacidn en las

siguientes preguntas.

B.

¢Cuales son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

Se ha establecido una agenda de trabajo de la Direccién de Desarrollo e
Integracion Fronteriza para ser puesta en marcha durante el préximo gobierno,
enfocada en la participacion de los gobiernos locales y la promocion del
desarrollo fronterizo, particularmente en la vacunacién y reactivacion de las
zonas de frontera.

Adjuntar sustento en PDF
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El tiempo de la gestion ha sido breve para implementar la referida agenda. La
reunion de presentacion estaba programada para el pasado 17 de agosto y esta
ya no se pudo realizar.

Adjuntar sustento en PDF

D. ¢Qué acciones han tomado respecto a las limitaciones?

Se ha considerado oportuno implementar la agenda de trabajo durante la
proxima gestion Ministerial.

Adjuntar sustento en PDF

E. ¢Cuales son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestion?

Proponer al sefior Presidente de la Republica la atencion a las poblaciones de
frontera como tema prioritario del Gobierno Nacional, a fin de que todos los
sectores trabajen con miras a reducir las grandes brechas de infraestructura y
acceso a servicios que se presentan en las fronteras.

Adjuntar sustento en PDF

14. GESTION DE LA NORMATIVIDAD SOBRE INMUNIDADES Y PRIVILEGIOS

A. ¢Se cumplio con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

SI NO PARCIALMENTE NO APLICA

X

Nota: En caso marque la opcion no aplica, se adjuntara un sustento en PDF y no se registrara informacion en las
siguientes preguntas.

B. ¢Cuales son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

La Direccidn de Privilegios e Inmunidades ha cumplido con la atencion de la
totalidad de los requerimientos de las Misiones Diplomaticas y
Representaciones de Organismos Internacionales, en cumplimiento a los
compromisos internacionales establecidos en la Convencion de Viena sobre
Relaciones Diplomaticas, Convencion de Viena sohre Relaciones Consulares,
Acuerdos de Sede del cual el Pert es Parte y la normativa nacional vigente.
Con relacion a los tramites de pasaportes diplomaticos y especiales, éstos han

_~" ]™sido atendidos de manera presencial de forma répida, segura y siguiendo los
rotocolos de atencién correspondiente, lograndose atender 129 pasaportes
iplomaticos y 57 pasaportes especiales.

‘Adjuntar sustento en PDF
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C. ¢Qué limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

La principal limitacién ha sido el tema de la pandemia por el COVID19 y las
declaraciones de emergencia sanitaria, lo cual limito las actividades presenciales
y el habitual funcionamiento de la Direccién de Privilegios e Inmunidades.
Es asi que, el personal de la Direccién ha trabajado en dos grupos: a) Vulnerable

y de riesgo y b) el que estaba 6ptimo para realizar trabajo mixto.
Adjuntar sustento en PDF

D. ¢Qué acciones han tomado respecto a las limitaciones?

Por la emergencia sanitaria, se continuo con los turnos de trabajo presencial y
remoto. Dichos turnos estaban condicionados a las funciones de mayor
importancia y de mayor demanda como es el caso del drea de pasaportes
diplomaticos y especiales, cuya atencién cumple con facilitar el libre traslado de
funcionarios peruanos al exterior en viajes oficiales o comisiones de servicios,
asi como la atencion brindada a nuestros funcionarios que se encuentran en el
exterior, quienes han requerido la expedicidn de dichos documentos de viaje
por caducidad y por agotamiento de paginas.

Asimismo, y en virtud a las limitaciones laborales, se continuo con la atencién
de una Mesa de Partes digital de comunicacién con las Misiones Diplomaticas y
Representaciones de Organismos Internacionales y con la atencion presencial

en el local
Adjuntar sustento en PDF

E.  ¢Cudles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestion?

A fin de atender con mayor celeridad los requerimientos de las Misiones
Diplomadticas, Representaciones de Organismos Internacionales, asi como de las
Instituciones del Estado, resulta de suma importancia que se evalie la
posibilidad de ampliar la cantidad de servidores que puedan realizar actividades
presenciales, con la finalidad de lograr satisfacer la necesidad de nuestros
usuarios.

De igual manera, resulta importante reubicar las oficinas de la Direccién de
Privilegios e Inmunidades, por tratarse de una oficina de constante atencién al
publico extranjero y nacional, por lo que se necesita espacios con ventilacion. En
cuanto al publico peruano, que en su totalidad realizan tramites de pasaportes
diplomaticos y especiales, estos deben ser atendidos en el sétano 1 del Edificio
Carlos Garcia Bedoya, ambiente carente de ventilacion natural y proclive a

riesgos en la salud.
Adjuntar sustento en PDF

5. GESTION DE LAS OFICINAS DESCONCENTRADAS

¢Se cumplio con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?
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51 NO PARCIALMENTE NO APLICA

X

Nota: En caso marque la opcidn no aplica, se adjuntara un sustento en PDF y no se registrara informacién en las
siguientes preguntas.

B. ¢Cuales son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

Los logros reportados por las ODE son los siguientes:

Cajamarca:

-Se continua de los Espacios de coordinacién en Cajamarca: "Eje Regional Contra
la Violencia de Género, Trata de personas y Mesa de Gestion Migratoria”.
Asimismo, se ha procedido a coordinar con el Gobierno Regional, la exposicién
de la Antartida, a través de un aplicativo, asi como la presentacion en fisico de los
cuadros en los vacunatorios de Cajamarca (Evidencia 1).

-Se realizo satisfactoriamente los tramites de atencién al Publico: 27
Legalizaciones y apostillados; y, atencion de consultas sobre solicitudes de
refugio a ciudadanos extranjeros (Evidencia 2).

lquitos:

-Coordinaciones con DGC sobre solicitud de autorizacion de ingreso al Perd
delegacion oficial colombiana para encuentro binacional en Iquitos.

-Apoyo al Alcalde del Centro Poblado de Isla Santa Rosa, Sr. Max Ortiz Rubio,
sobre solicitud de informacion respecto al estado en el que se encuentra el tramite
de aprobacion de Proyecto Ley que Declara de Necesidad Publica e Interés
Nacional la Creacién del Distrito de Santa Rosa del Amazonas, provincia de
Ramon Castilla, departamento de Loreto.

-Coordinacion con el Alcalde del Centro Poblado Isla Santa Rosa, sobre presunta
intromision colombiana en territorio peruano.

-Cooerdinacion con el Gobierno Regional de Loreto para una solicitud de audiencia
sobre propuesta de creacion del Comité de Frontera Pert — Colombia.
-Coordinacion con el Alcalde de la Municipalidad Distrital de Cahuapanas sobre
Participacion en evento virtual sobre la Cosmovisién del Agua — Loreto.
-Participacion en las reuniones virtuales de la Mesa de Trabajo Intersectorial para
la Gestién Migratoria (MTIGM).

Arequipa:
-Atencion al publico 100% presencial sin cita, esto se refleja en los reportes de
mas de mil doscientos tramites realizados durante el periodo bajo analisis.

Tumbes:
-Se excedio meta de apostillas/legalizaciones (60 por mes) (Evidencia 1).
se sostuvieron reuniones con representantes. ACNUR para analizar situacion de

migracion venezolana y con representantes. Sociedad civil para coordinar
actividades bicentenario (Evidencia 2).

Cuzco:

Pese al estado de emergencia por la pandemia Covid-19 y a que la ciudad de
Cusco sigue manteniendo un nivel de contagio alto, la ODE Cusco no ha dejado
de cumplir con una de sus funciones principales que es la de atencién al publico
para el servicio de certificacion de documentos, servicio que ha ido incrementando
la demanda, de 1003 certificaciones en el mes de junio a 1,324 en julio y 624 en
el periodo del 29/07 al 17/08, periodo este en el que ademas de ha atendido 10
solicitudes entre copias de registro civil y autorizaciones de viaje de menores.

- Se ha continuado liderando la Mesa de Gestion Migratoria en la regién
coordinando acciones de forma continua con todos los miembros, en resguardo
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de la poblacion migrante que es bastante numerosa en Cusco. En tal sentido se
organiz6 una reunion ordinaria el dia 2 de agosto.

Pucallpa:

-Invitacion a Cafetaleros de la Region a evento virtual de Puerto Rico “APEX CAFE
2021".

-Entrevista al Director ODE Pucallpa por los 200 afios del Ministerio de Relaciones
Exteriores y del dia del diplomatico.

-Universidad de Agricultura de Praga solicita admision de estudiantes checos en
U.Nacional Ucayali.

-Gerente de empresa "Grupo Vargas Negocios Amazénicos” solicita apoyo legal.
-Lanzamiento Cficial Bicicleteada Familiar 2021.

Tacna:

-De los tramites de Certificacion de Firmas proyectados para el mes de agosto
(500 atenciones), se han ejecutado 372, que corresponden al 74.4%. Entre el 30
de julio y el 17 de agosto se han atendido 411 tramites.

-Tramites correspondientes a emision de Copias Certificadas de Registro Civil
Consular y Autorizaciones para viaje de menor al exterior: 15 actuaciones. En
agosto se proyectaron 10 tramites, por tanto el avance corresponde al 130%.
-Se atendieron diez (10) requerimientos de apoyo para autorizacion de salida del
pais, tanto en frontera terrestre con Chile como con Bolivia, particularmente de
estudiantes por inicio de clases semipresenciales en ese pais.

-Se brinda orientacién permanente mediante canal presencial, telefonico y
electrénico a ciudadanos solicitantes de refugio y consultas de visa humanitaria.
Por via electronica se registran 8 atenciones (5 en materia de calidad migratoria
humanitaria y 3 en materia de refugio).

-Se ha participado en sesion de trabajo en materia de reactivacion econémica y
apertura de frontera convocadas por el Gobierno Regional de Tacna (Of. 763-
2021-GR/GRT).

-Se ha trasladado informacion relativa a gestiones ante Aduanas relativas a
protocolo para la intervencion de bienes culturales en el marco de los acuerdos
del Gabinete Pert — Chile (Memo 302-2021).

-Se participa activamente en las sesiones de trabajo de la Mesa Intersectorial para
la Gestion Migratoria (MTIGM), asi como en los Grupos de Trabajo establecidos
en el marco de la MTIGM.

Amazonas:

-Apoyo en |a gestion de traslade de semitrailer ecuatoriano con oxigeno para los
enfermos de COVID-19 Bagua y Utcubamba (OF .RE (ODE AMAZONAS) N°167-
2021 de fecha 16.07.21; OF.RE (ODE AMAZONAS)N°187-2021 de fecha
02.08.21)(Mensaje L-QUITO2021/00470 de fecha 16.07.21 Mensaje L-
QUITO2021/00530 de fecha 30.07.21)

-Se convoco a las autoridades locales y regionales al WEBBINAR “Migracion y

vacunaciéon” organizado por MIGRACIONES (oficios
OF . RE(ODEAMAZONAS)N°188,189,190,191,192,193,194-2021) de fecha
12.08.21.

-Se remitid informacion sobre marca regional proporcionada por la Direccién
Regional de Comercio Exterior y Turismo de Amazonas (Memo AMZ001572021
de fecha 12.08.21) (Oficio OF. RE(ODE AMAZONAS) N°151,152,153,154 — 2021
de fecha 12.07.21)

-Se socializ6 y difundié sobre el triptico informativo sobre Pisco en idioma esparnol
y quechua a las autoridades locales y regionales (Memo AMZ001632021 de fecha
20.08.21; Oficio OF. MULTIPLE (ODE AMAZONAS) N° 006-2021, OF.RE(ODE
AMAZONAS) N° 195,196,197,198,199,200,201,202,203,204-2021 de fecha
19.08.2021)

Adjuntar sustento en PDF
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C. ¢Qué limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

Las limitaciones expresadas son las siguientes:

Cajamarca; A razén de la pandemia, el desarrollo del aplicativo de la exposicion
Antartida y la presentacion de los cuadros en fisico en los vacunatorios de
Cajamarca, se ha visto limitado y retrasado.

lquitos: Debido a la emergencia sanitaria y en concordancia con todas las
disposiciones recibidas para seguridad del personal tanto de esta ODE como
todas las reparticiones de la Cancilleria, las atenciones al publico disminuyeron
en un 90%, ya sea para tramites de certificaciones de firma u otras solicitudes.

De acuerdo a las indicaciones de la Comisién Especial para los Refugiados se
han suspendido temporalmente las atenciones de manera presencial, por lo que
esta Oficina Desconcentrada no atiende solicitudes de refugio.

Tumbes: Imposibilidad de atender reuniones presenciales y poder brindar
atencion al publico en el local de la ODE.

Cuzco: La principal limitacion se ha dado en el periodo mencionado ha sido que
por razones de la pandemia no se ha podido atender de forma presencial al
publico ni al 100% de nuestra capacidad, si bien ese hecho no estuvo en nuestras
manos. Por otro lado, es también una limitacién la falta de personal pues esta
ODE, pese a tener una mediana demanda de certificaciones y otros servicios y
bastante trabajo en temas de promocién cultural y otros, solo cuenta con dos
servidores CAS. Es importante volver a mencionar en este aspecto la limitacion
presupuestal que no permite solucionar el tema de personal y menos incrementar
los haberes del personal que por atender al publico se encuentra en riesgo.

Pucallpa: Falta de atencion por parte de las oficinas responsables para la
implementacion del sistema para Apostillas y Legalizaciones. Asimismo, falta de
celeridad al requerimiento de informacién por parte de la Universidad Nacional de
Ucayali, a la fecha no contestan el Oficio 033-2021-ODE PUC. Y de la solicitud
para dictar charla sobre el ingreso a la Academia Diplomatica del Pert, pese a las
constantes llamadas telefénicas.

Tacna: La pendiente contratacion de personal en reemplazo de Auxiliar
Administrativo que cesé funciones en diciembre 2020 (Ref Memorandum
TAC000532021).

Amazonas: No se ha cumplido con algunas actividades programadas debido a la
pandemia COVID 18, como la atencion de solicitudes de refugio, la emision de
carne de solicitante de refugio, la emisién de autorizaciones de trabajo, la gestién
y asistencia legal y/o humanitaria requerida por ASN, atenciones de solicitudes de
visa. Se ha solicitado la implementacion del sistema de legalizacion y apostilla con
memorandums (AMZ000482021, AMZ000612021, AMZ001042021). Se solicitd el
requerimiento de contratacion de un inmueble para funcionamiento como
residencia para el Director de esta ODE con memorandums (AMZ001362021
AMZ001412021)

Adjuntar sustento en PDF

D. ¢éQué acciones han tomado respecto a las limitaciones?
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Las acciones llevadas a cabo son las siguientes:

Cajamarca: Se ha priorizado el uso de todos los canales digitales para la
comunicacion en reuniones y eventos virtuales, a fin de impulsar todos los
requerimientos. Se han dispuesto todas las vias de comunicacién para lograr un
mayor contacto con el publico en general y brindar la mejor atencién al
ciudadano.

Iquitos: Esta ODE cuenta una pagina de Facebook (@odeiquitos), con un correo
electronico para las atenciones de legalizaciones y/o apostilla de documentos
(legalizacionesiquitos@rree.gob.pe); asimismo, para la recepcién de oficios,
cartas u ofras solicitudes contamos con el correo de ODE-lquitos
(lguitos@rree.gob.pe) que funciona como Mesa de Partes.

Tumbes: Para atencién de apostillas y legalizaciones, se trabaja con un
procedimiento que permite al usuario entregar los documentos sin exposicion del
personal a contagios. Para el caso de reuniones, se utiliza plataformas digitales o
se participa de manera presencial pero con aforo limitado y distancia social.
Cuzco: La principal accién que se tomé y que se mantiene a la fecha
fue establecer un sistema de citas por correo y atencién presencial interdiaria solo
para recibir y entregar documentas, con la finalidad de minimizar el contacto
interpersonal.

En ese sentido, se esta estudiando la posibilidad de retomar la atencion presencial
en forma diaria a fin de descongestionar la atencién y ofrecer mayor celeridad en
la atencion al publico.

Pucallpa:

- Se envio memoranda a las oficinas de OTl y Logistica para tratar los temas de
pozo a tierra y de la impresora para el servicio de Apostillas y Legalizaciones

- Esta Oficina elaborara un Oficio reiterando solicitud de informacién tanto para
dar respuesta a la Universidad de Praga asi como de Oficio solicitando dictar
charlas sobre la Academia Diplomatica.

Tacna: Los colaboradores acuden presencialmente acorde a la necesidad del
servicio para atencion de tramites. Asimismo, se cuenta con personal de apoyo
administrativo de apoyo en el marco de la emergencia sanitaria, atendido con el
fondo de caja chica.

Amazonas: Se hace uso de las plataformas virtuales, redes sociales, correo
electrénico para la atencion de ciudadanos extranjeros y nacionales de forma
virtual.

Adjuntar sustento en PDF

E. ¢Cudles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestion?

Las recomendaciones formuladas son las siguientes:

Cajamarca: Desarrollar una estrategia mas directa y articulada con los Gobiernos
Locales y Regionales, no solo para capacitarlos sino para identificar la demanda
y oferta de cooperacion internacional que les permita atender y desarrollar sus
capacidades.

lquitos: En el campo de la construccion de capacidades, esta ODE considera
necesario sefialar la importancia de proseguir con la aplicacion de iniciativas
puntuales de ese Despacho; especialmente las relacionadas con la realizacion de
valiosos programas dirigidos al perfeccionamiento y entrenamiento permanentes
del personal que labora en las ODE's.

Arequipa: Mantener la misma linea de gestién, adaptandola a la evolucion de la
situacion sanitaria en la provincia de Arequipa.

Tumbes: Mantener los niveles de proteccion y el uso de mecanismos digitales
alternativos para continuar desarrollando las actividades programadas.
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Cuzco: En vista que se esta evaluando empezar con atencién al publico de
forma diaria para dejar de lado el sistema de citas por correo que demanda
un tiempo considerable a la persona encargada, lo recomendable seria la
contratacion por horas, con cargo a caja chica, de un personal de seguridad
que se pueda encargar de los protocolos de seguridad en la puerta y de
controlar el aforo en el interior, para minimizar los riesgos de contagio.

Otra recomendacion que no hay que dejar de considerar es el tema de la

capacitacion del personal que labora en las ODES, asi como una justa y necesaria
mejora salarial.

Pucallpa: Es necesario implementar con urgencia el sistema de legalizaciones y
apostillado, para lo cual el apoyo y priorizacion de este tema por parte de la
Subdireccion de Tramite Consular es indispensable. En segundo lugar, se
necesita un mejorar la comunicacion con las distintas dependencias de Cancilleria
para el seguimiento de las iniciativas que plantea esta ODE.

Tacna: Al igual que lo sefialado en el semestre anterior, se considera
imprescindible convocar a concurso la plaza que ocupaba el personal cesado, lo
que permitird una mejora en la eficiencia administrativa en la atencién al publico
y demas funciones de esta Oficina Desconcentrada.

Amazonas: Priorizar los requerimientos pendientes en los memorandums
(AMZ000492021, AMZ000612021, AMZ001042021, AMZ001362021,
AMZ001412021) y evaluar la atencion presencial en la ODE, en cuanto a la
atencion de solicitudes de refugio y emisién de carne de solicitantes de refugio ya
que se cuenta con el sistema QORICANCHA II.

Adjuntar sustento en PDF

16. GARANTIZAR PERMANENTEMENTE LA OPERATIVIDAD DE LA ACADEMIA DIPLOMATICA

A. ¢Se cumplid con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

Sl NO PARCIALMENTE NO APLICA

X

Nota: En caso marque la opcién no aplica, se adjuntara un sustento en PDF y no se registrara informacion en las
siguientes preguntas.

B. ¢Cuales son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

- Inicio de clases del segundo semestre, el 2 de agosto, a distancia.

- Webinar Mujeres en la Diplomacia, organizado en conjunto con las
academias diplomaticas de Colombia, Chile, Ecuador y México.

- Participacion de los alumnos en los actos conmemorativos por los 200
afos del MRE.

- Se avanzo en |a actualizacion del temario del concurso de admisién
2022.

Adjuntar sustento en PDF

¢Que limitaciones han tenido en el periodo a rendir?
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Las limitaciones se derivan de Ia situacién de salud publica ocasionada por la
pandemia, que hace imposible el dictado de clases presenciales. Asi como
limitaciones a nivel de gestién de recursos.

Adjuntar sustento en PDF

D. ¢Queé acciones han tomado respecto a las limitaciones?

Se viene haciendo un uso intensivo de las plataformas virtuales, en particular
zoom, tanto para llevar a cabo las clases de los alumnos, como para las
actividades extracurriculares y reuniones de trabajo. En cuanto a las
limitaciones presupuestales, se ha solicitado el apoyo econémico de la
Fundacién Academia Diplomatica del Pert (FADP), principalmente para cubrir

los costos de publicaciones.
Adjuntar sustento en PDF

E.  ¢Cudles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestion?

Mantener la modalidad de dictado de clases, trabajo a distancia y conferencias a
distancia.

Adjuntar sustento en PDF

17. SERVICIOS DE PROTOCOLO Y CEREMONIAL DEL ESTADO

A. ¢Se cumplio con los objetivos y metas programadas en el periodo a rendir?

Si NO PARCIALMENTE NO APLICA

X

Nota: En caso marque la opcion no aplica, se adjuntara un sustento en PDF y no se registrara informacién en las
siguientes preguntas.

B. éCuales son los logros alcanzados en el periodo a rendir?

® Se organizo el Saludo oficial del Cuerpo Diplomatico al sefior Presidente
de la Republica.

® Se aplico el Decreto Supremo N° 100-2005-RE-Cuadro General y Cuadro

Regional de Precedencias a cuatro (4) actos y ceremonias oficiales.

Se organizo tres (3) ceremonias y actos oficiales del Ministerio de

Relaciones Exteriores.

Se organizo la Ofrenda Floral en el monumento a José Faustino Sanchez

Carridn con ocasién del 200° Aniversario del Ministerio de Relaciones

Exteriores del Perd.
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e Se atendid a quince (15) altas autoridades en el Aeropuerto
Internacional Jorge Chavez y/o Grupo Aéreo N° 8.

e Seotorgo las cartas credenciales y plenos poderes para el Embajador
Harold Forsyth, como Representante Permanente ante la Organizacion
de los Estados Americanos (OEA).

e Se otorgd las cartas credenciales para la delegacién peruana que
participé en el XXVII Congreso de la Unién Postal Universal.

® Se otorgd un (1) Benepldcito al Embajador Extranjero de la Republica
Federativa del Brasil, Excmo. Sefior Sergio Franca Danese.

e Se gestiono veinticuatro (24) solicitudes de audiencia con Altas
Autoridades, con el Presidente de la Republica y audiencias de
despedida.

e Serealizo una (01) solicitud de seguridad y proteccién al ex Presidente
de Bolivia.

Adjuntar sustento en PDF

C. ¢Qué limitaciones han tenido en el periodo a rendir?

A consecuencia de la emergencia sanitaria y el lento proceso de vacunacion, se
ha optado por el trabajo remoto en varias instituciones del estado, por lo que
dificulta la celeridad en la remision de documentos.

Adjuntar sustento en PDF

D. ¢Qué acciones han tomado respecto a las limitaciones?

Desde el inicio de la pandemia y en virtud a las limitaciones laborales, se
procedio a implementar una Mesa de Partes digital de comunicacién con las
Misiones Diplomaticas para la atencion de sus requerimientos y estrecha
coordinacidn para los tramites digitales con las diversas entidades del Estado. Se
redisefio las funciones exclusivas para el personal que se

encontraba en trabajo remoto e implementar turnos para el resto de personal.
Dichos turnos estaban también condicionados a las funciones de mayor
importancia.

Se ha implementado el envié de invitaciones en formato digital, mediante
correo electrénico y WhatsApp.

Adjuntar sustento en PDF
¢Cudles son las recomendaciones para el siguiente periodo de gestion?
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Continuar brindando prioridad a las actividades y ceremonias virtuales. Realizar
campafias de pruebas moleculares a todo el personal continuamente.
Priorizar la vacunacién del personal que labora en forma presencial.

ustento en PDF

Hdetor Béiar Rivera
Titolar saliente
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