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L INFORMACION GENERAL DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS DEL PLIEGO.

1.1 Informacién general de titular de pliego.

Caodigo de la entidad

0283

Nombre de la entidad

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Apellidos y nombres del titular de
la entidad

LANDA ARROYO CESAR RODRIGO

Cargo del titular

MINISTRO DE RELACIONES EXTERIORES

Tipo de documento de identidad DNI
N° de documento de identidad 07773307
Teléfonos: 981743003

Correo electrénico

CLANDAA@RREE.GOB.PE

Tipo de informe

POR TERMINO DE GESTION

INFORME A REPORTAR
Fecha de inicio del periodo 14/09/2022 Nro. documento de nombramiento | RESOLUCION
reportado: / designacion SUPREMA N° 228-
2022-PCM
Fecha de fin del periodo reportado: | 10/12/2022 Nro. documento de cese de RESOLUCION DEL
corresponder CONGRESO 001-2022-
2023-CR
Fecha de Generacion del Informe: | 23/12/2022 20:20:07
1.2 Informacién de los titulares de las unidades ejecutoras
Titulares de las unidades ejecutoras que intervienen en la elaboracién del Informe
N° Unidad ejecutora Tipo de N° de Apellidos y nombres Fecha de Remitioé
documento documento inicio en el informacion
de identidad | de identidad cargo (si/no)
1 MINISTERIO DE DNI 07189644 CORBERA TENORIO 08/01/2017 Sl
RELACIONES JOSE RAUL
EXTERIORES

Comentarios

1.3 Misién, visién, valores y organigrama

a. Misién

La mision del Ministerio de Relaciones Exteriores, de acuerdo al Plan Estratégico Institucional (PEI) 2020-2022,

es la siguiente: Promover, proteger y defender en el sistema internacional los intereses del Estado peruano y los

de sus ciudadanos para la consolidacion de su desarrollo sostenible e inclusivo.

b. Visién

La vision del MRE al 2022 est4 definida en el Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2015 - 2025: El Pert
es una potencia regional emergente, cuya politica exterior, sustentada en los valores democraticos y en el
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Derecho Internacional, lo ha convertido en un actor influyente de América Latina, con proyeccion a la region de la
Cuenca del Pacifico, en el tratamiento de los principales temas de la Agenda Internacional.

c. Valores

Los siguientes son los valores institucionales del MRE:
a) Identidad y lealtad con la nacion

b) Defensa y promocién de los intereses nacionales

¢) Respeto pleno al principio de legalidad

d) Transparencia y probidad de los actos publicos

e) Conducta ética

f) Solidaridad institucional de sus integrantes

g) Sensibilidad social

h) Conciencia de servicio publico

i) Justicia como fundamento de la paz

j) Identificacion con los pueblos y las culturas del Pera
k) Solidaridad con las demas naciones

I) Alta calidad profesional y humana

d. Organigrama
Se adjunta imagen.
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1.4 Logros alcanzados en el periodo de gesti6én

Entre el 14 de setiembre y el 10 de diciembre del 2022, los principales resultados obtenidos por el sector son:

1. En el ambito vecinal, en el marco de la conmemoracion por los 200 afios de relaciones diplomaticas entre el
Perd y Argentina, se inaugurd el 7 de octubre pasado la muestra "200 Afios de Amistad entre el Pertd y la
Argentina" en la Biblioteca Nacional del Peru.

En ocasion de su participacion en la XXIII Reunion Ministerial de la Comunidad de Estados Latinoamericanos y
Caribefios (CELAC), llevada a cabo el 26 de octubre de 2022 en la ciudad de Buenos Aires, el Ministro de
Relaciones Exteriores sostuvo un encuentro bilateral con su par argentino oportunidad en la que intercambiaron
puntos de vista global y regional, asi como de areas de mutuo interés de la agenda bilateral. El encuentro
permitié la suscripcion de dos acuerdos bilaterales: sobre canje y reconocimiento reciproco de licencias de
conducir, aplicable a nacionales con permiso de residencia no mayor de un afio; y sobre cooperacion en materia
antartica; los que fortaleceran el alto nivel de cooperacion.

El sefior Canciller, Cesar Landa, y la sefiora Ministra de Relaciones Exteriores de Chile participaron, el 9 de
octubre, en la ceremonia de develacién de la Placa en honor a Pablo Neruda en Cusco, en donde firmaron una
declaracion por el Bicentenario de las relaciones diplométicas.

El pasado 25 de octubre, la Viceministra de Relaciones Exteriores del Per( sostuvo una reunién de trabajo con
su homadlogo ecuatoriano en Quito, con el objetivo de concluir las negociaciones del Plan de Accién de Loja
2022 y definir la fecha de la XV reunion de la Comision de Vecindad Peruano-Ecuatoriana, a nivel de Cancilleres,
que se realiz6 el 02 de diciembre. La XV Comision de Vecindad Ecuatoriano-Peruana se llevé a cabo en la ciudad
de Quito y se aprobé el Plan de Loja 2022, se reactivaron los Comités Técnicos Binacionales (CTB), y se aprob6
un nuevo reglamento.

La relacién bilateral con los EE.UU., se mantiene en un excelente nivel de intercambio politico constructivo con
ese pais. El pasado 06 de octubre se llevo a cabo una reunion de alto nivel sostenida entre el sefior Presidente
de la Republica del Peru, Pedro Castillo, y el Secretario de Estado de los Estados Unidos de América, Antony
Blinken; del mismo modo, se concretaron diversas reuniones de trabajo entre los funcionarios de la Cancilleria'y
miembros de la Embajada de los EEUU a fin de avanzar en temas de la relacion bilateral como el Mecanismo de
Dialogo Politico de Alto Nivel o la implementacion del Centro de Operaciones de Emergencia Sectorial (COES).

El 21 de noviembre se llevo a cabo la VII Reunion del Mecanismo de Alto Nivel en Seguridad y Cooperacion
Judicial (MAN) Peru-Colombia, en modalidad virtual, presidida por la Viceministra de Relaciones Exteriores del
Peru y el Viceministro de Relaciones Exteriores de Colombia quienes resaltaron la importancia de retomar la
realizacion anual de este mecanismo de cooperacién que permite la concertacion, desarrollo y seguimiento de
acciones especificas a favor del bienestar y la seguridad de los ciudadanos de ambos paises.

El 29 de noviembre se llevé a cabo el Encuentro Presidencial y IV Gabinete Binacional entre Perd y Chile,
instancia politico-diplomatica de mas alto nivel entre ambos paises. Se adoptaron 156 compromisos a nivel
multisectorial y se firmaron 8 acuerdos con la finalidad de continuar fortaleciendo la relacién bilateral y la
integracion en beneficio de ambos pueblos.
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El Gabinete Binacional, que se llevé a cabo en la ciudad de Santiago de Chile, inicié el 28 de noviembre con las
reuniones de los grupos técnicos de los 5 ejes teméticos multisectoriales. En el marco de estos eventos se
realizé también la VII Reunién del Comité Permanente de Consulta y Coordinacion Politica (2+2), mecanismo
establecido hace 19 afios que reline a los ministros de relaciones Exteriores y de Defensa de ambos paises,
cuyo trabajo busca coadyuvar al fomento de las relaciones de confianza, el desarrollo de la agenda compartida y
el fortalecimiento de los vinculos entre sus institutos armados. Este mecanismo no se reunia desde el afio 2018.

2. En el ambito extrarregional, en el marco de la 77° Asamblea General de las Naciones Unidas, el sefior Ministro
de Relaciones Exteriores sostuvo una reunion con el Secretario General del Consejo de Cooperacién para los
Estados Arabes del Golfo (CCG). Dicha reunion ha permitido reanudar las gestiones con miras a la proxima
suscripcion del "Memorando de Entendimiento para el Establecimiento de Consultas sobre Asuntos de Interés
Comun entre la Cancilleria del Per( y la Secretaria General del CCG".

El 16 de septiembre, la Directora General de Europa de la Cancilleria peruana y la Directora General de las
Américas y el Caribe del Ministerio de Asuntos Exteriores del Reino de los Paises Bajos presidieron la VV Reunion
del Mecanismo de Consultas Politicas entre ambos paises. Se acordd, también, profundizar la cooperacién en
areas de gestién de recursos hidricos, lucha contra el crimen organizado, el trafico ilicito de drogas, entre otros.

El 26 de septiembre se realizé la Il Reunion del Mecanismo de Consultas Peru ¢ Suecia presidida por la sefiora
Viceministra y el Secretario de Estado del Ministerio de Asuntos Exteriores de Suecia, en dicho encuentro se
reafirma la voluntad de continuar fortaleciendo la relacion bilateral y se intercambiaron puntos de vista sobre
temas regionales e internacionales de interés comun.

El 7 de octubre de 2022 se celebrd la lll reunion del Mecanismo de Consultas Politicas entre el Perd y Eslovenia.
Fue copresidido por la Viceministra de Relaciones Exteriores del Perl y el Secretario de Estado para Asuntos
Politicos y Multilaterales, Diplomacia Econémica y Cooperacién para el Desarrollo de Eslovenia. En dicha
oportunidad, se paso6 revista de los diferentes temas de cooperacion bilateral, como el desminado humanitario,
la colaboracién en investigacion antartica, la movilidad estudiantil, la promocién del turismo, entre otros temas, y
se agradecio el apoyo ofrecido por Eslovenia en el proceso de adhesién del Perd a la OCDE.

El 10 de octubre, la Directora General de Europa y el Jefe de la Divisién de Américas de la Cancilleria suiza
presidieron la IX Reunion del Mecanismo de Consultas Politicas Bilateral entre el Peru y Suiza, gracias a la cual
se plasmd una hoja de ruta recogiendo compromisos y propuestas, asi como trazando metas para impulsar la
fructifera relacion bilateral.

El sefior Canciller fue recibido por el sefior Josep Borrell, Alto Representante de la UE para Asuntos Exteriores, en
Bruselas. Con ocasion de esa reunién, se suscribieron dos instrumentos internacionales: (a) Acuerdo de
Participacién del Peru en Operaciones de Gestién de Crisis, y (b) Memordndum de Entendimiento sobre Dialogo
Politico entre el Pert y la Unién Europea.

El 14 de octubre el sefior Canciller realizé una visita de trabajo en Bélgica donde se reunié con representantes de
17 empresas belgas y agencias de promocion de inversiones, e hizo una presentacion sobre las oportunidades
de inversién en el Perd. Del mismo modo, el sefior Canciller fue recibido por la Ministra de Asuntos Exteriores de
Bélgica con quien abordé el buen estado de la relacion bilateral y se exploraron nuevas formas de cooperacion
entre ambos paises.
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El 16 de octubre el sefior Canciller realizé una Visita de Trabajo en Francia, donde se revisé la agenda bilateral, la
convocatoria a la proxima Reunion del Mecanismo de Consultas Politicas, que se llevard a cabo en 2023, los
avances en cooperacion con Francia, el programa cultural y se supervisé las acciones desarrolladas en el
proceso de adhesion del Pert a la OCDE. Igualmente, el sefior Canciller fue recibido por la Representacion
Permanente del Peru ante la UNESCO y se abordé la nutrida agenda nacional en materia de promocion y
proteccioén del patrimonio cultural.

El 17 de octubre el sefior Canciller realizé una Visita a la Santa Sede en donde efectuo diversas actividades,
entre las que destaca el encuentro con el Papa Francisco, en dicho encuentro, se fortalecieron los lazos con el
Vaticano y se resaltd la importancia de la gobernabilidad democratica, el desarrollo sostenible y el cierre de las
brechas sociales. Asimismo, en dicha Visita, el sefior Canciller suscribié con el Presidente de la Gobernacién del
Estado de la Ciudad del Vaticano un Acta con la que se acordé la repatriacion de tres momias de origen peruano
que se encontraban en el Museo Etnoldgico Vaticano.

Acercamiento bilateral con los paises africanos ¢en los cuales no contamos con Embajadas residentes- a través
de la celebracion del Ciclo de videoconferencias Meet the Team. Esta iniciativa de la Direccion de Africa conto
con la participacion de 11 Misiones Diplomaticas Africanas -acreditadas ante Argentina, Brasil y Chile de los
siguientes paises: Camerun, Malawi, Nigeria, Sudafrica, Tanzania, Zimbabue, Costa de Marfil, Mauritania, Tlnez,
Zambia y Angola. ElI 19 de octubre de 2022, el evento se celebré de manera presencial tras dos afios de
organizacion virtual, a raiz de las restricciones sanitarias; y conté con un acto inaugural que comprendié un
espectaculo musical y una degustacion de cocina africana, asi como el VIl Ciclo de Cine Africano.

El 9 de noviembre se materializé el trabajo de varios afios desplegado por la Cancilleria para lograr que el Reino
Unido exima del requisito de visas para viajes de corta duracién a ciudadanos peruanos que visiten ese pais,
contribuyendo a dinamizar aun mas las oportunidades de comercio e inversion. La exencidn de visa se aplica a
viajes de turismo de una duracién de hasta seis meses.

En el marco de APEC, entre el 17 y el 19 de noviembre, el Ministro de Relaciones Exteriores particip6 en la
Semana de Lideres Econémicos de APEC, junto con la sefiora Vicepresidenta de la Republica y el Viceministro
de Comercio Exterior. A su vez, en este encuentro multilateral, se concretaron reuniones entre el sefior Canciller
con sus pares chino, viethnamita y japonés. El 25 de noviembre se logro la publicacion del Decreto Supremo que
declara de interés nacional el ejercicio de la presidencia del Peru del Foro de Cooperacion Econdmica Asia-
Pacifico (APEC) durante el afio 2024, incluyendo la realizacion en el Perl de la Cumbre de Lideres Econdmicos
del Foro y los eventos conexos que se llevaran a cabo los afios 2022, 2023 y 2024.

El ultimo 5 de diciembre se llevo a cabo la XXI Asamblea de Estados Parte de la Corte Penal Internacional. En
dicha Asamblea, el Canciller César Landa, se dirigié a los Estados Partes en el Estatuto de Roma que cred la
Corte Penal Internacional destacando que el Perd "ha demostrado con acciones concretas su compromiso con
la Corte Penal Internacional y su mandato".

3. En el ambito multilateral, el 19 de septiembre, el Presidente de la Republica participd en una reunién
organizada por la Americas Society/Council of the Americas (AS/COA) en Nueva York, donde se dirigié a un
grupo de empresarios interesados en invertir en el Per( con el fin de presentar la situaciéon econémica y social
del Peru.

Con el objetivo de reafirmar el respeto del Peru al derecho internacional y al multilateralismo, el Presidente de la
Republica se dirigié al plenario de la Asamblea General de las Naciones Unidas, en Nueva York, el 20 de
septiembre de este afio. En su discurso, el Peru reiterd su respeto con la democracia, los derechos humanos y el
compromiso del Pert en el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en beneficio de las
poblaciones mas vulnerables y necesitadas, asegurando su apoyo Peru a la iniciativa del Secretario General de
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las Naciones Unidas para una nueva agenda global basada en un renovado pacto social global.

Del 5 al 7 de octubre de 2022 se llevo a cabo de manera exitosa la 52° Asamblea General de la OEA, en el Centro
de Convenciones de Lima. Congreg6 a 32 delegaciones de los Estados miembros, 21 de ellas encabezadas por
sus respectivos Ministros de Relaciones Exteriores. Asimismo, se contd con 40 delegaciones de paises
observadores, entre ellas, 11 delegaciones de alto nivel. Concurrieron también 32 delegaciones de diversos
organismos internacionales, incluyendo un alto funcionario de la ONU y enviado especial del Secretario General.
Participaron més de 600 representantes de organizaciones de la sociedad civil de toda la region y fueron
emitidas 1687 acreditaciones para el evento, con lo que se super6 largamente las estimaciones iniciales en
cuanto al nimero de participantes. La realizacion de la Asamblea le permitié al Pera estar nuevamente en el
centro de la atencion regional e internacional y tener con ello una plataforma privilegiada para la proyeccion de
su imagen.

El Perl particip6 los dias 26 y el 27 de octubre en la ciudad de Buenos Aires, Argentina, en la XXIIl Reunion
Ministerial de la CELAC, y en la lll Reunién de Ministros de Relaciones Exteriores de la CELAC y la Unién Europea
(CELAC-UE); citas que contaron con la participacion del sefior Canciller. ElI Perd afirmo la necesidad de
consensuar una posicion comdn de América Latina y el Caribe, a fin de ser un actor relevante con capacidad
para promover las prioridades de la regidn, tales como la salud publica, la educacién, la inseguridad alimentaria,
el combate al crimen organizado internacional, el cambio climatico y la migracién, entre otras. La ocasién
permitié asimismo reanudar el dialogo birregional con la Union Europea y perfilar la realizacion de una nueva
Cumbre CELAC-UE para el afio 2023.

El 24 de noviembre, el Ministro de Relaciones Exteriores particip6 en la Reunion Extraordinaria de Cancilleres de
Iberoamérica, llevada a cabo en formato virtual como parte de la preparacién de la préxima Cumbre
Iberoamericana, a celebrarse el 25 de marzo de 2023 en Santo Domingo.

En el marco de su participacién en el IX Foro de la Alianza de Civilizaciones, que se celebr6 del 25 al 27 de
noviembre de 2022 en la ciudad de Fez, Marruecos, se anuncié que el Cusco seria la sede de la lll Reunién sobre
la Estrategia Regional Latinoamericana de la Alianza de las Civilizaciones, que se celebraria en junio de 2023,
con miras a renovarla y promover su efectivo funcionamiento. Este ofrecimiento fue formalizado el 1 de
diciembre de 2022 mediante Nota de nuestra Misién Permanente ante las Naciones Unidas, en Nueva York. No
obstante, la fecha de la mencionada reunién podria ajustarse a las circunstancias internas de nuestro pais.

4. En el &mbito econdmico, el 7 de octubre, se suscribié el Memorando de Entendimiento entre el Gobierno de la
Republica Dominicana y el Gobierno de la Republica del Pert para el establecimiento de una comisién conjunta
para la promocion del comercio, las inversiones, los encadenamientos productivos, la movilidad de personasy la
cooperacion técnica, este acuerdo seria un paso previo a la negociacion de un TLC entre los dos paises.

El MRE fue un actor clave en la realizacion de la exitosa visita oficial a nuestro pais del director general de la
Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI), sefior Daren Tang, del 4 al 6 de octubre. Prueba de ello
fue la nutrida agenda que incluyo reuniones de trabajo con la Vicepresidenta de la Republica, el Canciller, la
CONFIEP, los Presidentes del CONCYTEC y del INDECOPI, en las que, gracias a la articulacién del MRE con los
diferentes sectores, tanto publicos como privados, la OMPI ofrecié concretar diferentes proyectos de
cooperacion en los ambitos de competencia de los mismos.
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Del 18 al 20 de octubre se realiz6 la visita del Secretario General de la Corte Permanente de Arbitraje (CPA),
sefior Marcin Czepelak, quien sostuvo reuniones con la Secretaria General del MRE, la Presidenta de la Comisién
Especial que representa al Estado en las Controversias Internacionales de Inversion y los miembros del Grupo
Nacional peruano ante la CPA. El objetivo de la visita fue conversar acerca de la posibilidad de suscribir un
acuerdo de sede entre este organismo y el Gobierno del Peru.

El 26 de octubre tuvo lugar la participacién del sefior Canciller en el 39° periodo de sesiones de la CEPAL, en
Buenos Aires, Argentina. Durante este evento se oficializé a nuestro pais como sede del préximo periodo de
sesiones, que se realizard en 2024,

En el marco de la Alianza del Pacifico, el Pert continu6 fortaleciendo este mecanismo de integracion. El 23y 24
de noviembre, participaron el sefior Canciller y la sefiora Viceministra de Relaciones Exteriores en la ronda de
reuniones del Grupo de Alto Nivel y del Consejo de Ministros. Asimismo, se sostuvieron encuentros con paises
interesados en ser miembros plenos (Costa Rica, Ecuador y Honduras), con paises que buscan negociar
acuerdos comerciales con el bloque de la Alianza (Canada y Republica de Corea) y con Singapur, primer pais en
haber firmado un TLC con la Alianza.

5. En el &mbito relacionado a la OCDE, este afio, el Peru recibi6 la invitacion del Consejo de la OCDE a iniciar su
proceso de adhesidn a dicho organismo. Al respecto, es importante sefialar que la aspiracion del Pera de
ingresar a la OCDE es una politica de Estado que ha sido apoyada por sucesivos mandatos y en ese sentido, el
actual contexto nacional e internacional nos exige que continuemos comprometidos con este proceso de
adhesion y seguir desplegando todos sus esfuerzos para implementar la Hoja de Ruta que guia dicho proceso y
que permitira el ingreso de nuestro pais a la Organizacion.

En ese contexto, del 6 al 8 de setiembre, se realizd la misién de lanzamiento del proceso de adhesion de nuestro
pais a la OCDE, evento que constituye un hito en el proceso. Esta mision fue liderada por el secretario general
adjunto de esa Organizacién y funcionarios de la Direccion de Asuntos Globales y de la Direccion de Asuntos
Juridicos. Durante dicha misién, se alcanzaron exitosamente los objetivos propuestos como la difusién de la
importancia del proceso de adhesion a la OCDE entre el sector publico, la sociedad civil y la opinién publica.
Actualmente, se vienen realizando intensas coordinaciones con los sectores y entidades vinculadas al proceso
de adhesion a fin de culminar el documento denominado "Memorando Inicial", el cual recoge la posicion del Peru
frente a aproximadamente 235 instrumentos juridicos de la OCDE que versan sobre diversas materias como:
medioambiente, educacién, salud, trabajo, anticohecho, gobernanza corporativa, temas fiscales, entre otros.

6. En el ambito consular, se continué con la implementacién y mejora del M6dulo de Asistencia y proteccion a
los Connacionales en el Exterior (MAPCE), que permitird optimizar los niveles de respuesta eficiente del
Programa de Asistencia Legal Humanitaria (PALH).

Se implementaron diferentes acciones para optimizar y digitalizar los servicios de trdmites consulares:
implementacién de la mesa de ayuda de la DGC, descentralizacién del servicio de legalizacién y apostilla
(Pucallpa, Trujillo, MACS en Lima), implementacion de trdmite online de verificacion de expedientes de actas,
implementacion de la plataforma electronica del Directorio Unico de Oficinas Consulares en el Exterior (DUOCE),
entre otras acciones en proceso.

El 14 de noviembre de 2022 se llevé a cabo en Lima la Ill Reuniéon de la Comisién de Cooperacion en Asuntos
Consulares y Migratorios Peru ¢ Chile. Asimismo, 14 de noviembre de 2022, en el marco de la XVI Reunién
Intersesional, se asumio la Presidencia Pro Tempore (PPT) de la Conferencia Suramericana sobre Migraciones
(CSM).
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Por dltimo, se inicié el Plan Piloto del Sistema Automatizado de los Registros Civiles Consulares, en el
Consulado General del Pert en Paterson, Nueva Jersey, Estados Unidos. El mencionado sistema permite que las
actas de nacimiento, matrimonio y defuncion que son emitidas en las Oficinas Consulares, puedan ser
registradas en linea a fin de que sean expedidas en el Peru por Cancilleria o por el RENIEC, a solicitud del
usuario.

1.5 Limitaciones en el periodo a rendir

Durante el periodo a rendir, el MRE ha enfrentado particulares y especificas limitaciones para su labor, entre las
que se puede mencionar:

1. La comprensible prioridad en la agenda Estatal de las urgencias internas, vinculadas a la pandemia y a sus
efectos humanos, sanitarios, econdmicos y sociales, las cuales han representado un reto para la labor de
proyeccion externa peruana.

2. Larecurrencia de procesos de inestabilidad politica e institucional, asi como la fragmentacion politica y social
por la que atraviesa el pais, contexto que ha afectado diversos aspectos de la politica exterior.

3. El impacto negativo de la pandemia en el presupuesto del 2020, 2021 y 2022 graficado en el recorte de S/
34.0 millones en bienes y servicios en el 2020 y la disminucion de los recursos directamente recaudados, entre
otros.

4. La afectacion del presupuesto institucional, en el presente afio, por la variacién del tipo de cambio del délar y
las otras monedas locales con las que algunas de las misiones en el exterior gestionan sus gastos de
funcionamiento, con un déficit actual que se estima en S/ 55.0 millones.

5. El impacto de la pandemia en el personal del Ministerio, con la imposicién subita y prolongada del trabajo
remoto desde marzo del 2020, la exposicién al virus del personal obligado a realizar trabajo presencial,
numeroso personal contagiado y 10 lamentables decesos desde el afio 2020.

6. La dificultad en la oferta de servicios presenciales del Ministerio durante los periodos de mayor incidencia de
la COVID-19, que gener6 la acumulacién de requerimientos vinculados a los diversos servicios prestados por la
entidad, tanto a nivel nacional como en el exterior; circunstancia que, ademas, afecto los niveles continuos de
recaudacion y determiné la necesidad de reorganizar prioridades.

7. La permanencia de la limitacién de la actividad diplomatica normal, traducida en adn un insuficiente niamero
de reuniones y conferencias presenciales, bilaterales y multilaterales, limitando la capacidad de representacion y
de cabildeo de las distintas dependencias del MRE.

8. La interrupcién de los mecanismos bilaterales vecinales, en particular los gabinetes binacionales y comités de
frontera con los paises vecinos, lo que ha complicado el avance de diversas iniciativas, en especial las
vinculadas al desarrollo e integracion fronteriza.

9. El creciente impacto en el Per(, agudizado por la crisis sanitaria, de la crisis humanitaria y migratoria
venezolana que, entre otros, ha hecho patentes los desafios humanitarios, sociales, financieros y
administrativos para la gobernanza e insercién en la sociedad peruana del 1.2 millén de migrantes venezolanos.
10. A nivel regional, las dificultades especiales en este periodo, por diversos factores, para concretar avances en
el marco de la Comunidad Andina, asi como de arribar a consensos en otras instancias regionales como la
Alianza del Pacifico, PROSUR y CELAC.

11. El debilitamiento del multilateralismo, con creciente dificultad de los organismos internacionales para
enfrentar los problemas globales eficazmente, debido a la multiplicacién de foros y agendas, con tendencias
proteccionistas y derivadas de la polarizacion entre las grandes potencias.

1.6 Recomendaciones de mejora

Vistas las limitaciones resefiadas, asi como las oportunidades que se vislumbran, las principales

recomendaciones son, entre otras:
Pagina 10 de 61



Firnado digitalmente por:
LANDA ARROY O Cesar
Rodrige FAL 20131380101 soft
Froy | Motivo: En sefial de

DIGITAL | “enformidad
Fecha: 23/12/2022 20:38:59-0500

Presupuesto

1. Coordinar con el MEF mejoras en la vinculacion, el planeamiento y el presupuesto, mediante la revisién y
fortalecimiento de los sustentos, objetivos y mediciones de los programas presupuestales del MRE (0133:
fortalecimiento de la politica exterior y accion diplomética y 0062: optimizacién de la politica de proteccion y
atencion a las comunidades peruanas en el exterior).

Institucién

2. Continuar y profundizar la reflexiéon en curso sobre el pasado y el futuro del MRE, con motivo de su
Bicentenario en el 2021.

3. Continuar con el nombramiento de jefes de misién diplomatica para cubrir diversos puestos de particular
importancia para la politica exterior.

4. Proseguir la actualizacion de las politicas nacionales de Cooperacién Técnica Internacional, de Desarrollo e
Integracion Fronterizos, Migratoria 2017-2025 y Antartica.

5. Proseguir las acciones actuales para la innovacién tecnologica y digitalizacion de los procesos internos y de
atencion al publico, entre ellos los servicios de legalizacion y apostilla, cooperacion judicial, evaluacion y
otorgamiento de asignaciones extraordinarias, aprobacién de rendiciones de cuentas, control de presupuesto a
nivel centro de costos, entre otros, contemplando un Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacion.

6. Asegurar la adquisicién de mejor y mayor equipamiento logistico; la renovacion del parque informatico,
equipos audiovisuales y soluciones digitales; y propender a la adquisicién de un Centro de Datos de
Contingencia o alterno.

7. Impulsar el transito gradual a SERVIR y la actualizacién de los documentos de gestién de personal (PAP y
MCC) para una mejor gestion de los recursos humanos altamente capacitados del Ministerio; asi como aprobar
documentos de gestion interna como el Mapeo de Procesos y un nuevo ROF.

8. Continuar, en la Academia Diplomatica, con la atraccion de postulantes cada vez mas diversos, asi como el
reforzamiento de las capacidades en promocidn cultural, gestién pablica y utilizacion de herramientas digitales.
9. Fortalecer el posicionamiento nacional del MRE, optimizando la presencia de funcionarios en las distintas
regiones (a través de las ODE) y en los diversos niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local).

10. Evaluar la red de misiones en el exterior, a fin de identificar posibles aperturas de nuevas embajadas o
consulados, con la debida prevision de la disponibilidad presupuestal que ello implicaria.

Plano vecinal

11. Continuar fortaleciendo los gabinetes binacionales y comités de frontera con los paises vecinos; proseguir
las acciones de integracion social, econdmica y energética y de acceso a productos; incrementar la gestion
coordinada de cuencas y recursos hidricos, en el caso de Ecuador y Chile, con atencion a la reingenieria de la
Autoridad Binacional de Lago Titicaca junto con Bolivia.

12. Trabajar en el fortalecimiento del control del transito irregular y de ilicitos fronterizos; reforzar las iniciativas
de desarrollo de las poblaciones fronterizas; prestar particular atencioén al cuidado del medio ambiente y la lucha
contra el cambio climatico; avanzar hacia una gestion sustentable coordinada de la Amazonia en el marco de la
Organizacion del Tratado de Cooperacion Amazonica y el Pacto de Leticia; y explorar una agenda diplomatica
descentralizada y social comun para el largo plazo.

Plano regional

13. Explorar nuevos espacios de convergencia internacional para alentar la negociacién interna de una solucion
politica y democratica con respecto a Venezuela, asi como atender la continua crisis humanitaria derivada de la
situacion de dicho pais.
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14. Procurar fortalecer la agenda de la Alianza del Pacifico, para re-dinamizarla; avanzar en la concrecién de las
iniciativas en curso en la Comunidad Andina para la facilitacién del comercio, gobernanza migratoria e
integracion eléctrica, entre otros; asi como mantener una participacion peruana constructiva en CELAC y
UNASUR.

15. A nivel hemisférico, continuar desplegado un didlogo multilateral en los temas de democracia, derechos
humanos y otros de importancia en la agenda internacional dentro de la Organizacion de Estados Americanos,
como la realizacién en Lima, Per(, en octubre de 2022, de la 52° Asamblea General de la Organizacion de
Estados Americanos.

Plano global

16. Evaluar el disefio de una estrategia de fortalecimiento de la imagen-pais para comunicar los avances contra
la pandemia; la transicion democratica en estado de derecho; la estabilidad macro-econémica y continuidad de
las oportunidades de inversién; los destinos atractivos de turismo seguro; la cultura antigua y creativa actual
peruana; y la persistencia de la lucha contra la corrupcion; entre otros.

17. En particular, se podria aprovechar el valor agregado que reporta nuestro pais al ser el Gnico que, en
simultaneo, pertenece a la Alianza del Pacifico, la Comunidad Andina, el Foro APEC y el Acuerdo Transpacifico
de Cooperacion Econdmica, convirtiéndose en un hub estratégico.

18. Explorar con EEUU, dados los cambios de gobierno en los dos paises, una renovacion de la agenda bilateral
en materia econdmico-comercial, sanitaria, anti-drogas y climatica y ambiental, entre otros. Por su parte,
explorar con China, entre otros, la renovacién del Plan de Accién Conjunta (PAC) al 2021-26, para fortalecer la
asociacion estratégica integral en materia de cooperacion tecnoldgica, inversiones y comercio. Frente a ambas
potencias, explorar una estrategia pragmatica peruana de no alineamiento activo o de neutralidad activa, en
sintonia con un sistema internacional multipolar en lugar de un esquema bipolar.

19. El Peru ejerceria la presidencia del Foro de Cooperacién Econémica Asia-Pacifico (APEC) en el 2024 y sera
sede de la respectiva Cumbre. Al respecto, nuestro pais debera, desde ya, desplegar los esfuerzos necesarios y
preparativos que apunten al éxito de lo que ser& su presidencia. El Perd valora que dicho Foro busque
continuamente la consecucion de los objetivos de crecimiento econdmico inclusivo y el desarrollo sostenible,
asi como el didlogo y la cooperacion de las 21 economias miembro

20. Propugnar en el &mbito multilateral, junto a otros paises en desarrollo, que la cooperacidon multilateral se
concentre en la Agenda 2030 y en los objetivos de desarrollo sostenible y, mas urgentemente, en la necesidad
de superar la crisis sanitaria producida por el Covid-19, fijando a la vacuna como bien publico global y de acceso
equitativo. Asimismo, se deberia apuntar a confirmar la responsabilidad climatica compartida; avanzar en el
cierre de brechas de salud y educacion; promover los derechos humanos y la democracia; y proseguir la lucha
contra el crimen organizado y el narcotrafico; entre otros.

21. El 10 de junio de 2022, el Peru inici6 el proceso de adhesién a la OCDE con la adopcién de la hoja de ruta que
reconoce los esfuerzos hechos por el pais durante mas de un decenio para incorporar los estandares de la
OCDE a sus politicas publicas, asi como su creciente participacién en los trabajos de diversas instancias de la
organizacién. Ello demuestra el reconocimiento de nuestro pais como un actor firme y democrético que esta
comprometido a seguir trabajando en la implementacion de reformas y buenas practicas que refuercen nuestra
capacidad de gobernanza y gestion. Desde un enfoque centrado en el bienestar del ciudadano, y sobre todo de
los mas pobres, el Per debera continuar trabajando para lograr una mayor eficiencia del estado en la basqueda
de un desarrollo sostenible e inclusivo. Asi, se debera priorizar areas de trabajado conjunto en salud, medio
ambiente, educacion, reduccion de la informalidad, institucionalidad, lucha contra la corrupcién, digitalizacion,
competencia y politicas del consumidor, entre otros.

22. Evaluar lanzar un nuevo Plan de Politica Cultural Exterior, para desarrollar el gran potencial todavia poco
aprovechado de proyeccién cultural global de nuestro pais, con atencién a los contenidos digitales y con
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ocasion del reciente Bicentenario.
23. Considerar la ejecucién de una estrategia de diplomacia cientifica, tecnolégica y de innovacion, para la
insercidn peruana en la cuarta revolucién industrial, asi como evaluar la posible adhesién a acuerdos como el

DEPA (Acuerdo de Asociacion de Economia Digital).
24. Concluir los procesos actuales de cooperacién judicial para la repatriacién de activos ilicitos de la

corrupcion y la extradicion de procesados.
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. SECCION I: INFORMACION DE SISTEMAS DE GESTION PUBLICA

Comprende la informacion relevante de los 11 Sistemas Administrativos del estado mediante los cuales se organizan las actividades de la administracion publica
y que tienen por finalidad promover la eficacia y eficiencia siendo de aplicacién nacional;, Planeamiento Estratégico, Presupuesto Publico, Inversién Pablica,
Abastecimiento, Contabilidad, Tesoreria, Endeudamiento Publico, Gestién de Recursos Humanos, Defensa Judicial del Estado, Control y Modernizacion de la

Gestién Publica.
1. Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico

1.1. Informacién General del PEI (REGISTRADO POR PLIEGO)

Horizonte temporal del PEI

Afio Inicio 2020 Afio Fin 2022
Resolucion que aprueba el PEI vigente RM. N° 0536/RE-2019 Fecha de resolucion 08/08/2019
Informe técnico CEPLAN informe técnico n° d000140-2019- Fecha de informe técnico 27/04/2019

ceplan- dncppei

Cantidad objetivos estratégicos institucionales del 8 Cantidad objetivos estratégicos Institucionales del 8
PEI PEI con ejecucion presupuestal
Link del PEI en el portal de transparencia estandar http://transparencia.rree.gob.pe/index.php/2-planeamiento-y-organizacion/22-planes-y-politicas/222-documentos-de-planificacion/plan-

estrategico-institucional-pei/pei-2020-2022

1.2. Presupuesto asignado a objetivos estratégicos institucionales del plan estratégico institucional (PEI)
N° Unidad ejecutora Cédigo de Descripcién del OEl Periodo POI Modificado PIM POI Maodificado (en Devengado
responsable OEl reportado consistente con el ejecucion)
PIA
A B Cc D E F G H
1 MINISTERIO DE OEI.04 FORTALECER LA ATENCION 2021 202,615,013.00 221,874,813.00 221,874,813.00 194,983,031.87
RELACIONES A LOS NACIONALES EN EL
EXTERIORES EXTERIOR, A FIN DE
PROMOVER SU INSERCION
EN LOS PAISES DE
DESTINO
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2 MINISTERIO DE OEI.02 PROMOVER 2021 1,111,093.00 2,443313.37 2,443313.37 2,040,924.15
RELACIONES OPORTUNIDADES DE
EXTERIORES COMERCIO, INVERSION Y
TURISMO PARA EL PERU
EN EL AMBITO
INTERNACIONAL
3 MINISTERIO DE OEI.06 FORTALECER LA POLITICA 2021 300,586.00 1,605,498.36 1,605,498.36 264,063.34
RELACIONES DE COOPERACION
EXTERIORES INTERNACIONAL COMO
INSTRUMENTO DE
POLITICA EXTERIOR PARA
EL LOGRO DEL
DESARROLLO SOSTENIBLE.
4 MINISTERIO DE OEI.07 MODERNIZAR LA GESTION 2021 196,466,135.00 210,453,474.57 210,453,474.57 145,798,753.20
RELACIONES DEL MINISTERIO DE
EXTERIORES RELACIONES EXTERIORES
Y EL SERVICIO
DIPLOMATICO DE LA
REPUBLICA.
5 MINISTERIO DE OEI.03 CONTRIBUIR A LA 2021 4,738,923.00 4,508,839.00 4,508,839.00 3,847,275.51
RELACIONES PROYECCION CULTURAL
EXTERIORES DEL PERU EN EL AMBITO
INTERNACIONAL
6 MINISTERIO DE OEI.01 FORTALECER Y AMPLIAR 2021 427,461,671.00 494,793,399.04 494,793,399.04 454911,146.94
RELACIONES LAS RELACIONES
EXTERIORES BILATERALES Y
MULTILATERALES EN
REGIONES ESTRATEGICAS
7 MINISTERIO DE OEI.08 "CONSOLIDAR EN EL MRE 2021 290,508.00 624,077.66 624,077.66 294,764.84
RELACIONES EL DESARROLLO DE LA
EXTERIORES TEMATICA DE LA GESTION
DEL RIESGO DE DESASTRES
Y CONTRIBUIR EN LA
DEFINICION DEL MARCO
INTERNACIONAL PARA LA
REDUCCION DE LAS
CONDICIONES DE
VULNERABILIDAD DE LA
POBLACION Y SUS MEDIOS
DE VIDA ANTE EL RIESGO
DE DESASTRES. "
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8 MINISTERIO DE OEI.05 FORTALECER LA 2021 3,203,038.00 3,502,713.00 3,502,713.00 2,751,612.66
RELACIONES PROTECCION Y
EXTERIORES ASISTENCIA ALOS

PERUANOS EN EL
EXTERIOR, ASi COMO
AFIANZAR SUS VINCULOS
CON EL PERU

Nota:

A, By C provienen de la informacion PEI. Informacién corresponde a pliegos presupuestales.

D, es ingresado por el usuario al momento de crear el informe de rendicion de cuentas.

E,F.GyH provienen de la informacién del POI.

Reglas:

A, By C son obtenidos de la informacién del PEI.

E es obtenida de la columna Total Fn(CS) de informacién del POl y se agrupan por objetivo estratégico y pliego presupuestal.
G es obtenida de la columna Total Fn(RE) de informacion del POI y se agrupan por objetivo estratégico y pliego presupuestal.
H es obtenida de la columna Total Fn(SE) de informacién del POl y se agrupan por objetivo estratégico y pliego presupuestal.
Leyenda:

A: La unidad ejecutora responsable corresponde a la unidad ejecutora responsable del primer indicador de la primera accién estratégica institucional del objetivo estratégico institucional.

1.3. Cumplimiento de metas de indicadores de objetivos estratégicos institucional del plan estratégico institucional (PEI)

N° Unidad Cédigo de Descripcién del | Cédigodel | Nombredel | Unidad Linea Linea Periodo Valor Valor % de Unidad
Ejecutora Objetivo Objetivo indicador Indicador de Base Base reportado | esperado | obtenido avance Orgéanica
responsable Estratégico Estratégico Medida Afo Valor del del del Responsable
Institucional Institucional ™* * indicador | indicador | indicador
al final al final enel
del del periodo
periodo periodo reportad
reportad | reportad o
o o
A B (o} D E F G H | J K L M
1 MINISTERIO OEI.O7 | MODERNIZAR IND.O1.0El. | NUMERO NUMERO 2016 5.00 2021 3.00 3.00 100.00 03.02.01-
DE LA GESTION 07 | DE OFICINA
RELACIONES DEL MINISTERIO INSTRUME GENERAL DE
EXTERIORES DE RELACIONES NTOS DE PLANEAMIEN
EXTERIORES Y GESTION TOY
EL SERVICIO APROBADO PRESUPUEST
DIPLOMATICO S o]
DE LA
REPUBLICA.
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2 MINISTERIO OEI.O1 | FORTALECER Y IND.01.0El. | NUMERO NUMERO | 2016 67.00 2021 65.00 42.00 64.62 03.02.01-
DE AMPLIAR LAS 01 | DE VISITAS OFICINA
RELACIONES RELACIONES Y GENERAL DE
EXTERIORES BILATERALES Y ENCUENTR PLANEAMIEN
MULTILATERAL 0S DE TOY
ESEN JEFES/AS PRESUPUEST
REGIONES DE ESTADO 0
ESTRATEGICAS Y/0
GOBIERNO,
ALTAS
AUTORIDA
DESY
ACTORES
INTERNACI
ONALES
3 MINISTERIO OEI.03 | CONTRIBUIR A IND.01.0El. | NUMERO NUMERO | 2016 | 903.00 2021 1,207.00 699.00 57.91 DIRECCION
DE LA PROYECCION 03 | DE GENERAL
RELACIONES CULTURAL DEL ACTIVIDAD PARA
EXTERIORES PERU EN EL ES DE ASUNTOS
AMBITO PROMOCIO CULTURALES
INTERNACIONA N
L CULTURAL
4 MINISTERIO OEI.05 | FORTALECER LA | IND.01.0El. | NUMERO NUMERO | 2013 | 15147 2021 18,182.0 | 18,686.0 100.00 DIRECCION
DE PROTECCION Y 05 | DE .00 0 0 GENERAL DE
RELACIONES ASISTENCIA A CONNACIO COMUNIDADE
EXTERIORES LOS PERUANOS NALES S PERUANAS
EN EL PROTEGID EN EL
EXTERIOR, AS| osyY EXTERIOR Y
COMO ASISTIDOS ASUNTOS
AFIANZAR SUS CONSULARES
VINCULOS CON
EL PERU
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5 MINISTERIO OEI.08 | "CONSOLIDAR IND.01.0El. | NUMERO NUMERO | 2016 2021 0.00 0.00 100.00 DIRECCION
DE EN EL MRE EL 08 | DE GENERAL
RELACIONES DESARROLLO INSTRUME PARA
EXTERIORES DE LA NTOS Y ASUNTOS

TEMATICA DE ACUERDOS ECONOMICOS
LA GESTION EN

DEL RIESGO DE GESTION
DESASTRES Y DEL
CONTRIBUIR EN RIESGO DE
LA DEFINICION DESASTRE
DEL MARCO S
INTERNACIONA

L PARA LA

REDUCCION DE

LAS

CONDICIONES

DE

VULNERABILIDA

D DE LA

POBLACION Y

SUS MEDIOS DE

VIDA ANTE EL

RIESGO DE

DESASTRES. "

6 MINISTERIO OEI.06 | FORTALECER LA | IND.01.0El. | NUMERO NUMERO | 2016 37.00 2021 29.00 30.00 100.00 DIRECCION
DE POLITICA DE 06 | DE GENERAL
RELACIONES COOPERACION ESQUEMAS PARA
EXTERIORES INTERNACIONA DE ASUNTOS

L COMO COOPERAC ECONOMICOS
INSTRUMENTO ION

DE POLITICA INTERNACI

EXTERIOR PARA ONAL

EL LOGRO DEL VIGENTES

DESARROLLO

SOSTENIBLE.

7 MINISTERIO OEI.04 | FORTALECER LA | IND.01.0El. | PORCENTA | PORCEN 2012 0.94 2021 9.48 7.76 81.86 DIRECCION
DE ATENCION A 04 | JEDE TAJE GENERAL DE
RELACIONES LOS OFICINAS COMUNIDADE
EXTERIORES NACIONALES CONSULAR S PERUANAS

EN EL ESEN EN EL
EXTERIOR, A FIN CONDICION EXTERIOR Y
DE PROMOVER ES ASUNTOS
SU INSERCION ADECUADA CONSULARES
EN LOS PAISES S

DE DESTINO
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8 MINISTERIO OEI.02 | PROMOVER IND.01.0El. | NUMERO NUMERO | 2015 1,556. 2021 1,595.00 | 1,039.00 65.14 DIRECCION
DE OPORTUNIDADE 02 | DE 00 GENERAL DE
RELACIONES S DE COMERCIO, ACTIVIDAD PROMOCION
EXTERIORES INVERSION Y ES DE ECONOMICA
TURISMO PARA PROMOCIO
EL PERU EN EL N
AMBITO ECONOMIC
INTERNACIONA A
L
Ver Anexo 1.1 al 1.2 (Adjunto en PDF)
Nota:
(*) Linea Base - Valor. Es el valor del indicador de objetivo estratégico previo a la entrada en vigor del Plan Estratégico Institucional de la Entidad.
Reglas:

Columnas de la A a la M, provienen de la informacién PEI.

Columnas de la G a la L, provienen directamente de CEPLAN, no requieren calculos.

Leyenda:

A: La unidad ejecutora responsable corresponde a la unidad ejecutora responsable de cada indicador de accion estratégica institucional de objetivo estratégico institucional.

F: POl modificado consistente con el PIA: Plan Operativo Institucional consistente con el Presupuesto Institucional de Apertura.

G: PIM: Presupuesto actualizado de la entidad a consecuencia de las modificaciones presupuestarias, tanto a nivel institucional como a nivel funcional programatico, efectuadas durante el afio fiscal a partir del PIA.
H: POI Modificado en Ejecucion: Plan Operativo Institucional Modificado en Ejecucion registrado por la entidad en el aplicativo CEPLAN.

I: Devengado: Fase del registro del gasto donde se registra la obligacién de pago a consecuencia del compromiso respectivo contraido.

2. Sistema Nacional de Presupuesto Publico

N° Ejecutora Ao PIA PIM Compromiso Devengado Girado Avanc | Avanc | Avanc
e% e% e%
Compr | Deven | Girado
omiso | gado

TOTAL 836,186,967.00 939,806,128.00 819,530,385.80 809,268,287.92 797,580,722.78 87.2 86.1 84.9
GENERAL
1 MINISTERIO DE 2022 836,186,967.00 939,806,128.00 819,530,385.80 809,268,287.92 797,580,722.78 87.2 86.1 84.9

RELACIONES
EXTERIORES

Ver Anexo 2.1 al 2.4 (Adjunto en PDF)

Nota: Se toman en consideracién las denominaciones usadas en sistema de consulta amigable del SIAF.

Reglas: La informacién se carga automaticamente en base a los rangos de fecha del periodo del informe (afio-mes, inicio-fin)

3. Sistema Nacional de Programacién Multianual y Gestion de Inversiones

3.1. Inversién publica
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N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad Cantidad Costo Total de las Monto devengado Monto devengado de las
total de total inversiones activas acumulado de las inversiones activas del
inversione | inversione inversiones activas periodo reportado

s cerradas s Activas

TOTAL GENERAL 0 12 601,798,681.00 184,899,082.00 416,899,600.00
1 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES 0 12 601,798,681.00 184,899,082.00 416,899,600.00
Ver Anexo 3.1 (Adjunto en PDF)
Nota: Se toman en consideracion las denominaciones usadas en sistema de consulta avanzada del MEF, debido a la variedad de tipos de formatos que existen en el Banco de Inversiones
Reglas: La cantidad de inversiones que forman parte del reporte, se conforma de todas las inversiones en estado Activo a la fecha de corte, mas las inversiones con estado Cerrado dentro de periodo a rendir

3.2 Obras publicas

N° Unidad Ejecutora Presupuestal | Cantida | Cantidad Cantidad de Cantidad de Cantidad de Monto Total de Exp. Montos Total Monto Valorizado Real
dde de obras obras Sin obras obras Técnico Adicionales al Exp.
obras en Ejecucion Finalizadas Paralizadas Técnico
Ejecucion
TOTAL GENERAL 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00
1 MINISTERIO DE RELACIONES 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00
EXTERIORES

Ver Anexo 3.2 (Adjunto en PDF)

4. Sistema Nacional de Contabilidad (REGISTRADO POR PLIEGO)
41, MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
INFORMACION FINANCIERA
4.1.1 Estados de situacién Financiera por pliego.

Ver Anexo 4.1: EF-1(Adjunto en PDF)

Activo Corriente 343,551,741.92 Pasivo Corriente 48,029,645.89
Activo No Corriente 988,377,029.80 Pasivo No Corriente 832,938,943.39

Patrimonio 450,960,182.44
Total Activo 1,331,928,771.72 Total Pasivo y Patrimonio) 1,331,928,771.72

4.1.2 Estados de Gestién por pliego.
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Ver Anexo 4.2: EF-2 (Adjunto en PDF)

Ingresos 714,894,056.17
Costos y Gastos -503,508,617.20
Resultado del Ejercicio Superavit (Déficit) 211,385,438.97

4.1.3 Estado de Cambios de Patrimonio Neto por pliego.

Ver Anexo 4.3: EF-3 (Adjunto en PDF)

Hacienda Nacional 647,640,877.42
Hacienda Nacional Adicional 0.00
Resultados No Realizados 433,445,133.74
Reservas 0.00
Resultados Acumulados -630,125,828.72

Total 450,960,182.44

4.1.4  Estado de Flujo de Efectivo por pliego.

Ver Anexo 4.4: EF-3 (Adjunto en PDF)

A ACTIVIDADES DE OPERACION
Entradas de Efectivo 698,900,128.11
() Salidas de Efectivo -639,300,298.57
Aumento (Disminucién) del Efectivo y Equivalentes al Efectivo 59,599,829.54
B. ACTIVIDADES DE INVERSION
Entradas de Efectivo 0.00
(-) Salidas de Efectivo -23,915,739.59
Aumento (Disminucién) del Efectivo y Equivalentes al Efectivo -23,915,739.59
C. ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Entradas de Efectivo 0.00
(-) Salidas de Efectivo 0.00
Aumento (Disminucién) del Efectivo y Equivalentes al Efectivo 0.00
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D. Total Aumento (Disminucién) del Efectivo y Equivalentes al 35,684,089.95
Efectivo

E. Diferencia de Cambio 1,016,735.43

F. Saldo Efectivo y Equivalentes al efectivo al inicio del ejercicio 112,408,983.63

G. Saldo Efectivo y Equivalentes al efectivo al finalizar el ejercicio 149,109,809.01

NOTA: Para fines de este Anexo, la informacion a presentar, corresponde a la del semestre culminado al 30 de junio de 2021 con una sola columna (periodo que se informa).

INFORMACION PRESUPUESTARIA
415 PP-1Presupuesto Institucional de Ingresos

Ver Anexo 4.5 : PP-1 (Adjunto en PDF)

Presupuesto Institucional de Presupuesto Institucional
Apertura Modificado
Recursos Ordinarios 798,025,883.00 808,316,349.00
Recursos Directamente Recaudados 38,161,084.00 111,259,731.00
Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito 0.00 0.00
Donaciones y Transferencias 0.00 8,029,872.00
Recursos Determinados 0.00 0.00
Total 836,186,967.00 927,605,952.00
416 PP-2 Presupuesto Institucional de Gastos
Ver Anexo 4.6: PP-2 (Adjunto en PDF)
Presupuesto Institucional de Presupuesto Institucional
Apertura Modificado
Recursos Ordinarios 798,025,883.00 808,316,349.00
Recursos Directamente Recaudados 38,161,084.00 111,259,731.00
Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito 0.00 0.00
Donaciones y Transferencias 0.00 8,029,872.00
Recursos Determinados 0.00 0.00
Total 836,186,967.00 927,605,952.00

4.1.7 EP-1Estado de Ejecucién del Presupuesto de Ingresos y Gastos

Ver Anexo 4.7 — EP-1 (Adjunto en PDF)

INGRESOS Acumulado GASTOS Acumulado
Recursos Ordinarios 624,060,100.98 Recursos Ordinarios 624,060,100.98
Recursos Directamente Recaudados 131,538,781.08 Recursos Directamente Recaudados 35,304,478.50

Pagina 22 de 61



B
F

#

FIRMA
DIGITAL

Firnado digitalmente por:
LANDA ARROY O Cesar
Rodrige FAU 20131380101 soft
hativa: En sehal de
conforrmidad
Fecha: 23/12/2022 20:40:34-0500
Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito

Donaciones y Transferencias
Recursos Determinados
Total

0.00

55,114,301.95

0.00

810,713,184.01
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5. Sistema Nacional de Tesoreria

5.1. Cartas Fianzas

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad Total de Cartas Fianza
TOTAL GENERAL 49
1 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES 49
Ver Anexo 5.1 (Adjunto en PDF)
5.2. Documentos Valorados
N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad de Letras Cantidad de Pagarés Cantidad de Facturas Cantidad de otros
negociables documentos
TOTAL GENERAL 0 0 0 0
1 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES 0 0 0 0
Ver Anexo 5.2 (Adjunto en PDF)
5.3. Fideicomisos
N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad de Cuentas
TOTAL GENERAL 0
1 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES 0
Ver Anexo 5.3 (Adjunto en PDF)
5.4. Saldos de Cuentas
N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad de Cuentas
TOTAL GENERAL 11
1 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES 11
Ver Anexo 5.4 (Adjunto en PDF)
5.5. Titularesy Suplentes de las Cuentas
N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad de Titulares Cantidad de Suplentes
TOTAL GENERAL 2 2
1 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES 2 2

Ver Anexo 5.5 (Adjunto en PDF)

5.6. Ultimos Giros realizados
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N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad de Ultimos Documentos Girados en
la Fecha de Corte
TOTAL GENERAL 3
1 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES 3
Ver Anexo 5.6 (Adjunto en PDF)
6. Sistema Nacional de Endeudamiento
N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad de Contratos de Préstamos
TOTAL GENERAL 0
1 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES 0
Ver Anexo 6 (Seguln formato adjunto por PDF)
7. SISTEMA NACIONAL DE ABASTECIMIENTO
7.1. Procedimientos de seleccidn
Informacién por Pliego
N° Objeto Valor Referencial / Valor Estimado Cantidad de Procedimiento de Cantidad de Procedimiento de Cantidad de Contratos Monto Contratado S/.
en soles S/. seleccién seleccién (adjudicadas o vigentes
consentidas)
A B C
TOTAL GENERAL 26,144,745.00 15 15 14 26,144,745.27
1 |BIEN 21,277,425.00 1 1 1 21,277,425.00
2 | SERVICIO 4,867,320.00 14 14 13 4,867,320.27
Leyenda
A: Cantidad de Convocatorias o Procesos de Seleccion
B: Cantidad de Convocatorias adjudicadas o consentidas con Buena Pro
C: Solo nimero total de Contratos vigentes
Informacién por Unidad Ejecutora
N° Unidad Ejecutora Presupuestal Objeto Valor Referencial / Valor Cantidad de Cantidad de Cantidad de Monto Contratado S/.
Estimado en soles S/. | Procedimiento de Procedimiento de Contratos
seleccion seleccion (adjudicadas o vigentes
consentidas)
A B Cc D E F G
TOTAL GENERAL 26,144,745.00 15 15 14 26,144,745.27
1 MINISTERIO DE RELACIONES BIEN 21,277,425.00 1 1 1 21,277,425.00
EXTERIORES
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2 MINISTERIO DE RELACIONES SERVICIO 4,867,320.00 14 14 13 4,867,320.27
EXTERIORES
Ver Anexo 7.1 (Adjunto en PDF)
Leyenda:
A: Nombre de Ejecutora individual
B: Tipo de objeto (Bien, Consultoria de Obra, Servicio)
C: Cantidad de Convocatorias o Procesos de Seleccion
D: Valor Referencial / Valor Estimado en soles S/.
E: Cantidad de Convocatorias adjudicadas o consentidas con Buena Pro
F: Solo nimero total de Contratos vigentes
G: Monto en soles contratado
7.2. Contratos
Informacién por Pliego
N° Objeto Numero total de contratos vigentes Monto en soles S/.
1 BIEN 3 23,775,300.00
2 SERVICIO 11 2,693,530.50
Informacién por Unidad ejecutora
N° Unidad Ejecutora Presupuestal Objeto Ndmero total de contratos Monto en soles S/.
vigentes
TOTAL GENERAL 14 26,468,830.50
1 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES BIEN 3 23,775,300.00
2 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES SERVICIO 11 2,693,530.50

Ver Anexo 7.2.1y 7.2.2 (Adjunto en PDF)

7.3. Bienes inmuebles y predios
N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad Inmueblesy | Cantidad Cantidad Inmuebles y | Cantidad inmuebles y | Total de Inmuebles y
Predios Propios (En | Inmueblesy Predios con Predios bajo otros Predios
Propiedad) Predios Administracién derechos
alquilados | Gratuita (Afectacion
en Uso)
TOTAL GENERAL 122 203 5 2 332
1 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES 122 203 5 2 332
Ver Anexo 7.3. (Adjunto en PDF)
7.4. Bienes muebles: Cumplimiento con ente rector de bienes muebles - MEF
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N° Verificacién de Cumplimiento Legal SI/NO Rendicién de Cuentas / Motivos de la no presentacién o no realizacién Unidad Ejecutora

1 ¢Ha cumplido con presentar el Inventario patrimonial S MINISTERIO DE RELACIONES
de bienes muebles correspondiente al tltimo afio fiscal, EXTERIORES
al MEF?(1)

2 ¢Ha cumplido con realizar el Inventario masivo en el S MINISTERIO DE RELACIONES

almacen en lo correspondiente al dltimo afio fiscal?(2)

EXTERIORES

Base Normativa

* Decreto Supremo N° 007-2008-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29151, articulo 121°.
* Decreto Supremo N° 344-2020-EF que disponen medida sobre la presentacion del inventario patrimonial de bienes muebles correspondiente al Afio Fiscal 2020 y lo prérroga hasta el 31 de mayo de 2021, articulo 1°.
* Resolucion N° 046-2015/SBN, que aprueba la Directiva N° 001-2015/SBN, numeral 6.7.3.12.
* Decreto Legislativo N° 1439, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Abastecimiento.

* Decreto Supremo N° 217-2019-EF, Reglamento del Decreto Legislativo N° 1439, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Abastecimiento.
* Resolucion Jefatural N°335-90-INAP/DNA, que aprueba el Manual de Administracién de Alimacenes para el Sector Publico Nacional, numeral 1, del literal C) inventario fisico del almacén del titulo Il Procedimientos, en el literal a se prescribe que el inventario masivo del almacén forma

parte del Inventario Fisico General.

7.5. Bienes muebles por grupo y clase
N° Unidad Ejecutora Presupuestal Grupo Clase Cantidad Total por Grupo/Clase Cantidad Total por Grupo/Clase
adquiridos por la gestion
A B C D E

TOTAL GENERAL 73594 1176

1 MINISTERIO DE RELACIONES AGRICOLA Y PESQUERO EQUIPO AGRICOLAS Y 61 0
EXTERIORES PESQUEROS

2 MINISTERIO DE RELACIONES AGRICOLAY PESQUERO MOBILIARIO AGRICOLA Y 3 0
EXTERIORES PESQUERO

3 MINISTERIO DE RELACIONES AIRE ACONDICIONADO Y EQUIPO DE AIRE 2629 0
EXTERIORES REFRIGERACION ACONDICIONADO Y

REFRIGERACION

4 MINISTERIO DE RELACIONES ANIMALES PRODUCCION Y SEGURIDAD 8 0
EXTERIORES

5 MINISTERIO DE RELACIONES ASEO Y LIMPIEZA EQUIPO DE ASEQ Y LIMPIEZAS 579 0
EXTERIORES

6 MINISTERIO DE RELACIONES COCINA'Y COMEDOR EQUIPO DE COCINAY 1626 43
EXTERIORES COMEDOR

7 MINISTERIO DE RELACIONES COCINA Y COMEDOR MOBILIARIO DE COCINA Y 219 0
EXTERIORES COMEDOR

8 MINISTERIO DE RELACIONES CULTURA'Y ARTE EQUIPO DE CULTURAY ARTE 22 0
EXTERIORES

9 MINISTERIO DE RELACIONES CULTURA Y ARTE MOBILIARIO DE CULTURA Y 2535 0

EXTERIORES

ARTE

Pagina 27 de 61




B
F

#

FIRMA
DIGITAL

Firnado digitalmente por:
LAMDA ARROY O Cesar

Rodrigo FAL 20131380101 soft
Motiva: En sefial de

conforrmidad

Facha: 23011202022 20:41:10-0500

EXTERIORES

TELECOMUNICACIONES

10 MINISTERIO DE RELACIONES ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA | EQUIPO DE ELECTRICIDAD Y 1397 0
EXTERIORES ELECTRONICA

11 MINISTERIO DE RELACIONES HOSPITALIZACION EQUIPO DE HOSPITALIZACION 352 0
EXTERIORES

12 MINISTERIO DE RELACIONES HOSPITALIZACION MOBILIARIO DE 542 0
EXTERIORES HOSPITALIZACION

13 MINISTERIO DE RELACIONES INSTRUMENTO DE MEDICION EQUIPO INSTRUMENTOS DE 306 0
EXTERIORES MEDICION

14 MINISTERIO DE RELACIONES MAQUINARIA, VEHICULOS Y EQUIPO OTRAS 930 2
EXTERIORES OTROS ESPECIALIDADES

15 MINISTERIO DE RELACIONES MAQUINARIA, VEHICULOS Y MAQUINARIA PESADA 22 0
EXTERIORES OTROS

16 MINISTERIO DE RELACIONES MAQUINARIA, VEHICULOS Y MOBILIARIO PARA TALLERES Y 431 0
EXTERIORES OTROS METALMECANICA

17 MINISTERIO DE RELACIONES MAQUINARIA, VEHICULOS Y MAQUINA 189 0
EXTERIORES OTROS

18 MINISTERIO DE RELACIONES MAQUINARIA, VEHICULOS Y NAVE O ARTEFACTO NAVAL 8 0
EXTERIORES OTROS

19 MINISTERIO DE RELACIONES OFICINA COMPUTO 15130 977
EXTERIORES

20 MINISTERIO DE RELACIONES OFICINA EQUIPO DE OFICINA 1964 17
EXTERIORES

21 MINISTERIO DE RELACIONES OFICINA MOBILIARIO DE OFICINA 35305 121
EXTERIORES

22 MINISTERIO DE RELACIONES RECREACION Y DEPORTE EQUIPO DE RECREACION Y 15 0
EXTERIORES DEPORTE

23 MINISTERIO DE RELACIONES RECREACION Y DEPORTE MOBILIARIO DE RECREACION Y 223 0
EXTERIORES DEPORTE

24 MINISTERIO DE RELACIONES SEGURIDAD INDUSTRIAL EQUIPO DE SEGURIDAD 1010 0
EXTERIORES INDUSTRIAL

25 MINISTERIO DE RELACIONES TELECOMUNICACIONES EQUIPO DE 8088 16

Ver Anexo 7.4 Muebles (Adjunto en PDF)
Ver Anexo 7.5 Vehiculos/Maquinarias (Adjunto en PDF)
LEYENDA GRUPO
A Nombre de Ejecutora Presupuestal
B: 04 Agricola y Pesquero
11 Aire Acondicionado Y Refrigeracion
18 Animales
25 Aseo Y Limpieza
32 Cocina Y Comedor
39 Cultura Y Arte
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46 Electricidad Y Electrénica

53 Hospitalizacion

60 Instrumento De Medicion

67 Maquinaria Vehiculos Y Otros
74 Oficina

81 Recreacién Y Deporte

88 Seguridad Industrial

95 Telecomunicaciones

04 Aereonave

08 Computo

22 Equipo

29 Ferrocarril

36 Maquinaria Pesada

50 Maquina

64 Mobiliario

71 Nave o Artefacto Naval

78 Produccién Y Seguridad

82 Vehiculo

Cantidad Total por Grupo
Cantidad Total por grupo adquiridos por la gestion

7.6. Aplicativos informéaticos de la entidad.
N° Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad Total de Aplicativos Informéaticos Cantidad Desarrollados o Adquiridos en la Gestion
1 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES 41 2
Ver Anexo 7.6 (Adjunto en PDF)
7.7. Licencias de software.
N° Unidad Ejecutora Presupuestal Tipos de Licencia de Software Cantidad Total Cantidad adquirida en la Gestion
A B C D
1 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES LICENCIA DE SOFTWARE 42 7
Leyenda

A Nombre de Ejecutora Presupuestal

B Descripcion de La Licencia De Software
C Cantidad Total por Tipo De Licencias

D Cantidad Total adquirida en la Gesti6n

7.8. Programacién multianual de bienes, servicios y obras.

N° Verificacién de Cumplimiento Legal SI/NO Rendicién de Cuentas / Motivos de la no presentacién o no realizacién Unidad ejecutora

1 ¢Ha cumplido a la fecha con efectuar la Fase de la S MINISTERIO DE
Programacién Multianual de bienes, Servicios y Obras: RELACIONES EXTERIORES
Fase de Identificacion, en el SIGA-MEF?(1)

2 ¢Ha cumplido a la fecha con efectuar la Fase de la S MINISTERIO DE
Programacién Multianual de bienes, Servicios y Obras: RELACIONES EXTERIORES
Fase de Clasificacién y Priorizacion, en el SIGA-MEF?(2)
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3 ¢Ha cumplido a la fecha con efectuar la Tercera Fase N
de la Programacion Multianual de bienes, Servicios y
Obras: Fase de Consolidacion y Aprobacion? (3)

MINISTERIO DE
RELACIONES EXTERIORES

Base Normativa

1. Articulo 14 de la "Directiva para la Programacién Multianual de Bienes, Servicios y Obras" Resolucion Directoral N° 0003-2021-EF-54.01
2. Articulo 19 de la "Directiva para la Programacion Multianual de Bienes, Servicios y Obras" Resolucién Directoral N® 0003-2021-EF-54.01
3. Articulo 22 de la "Directiva para la Programacién Multianual de Bienes, Servicios y Obras" Resolucién Directoral N° 0003-2021-EF-54.01

8. Sistema administrativo de gestién de recursos humanos

8.1. Plazas cubiertas/no cubiertas y remuneraciones.
N° Unidad N° de plazas | N°de Modalidad de contratacién del personal N° de plazas | Total de Total de N° de Total de liquidacion
Ejecutora programada | personal de la entidad en el periodo a rendir no cubiertas | remuneracién de remuneracion de personal que | asignada por
sporla contratado por la plazas plazas cubiertas por | se desvinculacién
entidad en el | por la CAS CAP Otras entidad programadas por la | la entidad en el desvincul6 | (cese) en el periodo
periodoa | entidad en el modalidades | (vacantes) | entidad en el periodo a rendir (S/) | (ces6) enel |arendir (S/)
rendir periodo a (€] periodo a rendir periodo a
rendir (S/) rendir
TOTAL 1504 1499 571 1429 16 5 36,001,269.60 34,368,760.03 10 55,838.91
GENERAL
1 MINISTERIO 1504 1499 571 1429 16 5 36,001,269.60 34,368,760.03 10 55,838.91
DE
RELACIONE
S
EXTERIORES
Ver Anexo 8.1 (Adjunto en PDF)
Leyenda
1: De corresponder, considerar otras modalidades como: Personal Altamente Calificado - PAC, Fondo de Apoyo Gerencial - FAG, Convenios de Administracion, Promotoras u otras.
8.2. Sanciones en el ejercicio de la funcién publica.
Tipos de sancién
N° Unidad Ejecutora N° total de personal en la N° total de personal con Suspension Inhabilitacion Destitucién Otra sancion
entidad, en periodo a rendir sancion vigente en el periodo a
rendir
TOTAL GENERAL 1504 0 0 0 0 0
1 MINISTERIO DE 1504 0 0 0 0 0
RELACIONES
EXTERIORES

9. Sistema Nacional de Control

9.1. Resumen general por servicios de control simultaneé (entidad y sus ejecutoras) (registrado por pliego)
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Afo de Emisién del Informe

Namero de informes de Control Simultaneo con Situaciones adversas
en proceso Y sin acciones (1)

Cantidad de situaciones adversas en proceso y sin acciones (2)

2022 1 2
TOTAL DEL PERIODO (2022-2022) 1 2

(1) Cantidad de todos los informes de control simultaneo con situaciones adversas en proceso y sin acciones a la fecha de corte

(2) Cantidad de situaciones adversas en proceso y sin acciones segtn fecha de vencimiento registrada en el SAGU, a la fecha de corte

9.2 Resumen general por servicios de control posterior (entidad y sus ejecutoras) (registrado por pliego)
Afio de Emisién del Informe Numero Informes de Control Posterior con recomendaciones Cantidad de recomendaciones Pendientes y en Proceso ( 2)
Pendientes y en Proceso (1)

2011 2 3
2021 4 5
2022 4 12
TOTAL DEL PERIODO (2011-2022) 10 20

(1) Cantidad de informes de control posterior con recomendaciones Pendientes y en Proceso segtn fecha de vencimiento registrada en el SAGU, hasta la fecha de corte
(2) Cantidad de recomendaciones Pendientes y en Proceso segun fecha de vencimiento registrada en el SAGU, a la fecha de corte

9.3. Resumen de informes de control posterior por Unidad ejecutora (registrado por pliego)

ARO

Unidad Ejecutora Presupuestal

Numero Informes de Control Posterior con
recomendaciones Pendientes y en Proceso (1)

Cantidad de recomendaciones Pendientes y en
Proceso (2)

2011 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES 2 3
2021 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES 4 5
2022 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES 4 12
TOTAL DEL PERIODO (2011-2022) 10 20

Ver Anexo 9.1 al 9.2 (Adjunto en PDF)
Leyenda

(1)Cantidad de informes de control posterior con recomendaciones no implementadas segtn fecha de vencimiento registrada en el SAGU, hasta la fecha de corte
(2)Cantidad de recomendaciones no implementadas segtn fecha de vencimiento registrada en el SAGU, a la fecha de corte

9.4. Resumen de informes de control simultaneo por unidad ejecutora (registrado por pliego)
ANO Unidad Ejecutora Presupuestal Numero Control Simultaneo con situaciones | Cantidad de situaciones adversas en procesoy
adversas en proceso Y sin acciones sin acciones
2022 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES 1 2
TOTAL DEL PERIODO (2022-2022) 1 2

Ver Anexo 9.3(Adjunto en PDF)
Leyenda

(1)Cantidad de informes de control simultaneo con situaciones adversas no superadas segtin fecha de vencimiento registrada en el SAGU, hasta la fecha de corte
(2)Cantidad de situaciones adversas no superadas segin fecha de vencimiento registrada en el SAGU, a la fecha de corte
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10. Sistema de modernizacién de la gestion publica

Avances en la Implementacién del Sistema de Modernizacién de la Gestién Publica (por pliego)

10.1. Estructura Organizacién y Funcionamiento del Estado (registrado por pliego)

Reglamento de Organizacion y Funciones (aplica a Ministerios, organismos publicos y Universidades)

Adecuacion al D.S N° 054- 2018 - Norma de aprobacién del ROF (D.S
PCM (Si/No) N°)

NO

10.2. Documentos de gestién organizacional para Programas, Proyectos especiales, 6rganos desconcentrados, 6rganos académicos y fondos

N° | Nombre del Programa/Proyecto/Organo o Fondo | Tipo de documento de Gestién | Adecuacién al D.S N° 054- 2018 Norma de aprobacién del MOP (*)
Organizacional (ROF/MOP) -PCM (Si/No)
1 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES ROF NO
Leyenda

(*) Sefialar el N° del Decreto Supremo, Resolucién Ministerial, Resolucién del Titular de la Entidad u Otros (especificar).

10.3. Simplificacién administrativa (registrado por pliego)

Implementacién del Sistema Gnico Porcentaje del registro de
de Tramite de Adecuacién al Nuevo informacién de tramite del Texto
Formato TUPA (Por iniciar/En Unico de Procedimientos
proceso /Finalizado) Administrativos (TUPA) en el

Sistema Unico de Tramite (SUT) (%)

FINALIZADO 100

10.4. Gestién de reclamos (registrado por pliego)

Tramo de Implementacién Estado de implementacién % de avance de
(Tramo |, Il o 1) (Por iniciar/En proceso Implementacién del Libro de
/Finalizado) Reclamaciones (*)
TRAMO | 100
Leyenda:

(*) No corresponde (en aquellos casos en donde el tramo no haya iniciado)
Nota: El proceso de implementacion de la plataforma digital "Libro de Reclamaciones" establecida en el Decreto Supremo N° 007-2020-PCM y en la Norma Técnica aprobada en el articulo 1 precedente, se efectda en forma progresiva a través de cinco (5) tramos, segln se detalla a continuacion:

a) Primer tramo: Poder Ejecutivo, que incluye a ministerios, organismos publicos, Fuerzas Armadas y Policia Nacional del Pert, cuyo plazo méaximo de implementacién vence el 31 de julio de 2021.

b) Segundo tramo: Programas y proyectos del Poder Ejecutivo, Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado - FONAFE y las empresas bajo su &mbito a las cuales les aplique el Decreto Supremo N° 007-2020-PCM, cuyo plazo méximo de implementacion vence el 31 de diciembre de
2021.

c) Tercer tramo: Poder Legislativo, Poder Judicial, Organismos Constitucionalmente Auténomos, universidades y municipalidades de Lima Metropolitana, cuyo plazo méximo de implementacion vence el 30 de abril de 2022.

d) Cuarto tramo: Gobiernos regionales, proyectos y universidades regionales, cuyo plazo méaximo de implementacion vence el 31 de octubre de 2022.

€) Quinto tramo: Gobiernos locales (provinciales y distritales de tipo A, B y D), cuyo plazo maximo de implementacion vence el 31 de diciembre de 2023.
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11. Sistema de defensa juridica del estado
11.1. Total de procesos y obligaciones pecuniarias a favor y contra el estado (registrado por pliego)
N° Cantidad Total Cantidad total Cantidad de Cantidad Total | Estado demandante/denunciante/agraviado/actor Estado demandado/denunciado/tercero civil (6)
de de Procesos (en | total de otros de Procesos | civil (5)
Investigaciones el Poder Procesos (4)
(en el Ministerio Judicial) (3) Monto Total Monto Cobrado | Monto Monto Total Monto Pagado | Monto
P(blico) (2) establecido en la Pendiente de establecido en la Pendiente de
sentencia cobro sentencia pago
A B Cc D E F
1 50 379 35 464 256,902.91 120,156.20 136,746.71 1,301,370.19 1,295,514.05 5856.14
Nota: El presente formato esta orientado a recopilar la informacién en forma total y/o acumulada
(A) Total de investigaciones (en diligencias preliminares e investigacion preparatoria). En caso del C. de PP de 1940, se debe consignar solo la data total referida a la investigacion preliminar.
(B) Total de procesos en el PJ (precisar la carga total acumulada entre todas las materias que conozca la procuraduria y que se encuentren judicializadas)
(C) Total de procesos que no se encuentren o no se tramiten ante el Ministerio PUblico ni ante el Poder Judicial (procesos arbitrales, arbitrales laborales, administrativos, conciliaciones y similares)
(D) Cantidad procesos de la sumatoria de A+B+C
(E) Pagos exigidos por el Estado
(F) Pagos reclamados al Estado
11.2. Total de casos embleméticos y casos con montos mayores a 100 UIT (registrado por pliego)
Organo Distrito Sujeto Naturaleza/ | Materia/Delito Fecha del Estadio Pretension Monto Monto Monto por Ndamero
Jurisdiccional | Judicial/Distri | Procesal (3) | Especialidad s(5) Auto Procesal (6) Econémica establecido Pagado S/. pagar S/. personas
[Fiscal/otros to (CY) Admisorio / S/. (7) enla investigadas/
Fiscal/Otros Fecha de Sentencia S/. procesadas/d
Inicio de emandadas
Diligencias en cada caso
Preliminares/ emblemético
otros
similares
A B Cc D E F
ORGANO LIMA DEMANDANT | CIVIL OBLIGACION 07/09/2022 | TRAMITE 590,688.69 0.00 0.00 0.00 1
JURISDICCIO E DE DAR SUMA
NAL DE DINERO
ORGANO LIMA DEMANDANT [ OTROS MEDIDA 17/08/2022 | TRAMITE 9,000,000.00 0.00 0.00 0.00 3
JURISDICCIO E CAUTELAR DE
NAL EMBARGO EN
FORMA DE
RETENCION Y
POSTERIOR
DEMANDA DE
EJECUCION
DE LAUDO
ORGANO LIMA DEMANDADO | CONTENCIOS | NULIDAD DE 07/10/2020 | TRAMITE 1,000,000.00 0.00 0.00 0.00 1
JURISDICCIO O RESOLUCION
NAL ADMINISTRA |E
TIVO INDEMNIZACI
ON
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ORGANO LIMA DEMANDADO | CONTENCIOS | BENEFICIOS 23/07/2019 | APELACION 860,000.00 0.00 0.00 0.00
JURISDICCIO 0 SOCIALES Y
NAL ADMINISTRA [ CTS
TIVO
ORGANO LIMA DEMANDADO | CIVIL OBLIGACION 14/05/2018 | TRAMITE 849,728.65 0.00 0.00 0.00
JURISDICCIO DE DAR SUMA
NAL DE DINERO
ORGANO LIMA DEMANDADO | CONTENCIOS | DESNATURAL | 19/12/2019 | TRAMITE 357,564.91 0.00 0.00 0.00
JURISDICCIO 0 IZACION DE
NAL ADMINISTRA | CONTRATOY
TIVO BENEFICIOS
SOCIALES
ORGANO LIMA DEMANDADO | OTROS PROCESO DE 25/08/2021 | APELACION 0.00 0.00 0.00 0.00
JURISDICCIO ANULACION
NAL DE LAUDO
FAVORABLE
AL MRE
ORGANO LIMA DEMANDANT | CIVIL INDEMNIZACI | 26/10/2017 | TRAMITE 557,022.81 0.00 0.00 0.00
JURISDICCIO E ON
NAL
ORGANO LIMA DEMANDANT | CIVIL INDEMNIZACI | 05/11/2019 | TRAMITE 6,635,036.50 0.00 0.00 0.00
JURISDICCIO E ON
NAL
ORGANO LIMA DEMANDADO | OTROS PROCESO 24/06/2021 | TRAMITE 2,957,159.47 0.00 0.00 0.00
ARBITRAL ARBITRAL AH
HOC SOBRE
PENALIDADE
S
ORGANO LIMA DEMANDADO |CONTENCIOS |DESNATURAL | 08/05/2017 | APELACION 685,732.09 0.00 0.00 0.00
JURISDICCIO 0 IZACION DE
NAL ADMINISTRA | CONTRATOY
TIVO BENEFICIOS
SOCIALES
ORGANO LIMA DEMANDADO | CONTENCIOS | NULIDAD DE 29/03/2019 | TRAMITE 0.00 0.00 0.00 0.00
JURISDICCIO 0 RESOLUCION
NAL ADMINISTRA
TIVO
ORGANO LIMA DEMANDADO |CONTENCIOS |DESNATURAL | 01/10/2018 | APELACION 209,205.10 0.00 0.00 0.00
JURISDICCIO 0 IZACION DE
NAL ADMINISTRA | CONTRATOY
TIVO BENEFICIOS
SOCIALES
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ORGANO LIMA DEMANDADO | CONTENCIOS | BENEFICIOS 17/08/2020 | APELACION 0.00 0.00 0.00 0.00
JURISDICCIO O SOCIALES Y
NAL ADMINISTRA |CTS
TIVO
ORGANO LIMA DEMANDADO | LABORAL BENEFICIOS 13/05/2016 | APELACION 1,500,000.00 0.00 0.00 0.00
JURISDICCIO LABORALES E
NAL INDEMNIZACI
ON
ORGANO LIMA DEMANDADO |OTROS ACCION DE 06/08/2014 | TRAMITE 0.00 0.00 0.00 0.00
JURISDICCIO CUMPLIMIEN
NAL TOEN
MATERIA
PREVISIONAL
ORGANO LIMA DEMANDADO | CIVIL RESPONSABI 24/03/2014 | TRAMITE 14129,472.10 0.00 0.00 0.00
JURISDICCIO LIDAD CIVIL
NAL EXTRACONTR
ACTUAL
ORGANO LIMA DEMANDADO | LABORAL NULIDAD DE 10/07/2019 | APELACION 273,471.86 0.00 0.00 0.00
JURISDICCIO RESOLUCION
NAL
ORGANO LIMA DEMANDADO | LABORAL NULIDAD DE 26/03/2019 | APELACION 171,770.30 0.00 0.00 0.00
JURISDICCIO RESOLUCION
NAL Y BENEFICIOS
SOCIALES
ORGANO LIMA DEMANDADO | LABORAL INDEMNIZACI | 23/08/2016 | TRAMITE 15,862,162.18 0.00 0.00 0.00
JURISDICCIO ON POR
NAL RESPONSABI
LIDAD
CONTRACTU
AL

Nota: El presente formato esta orientado a recopilar informacién por cada caso emblematico (en las diferentes especialidades o materias que conoce la procuraduria piblica).
(A) Precisar el 6rgano fiscal, jurisdiccional, arbitro y otros que tiene a cargo el caso.
(B) Situacion de la entidad en el caso o proceso (denunciante, denunciado, demandado, demandante, agraviado, actor civil, tercero civil y otros)
(C) Precisar en cada caso emblematico su naturaleza o especialidad (penal, civil, laboral, contencioso administrativo y otros)
(D) Precisar en cada caso emblematico la materia o delitos (beneficios sociales, responsabilidad contractual, peculado, colusion, banda criminal, tréfico ilicito de drogas y otros)

(E) Precisar si el caso emblematico se encuentra en tramite, apelacién o ejecucion.
(F) Precisar la pretension econémica total del caso emblemaético (presentada por el Estado o por la parte contraria). Consignar informacién solo cuando la pretensién

ll.  SECCION II: INFORMACION DE INDICADORES SOCIALES Y ECONOMICOS

Informacién estructurada y automatizada de los principales indicadores sectoriales y sociales relacionados a la Entidad y tiene por finalidad servir de referencia a
la ejecucion de los principales servicios publicos que brinda la Entidad.

Entre los principales rubros de informacion se tienen indicadores relacionados a los sectores: Transporte, Educacion, Vivienda, Salud, Trabajo, Produccién y
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Energia.

Este cuadrante proporcionara informacion de fuente publica como del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) asi como las generadas por la propia

entidad previamente aprobados por la Contraloria General.

La informacion tendra criterios de busqueda por UBIGEO, departamento, provincia y distrito e indicadores sociales importantes.

Sector:
UNIDAD EJECUTORA Sector Indicador Unidad Medida Fuente Afio (*) Porcentaje / Valor de
Indicador
No se encontraron registros.
Nota: (*) Se registrara el afio de evaluacion del indicador
Territorial:
UNIDAD EJECUTORA Region Indicador Unidad Medida Fuente Afio (*) Porcentaje / Valor de
Indicador

No se encontraron registros.

Nota: (*) Se registrara el afio de evaluacion del indicador

IV. SECCION Ill: INFORMACION DE BIENES Y SERVICIOS ENTREGADOS POR LA ENTIDAD.

Cuenta con informacion de Productos de bienes, servicios o actividades agregadas que responden a las necesidades de las personas y que son entregadas por
las entidades publicas, en cumplimiento de sus funciones misionales hacia sus usuarios o ciudadania. Estos productos misionales pueden tomarse como fuente
de informacién del Planeamiento Estratégico Institucional, Sistema de Control Interno, Programas Presupuestales y otros.

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Nombre del Producto (Bien / Servicio/ Actividad) Fuente
1 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES ACTORES NACIONALES ACCEDEN A ACCIONES DE FACILITACION Y
PROMOCION ECONOMICA, CULTURAL Y CIENTIFICA
2 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES ESTADO REPRESENTADO E INTERESES NACIONALES DEFENDIDOS
3 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES GARANTIZAR LA PROMOCION DE DESARROLLO E INTEGRACION
FRONTERIZA
4 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES GARANTIZAR PERMANENTEMENTE LA OPERATIVIDAD DE LA ACADEMIA
DIPLOMATICA
5 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES GESTION DE LA NORMATIVIDAD SOBRE INMUNIDADES Y PRIVILEGIOS
6 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES GESTION DE LAS OFICINAS DESCONCENTRADAS
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7 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES PERSONAS RECIBEN SERVICIOS CONSULARES EN EL EXTERIOR
8 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES PERUANOS EN EL EXTERIOR PROTEGIDOS Y ASISTIDOS
9 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES SERVICIOS DE PROTOCOLO Y CEREMONIAL DEL ESTADO

Leyenda
Bien:
Servicio
Actividad

Bien entregado a ciudadanos usuarios.
Servicio que brinda la entidad a ciudadanos usuarios o servicios misionales entregados por la entidad.

Actividad misional(actividad agrupadora) de la entidad que encontramos en los instrumentos de gestién del POI/PEI

SECCION IV: INFORMACION DE AUTOEVALUACION DE LA GESTION DE BIENES Y SERVICIOS ENTREGADOS POR LA ENTIDAD

Contiene informacion cualitativa de la gestion de los servicios publicos de la Entidad transparentando la informacién y el cumplimiento de los objetivos

establecidos por la entidad y de la gestién efectuada en el uso de los fondos previstos para cada uno de ellos.

Asimismo, bajo un criterio de rendicidn de cuentas registra las limitaciones como las medidas que adopta para la mejora continua.

Cumplimiento de productos:

N° Unidad Ejecutora Presupuestal Nombre del producto ¢Se cumplié con los objetivos en el periodo
arendir?
1 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES ACTORES NACIONALES ACCEDEN A ACCIONES DE
FACILITACION Y PROMOCION ECONOMICA, CULTURAL Y
CIENTIFICA
2 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES ESTADO REPRESENTADO E INTERESES NACIONALES
DEFENDIDOS
3 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES GARANTIZAR LA PROMOCION DE DESARROLLO E INTEGRACION
FRONTERIZA
4 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES GARANTIZAR PERMANENTEMENTE LA OPERATIVIDAD DE LA
ACADEMIA DIPLOMATICA
5 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES GESTION DE LA NORMATIVIDAD SOBRE INMUNIDADES Y
PRIVILEGIOS
6 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES GESTION DE LAS OFICINAS DESCONCENTRADAS
7 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES PERSONAS RECIBEN SERVICIOS CONSULARES EN EL EXTERIOR
8 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES PERUANOS EN EL EXTERIOR PROTEGIDOS Y ASISTIDOS
9 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES SERVICIOS DE PROTOCOLO Y CEREMONIAL DEL ESTADO

Nota: La relacion de productos a evaluar es la definida en la seccion Il "Informacion de bienes y servicios entregados por la entidad".

Detalle del cumplimiento del servicio: ACTORES NACIONALES ACCEDEN A ACCIONES DE FACILITACION Y PROMOCION ECONOMICA, CULTURAL Y CIENTIFICA
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1. {QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA COBERTURA EN EL SERVICIO ?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO
1.2 PRINCIPALES INDICADORES

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

-PerL]

participé en la 17 Sesion del Comité Intergubernamental para la Salvaguardia
del Patrimonio Cultural Inmaterial.

Se
llevd a cabo la VI Reunién de la Comisién Mixta de Cooperacidn Técnicay
Cientifica Peru-Chile.

Peru se adhirié a la agenda OCDE para fortalecer
confianza en instituciones publicas y reforzar la democracia.

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES
1. Alta inestabilidad politica e institucional.

2. Comprensible prioridad en agenda Estatal de urgencias

internas, vinculadas a pandemia y sus efectos, que restringen el margen de
accion de proyeccién externa peruana, salvo en lo referido directamente a
atender crisis sanitaria.

3. Nuevas tareas impuestas al MRE por crisis
sanitaria, en particular necesidad de apoyar al Ministerio de Salud en la
adquisicion urgente de vacunas contra COVID-19.

2. ;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA PROVISION DEL SERVICIO ?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)
2.2 REDUCCION DE TIEMPOS
2.3 REDUCCION DE COSTOS
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2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION
3. ¢{QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD EN EL SERVICIO ?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION
4. ;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO , RESUELVE EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION
5. ;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN
EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

Respecto de las limitaciones se priorizaron las siguientes
estrategias:

1. Fortalecimiento de las relaciones vecinales y regionales.
2. Incremento de la cooperacion.

3. Fortalecimiento del multilateralismo.

4. Potenciamiento del rol de las misiones.

5. Fortalecimiento del mayor uso de las

tecnologias de la informacion y comunicaciones.

5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION
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RECOMENDACIONES:

1.

Continuar con el apoyo del MRE al MINSA, en el proceso de vacunacion de la
poblacién

2. Continuar aplicando las estrategias
mencionadas en el punto anterior.

6. ¢ QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA
GESTION DEL SERVICIO ?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

Detalle del cumplimiento del servicio: ESTADO REPRESENTADO E INTERESES NACIONALES DEFENDIDOS
1. ;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA COBERTURA EN EL SERVICIO ?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO
1.2 PRINCIPALES INDICADORES

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

El
Canciller particip6 en la XXI Asamblea de Estados Partes de la CPI.

Encuentro
Presidencial y IV Gabinete Binacional de Ministras y Ministros de Pert y Chile.

Se realiz6 la 52
Asamblea General de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA).
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Participacion en el 77

Periodo de Sesiones de la Asamblea General de la ONU.
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

1. Alta inestabilidad politica e institucional.

2. Comprensible prioridad en agenda Estatal de urgencias

internas, vinculadas a pandemia y sus efectos, que restringen el margen de
accion de proyeccion externa peruana, salvo en lo referido directamente a atender
crisis sanitaria.

3. Nuevas tareas impuestas al MRE por crisis
sanitaria, en particular necesidad de apoyar al Ministerio de Salud en la
adquisicion urgente de vacunas contra COVID-19.

2. ;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA PROVISION DEL SERVICIO ?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)
2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

2.3 REDUCCION DE COSTOS

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

3. ¢{QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD EN EL SERVICIO ?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

4. ;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO , RESUELVE EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION
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5. ;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN
EL CARGO?
5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
Respecto de las limitaciones se priorizaron las siguientes
estrategias:
1. Fortalecimiento de las relaciones vecinales y regionales.
2. Incremento de la cooperacion.
3. Fortalecimiento del multilateralismo.
4. Potenciamiento del rol de las misiones.
5. Fortalecimiento del mayor uso de las
tecnologias de la informacion y comunicaciones.
5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION
RECOMENDACIONES:
1

Continuar con el apoyo del MRE al MINSA, en el proceso de vacunacion de la
poblacién

2. Continuar aplicando las estrategias
mencionadas en el punto anterior.

6. ¢ QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA
GESTION DEL SERVICIO ?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION
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Detalle del cumplimiento del servicio: GARANTIZAR LA PROMOCION DE DESARROLLO E INTEGRACION FRONTERIZA
1. ;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA COBERTURA EN EL SERVICIO ?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO
1.2 PRINCIPALES INDICADORES
1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION
X1l Reunién del Comité de Integracién y
Desarrollo Fronterizo (CIDF) Peru- Chile

La XI Sesion del Comité de Integracion y Desarrollo Fronterizo

Peru-Chile (CIDF) se realiz6 los dias 15 y 16 de noviembre del presente afio en
Arica, en la cual participaron los sectores nacionales, instituciones publicas

y organizaciones de la sociedad civil de Tacna, abordando temas de interés
fronterizo como la equidad de género, salud en frontera, promocién de los
Circuitos Turisticos Binacionales, la pronta incorporacion de la Region de
Tarapaca y de la Regién de Moquegua, entre otros.

Incorporacion de las regiones de Moquegua
y Tarapaca al CIDF

En

el marco del IV Encuentro Presidencial y Gabinete Binacional Peru ¢ Chile, realizado
del 28 al 29 de noviembre del presente afio, los Ministros de Relaciones

Exteriores de ambos paises realizaron el intercambio de Notas Reversales que
amplié el area de responsabilidad del Comité de Integracién y Desarrollo

Fronterizo Perd-Chile (CIDF) a las regiones de Moquegua y Tarapaca.

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

La pandemia afecto la frecuencia de las _ _ _ _
reuniones y contactos de los distintos mecanismos de integracion fronteriza.

2. ;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA PROVISION DEL SERVICIO ?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)
2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

2.3 REDUCCION DE COSTOS

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION
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3. ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD EN EL SERVICIO ?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

:’3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION
4, (',QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO , RESUELVE EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION

.4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION
5. ; QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN
EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

Se ha venido impulsando la

reactivacion de los distintos mecanismos de integracion fronteriza. Al

respecto, el Per y Chile han acordado realizar la proxima Xll Reunion del CIDF de manera presencial, en

la ciudad de Tacna.

5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION

Recomendaciones:

Continuar con las gestiones dirigidas a lograr la plena reactivacion de
los distintos mecanismos de integracion.

6. ¢ QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA
GESTION DEL SERVICIO ?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

R.

Detalle del cumplimiento del servicio: GARANTIZAR PERMANENTEMENTE LA OPERATIVIDAD DE LA ACADEMIA DIPLOMATICA
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1. {QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA COBERTURA EN EL SERVICIO ?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO
1.2 PRINCIPALES INDICADORES
1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

La permanentemente

operatividad de la Academia Diploméatica del Peru fue el principal logro durante
el periodo en cuestién. En particular cabe mencionar lo siguiente:

1. Continuacién y culminacién
del segundo y cuarto semestre de estudios de la Academia Diplomatica. Cabe
destacar la continuidad de la modalidad presencial.

2. Fecha: 28 de setiembre de

2022. Entrevista del embajador

del Embajador Gustavo Meza-Cuadra al periodista de la revista The Economist especialista en asuntos de
América latina Michael Reid.

3. Fecha: 27 de octubre de

2022. Evento organizado por la Academia Diplomatica del Pert y American
University titulado "The Impacts of the war in Europe on the hemisphere
and the global governance system"

4. Fecha: 11 de noviembre

2022. Participacion del Director de la ADP en el V Congreso de Relaciones
Internacionales: Desafio del Siglo XXI, en donde hizo una ponencia sobre los

efectos de la Guerra en Europa en América Latina, actividad organizada por la carrera
de RRII de la USIL.

5. Fecha: 11 de noviembre

2022. Entrevista para el Podcast de la ADP. Entrevista a José Félix Pinto
Bazurco y Yolanda Mendoza en la edicion sobre la Politica Exterior para la
proteccion del medio ambiente.
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6. Fecha: 17 de noviembre de
2022. Presentacion del libro ¢La Cuestién Malvinas: una hoja de ruta.
Herramientas para la politica exterior argentina”

7. Fecha: 7 diciembre de 2022.

Reunién de la Academia Diplomatica con Letonia sobre la participacién del Peru
en el Consejo de Seguridad de la ONU.

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Ninguna

2. ;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA PROVISION DEL SERVICIO ?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)
2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

2.3 REDUCCION DE COSTOS

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

3. ¢{QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD EN EL SERVICIO ?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

4. ;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO , RESUELVE EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION

5. ;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN
EL CARGO?
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5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION

6. ¢ QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA
GESTION DEL SERVICIO ?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

Detalle del cumplimiento del servicio: GESTION DE LA NORMATIVIDAD SOBRE INMUNIDADES Y PRIVILEGIOS
1. {QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA COBERTURA EN EL SERVICIO ?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO
1.2 PRINCIPALES INDICADORES
1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

En el periodo que

comprende desde el 14 de setiembre al 10 de diciembre de 2022, la Direccion de

Privilegios e Inmunidades, por su naturaleza de oficina de tramite, ha cumplido

con atender de forma eficiente y eficaz los diversos requerimientos de las

Misiones Diplomaticas y Representaciones de Organismos Internacionales. Los expedientes generados en la atencién a
las Embajadas, Consulados y Representaciones de Organismos Internacionales han

sido un promedio aproximado de 2, 103 expedientes.

Respecto a la expedicion
de pasaportes electronicos diplomaticos y especiales, éstos se han sido
atendidos de forma oportuna dentro de los plazos establecidos, buscando la
mejora de los procesos y que estos se vean reflejados en una 6ptima atencion a
los usuarios. Dichos procesos de expedicidn se realizan mediante una estrecha
coordinacion con las altas autoridades del Poder Ejecutivo, Judicial y
Legislativo, Representantes de Gobiernos Regionales y Municipales, asi como con
el personal de las Fuerzas Armadas, quienes son las que solicitan el pasaporte
diplomatico u oficial para viajes en misién oficial, comisién de servicios y/o
estudios.
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En total se atendieron

146 pasaportes diplomaticos y 555 pasaportes especiales.

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

La principal

limitacién que se ha presentado es la situacion de la emergencia sanitaria; por
lo mismo que, en cumplimiento a las disposiciones de seguridad del Estado
peruano, se ha venido laborando en la modalidad semipresencial, con turnos de
trabajo.

Asimismo, se ha observado

que se cuenta con un sistema informético que no cumple con los requerimientos

de una comunicacién digital y emisidn de productos digitales, por lo que se existe

la necesidad de contar con un nuevo sistema informético de las Misiones

Diplomaticas y Representaciones de Organismos Internacionales y de sus

funcionarios. Exceso de expedientes que debe ser archivados, pero el area encargada de
dicho fin, no cuenta con el personal para dicho proceso.

2. ;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA PROVISION DEL SERVICIO ?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)
2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

2.3 REDUCCION DE COSTOS

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

3. ¢{QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD EN EL SERVICIO ?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

4. ;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO , RESUELVE EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION
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4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION

5. ;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN
EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

Estrecha coordinacion con las Misiones Diplomaticas y Organismos internacionales.

Atencion diaria y eliminacién de turnos en el area de expedicién de pasaportes diplomaticos, especiales y emisién de Notas Protocolares, a fin de atender
solicitudes del Poder ejecutivo, Legislativo y Judicial, entre otras entidades del Estado peruano.

Continuar con el uso del correo electrénico de la Direccion,pri2020@rree.gob.pe, el cual se cre6 durante el estado de emergencia para atender los
expedientes y requerimientos de las Misiones Diplomaticas y Representaciones de Organismos Internacionales, y de esa manera, tener digitalizadas la
mayoria de solicitudes.

Coordinacién con la Oficina de Gestion Documental y Archivo para la contratacion de un archivero que ordene los expedientes que han sido trabajados
durante los dos afios de emergencia sanitaria.

Coordinaciones con la Oficina de Tecnologias de la Informacién para contar con nuevo sistema informatico de la Direccion.

5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION
Recomendaciones:

Con la reduccion de medidas sanitarias es

necesaria la incorporacién del total del personal, lo cual contribuira con la
atencion rapida de los requerimientos de las Misiones Diplomaéticas,
Representaciones de Organismos Internacionales y Entidades del Poder Ejecutivo,
Legislativo, Judicial, entre otros.

Establecer ambientes de trabajo idéneos para la
carga laboral y para la atencion de los usuarios que vienen a tramitar sus

pasaportes diplomaticos y especiales, cuyo ambiente debe guardar aun los parametros
adecuados de distanciamiento social.

6. ;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA
GESTION DEL SERVICIO ?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
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6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

Detalle del cumplimiento del servicio: GESTION DE LAS OFICINAS DESCONCENTRADAS
1. ;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA COBERTURA EN EL SERVICIO ?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

Participacion permanente en mecanismos de integracion fronteriza y
mecanismos de caracter local (Comité de Integracién y Desarrollo Fronterizo
Pera-Chile; Mesa Técnica de Desarrollo de la Provincia de Condorcanqui,
Amazonas; Mesa de Trabajo Intersectorial para la Gestion Migratoria (MTIGM))
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Necesidad de renovacion de equipos informaticos
Problemas para acceder a sistema SIGA

Los vehiculos de algunas Oficinas
Desconcentradas se encuentran averiados

Algunas ODE no cuentan con personal CAS.

- Sefializacion
de ubicacioén de las Oficinas Desconcentradas.

Difusién
en redes sociales.

2. ;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA PROVISION DEL SERVICIO ?

Pagina 50 de 61



Firnado digitalmente por:
LANDA ARROY O Cesar
Rodrige FAL 20131380101 soft
Froy | Motivo: En sefial de

DIGITAL | “enformidad
Fecha: 2371202022 20:44:07-0500

3. ¢{QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD EN EL SERVICIO ?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION
4. ;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO , RESUELVE EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION
5. ;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN
EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

Se han realizado gestiones para reparar los vehiculos
averiados.

Se

ha gestionado el acceso al sistema SIGA WEB. )
5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION
Recomendaciones:

Capacitacion permanente al personal

administrativos en temas como tramites consulares (Legalizacion y Apostilla),
Derechos Humanos (Refugio), manejo de redes sociales, atencion al publico y
otros relacionados a las funciones de las ODE.

Renovar equipos informaticos de las Oficinas
Desconcentradas
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Contratacién de personal en modalidad CAS para
las ODE que solo tienen contratistas bajo orden de servicio.

6. ¢ QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA
GESTION DEL SERVICIO ?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

Detalle del cumplimiento del servicio: PERSONAS RECIBEN SERVICIOS CONSULARES EN EL EXTERIOR
1. ;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA COBERTURA EN EL SERVICIO ?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO
i)l; PRINCIPALES INDICADORES

(]?Ié MEDIDAS ADOPTADAS

fl.)lfl RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

De acuerdo con el reporte generado por el

Sistema de Gestion de Autoadhesivos Consulares (SGAC), en el periodo 14 de septiembre
- 10 de diciembre de 2022, se efectuaron 195,527 actuaciones

consulares y se recaudé S/C 4,857,235.27

De otro lado se efectuaron diferentes acciones para optimizar y

digitalizar los servicios de tramites consulares:

Se implemento la Mesa de Ayuda de la

Direccién General de Comunidades Peruanas en el Exterior y Asuntos Consulares
¢, DGC, para brindar soporte técnico a las Oficinas Consulares y a la

Subdireccion de Tramites Consulares en los sistemas informaticos que se
emplean para otorgar servicios consulares.

Descentralizacion _
del Servicio de Legalizacién y Apostilla de documentos en nuevos puntos de

atencioén
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Implementacién
de la Apostilla y Legalizacion digital
Implementacion
de atencion de tramites de DNI con el APP DNI BIOFACIAL

Gestiones
para la adquisicién de equipamiento informatico de verificacién de identidad
para los tramites consulares en las Oficinas Consulares
Implementacion
de la expedicion de Partes Consulares Digitales en las Oficinas Consulares. En
proceso, al 85%

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Para implementar servicios digitales, se
requiere contratar personal y adquirir equipamiento. Sin embargo, los techos
presupuestarios restringen dicha posibilidad.

Existe equipamiento informatico cuya
obsolescencia dificulta las labores de las dependencias y equipos de trabajo de
la DGC.

Asimismo, no se cuenta con marco normativo o
actualizado que sirva de base para implementar servicios consulares
semipresenciales o virtuales.

Al

cierre del presente afio fiscal, la escasez de chips, cadena de suministros a
nivel global, entre otros aspectos econémicos han generado que el proceso de
adquisicion de los dispositivos electrénicos de verificacidn de identidad se
haya dilatado.

2. ;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA PROVISION DEL SERVICIO ?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)
OK

2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

OK

2.3 REDUCCION DE COSTOS
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2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION
OKOK

3. ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD EN EL SERVICIO ?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
OK

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

OK

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION
OK

4. ;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO , RESUELVE EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION
OK

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION

OK

5. ;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN
EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

En 2021, se contratd personal CAS temporal
en el marco del Decreto de Urgencia N° 083-2021. Actualmente, se ha informado
a la ORH sobre estas contrataciones, a la luz de lo establecido en la
Sexagésima Primera Disposicién Complementaria de la Ley N° 31638, Ley de
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023, publicada el 6 de
diciembre de 2022. Asimismo, respecto al equipamiento, se ha remitido y
registrado en el SIGA-MEF el cuadro de necesidades de la DGC y sus centros de
costo, ajustado a los techos presupuestales y priorizando los requerimientos
para el periodo 2023-2025.

La Oficina de Tecnologias de la Informacion,
OTI, renovo parte del equipamiento informatico (computadoras) de la DGC, sin embargo,
esto no alcanzé a todas las &reas operativas de la Direccién General.

En la actualidad, con el concurso de la Alta _
Direccion, se encuentra en etapa final de evaluacién el nuevo proyecto de
Reglamento Consular del Pera. Al respecto, cabe resaltar que el proyecto
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determina la simplificacion de tramites, la digitalizacién y la remisién a
las normas de las entidades rectoras, a fin de contar con un marco
regulatorio que incremente la eficiencia y transparencia en el sistema
consular peruano.

5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION
Recomendaciones:

Asegurar el financiamiento para nuevas

contrataciones de personal y adquisicion de equipamiento, necesario para la
implementacion de nuevos servicios y la modernizacion de los existentes.

Gestionar la renovacion del equipamiento
informatico de la DGC que se encuentre en estado obsoleto.

Evaluar y aprobar el proyecto de Decreto Supremo
que actualiza el Reglamento Consular Peruano.

6. ¢ QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA
GESTION DEL SERVICIO ?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION

OK
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

OK
6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

OK

Detalle del cumplimiento del servicio: PERUANOS EN EL EXTERIOR PROTEGIDOS Y ASISTIDOS
1. ¢{QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA COBERTURA EN EL SERVICIO ?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO
1.2 PRINCIPALES INDICADORES
1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION
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Durante el

periodo de 14 de septiembre al 10 de diciembre de 2022, en coordinacion con las
115 Oficinas Consulares, se han atendido 9,655 casos de asistencia legal y
humanitaria con cargo al Programa de Asistencia Legal Humanitaria y Servicios
Consulares (PALH) y 15 subvenciones econdmicas a favor de 21 connacionales en
el exterior en situacion de indigencia y necesidad extrema.

De igual forma, se

continué con el seguimiento de la implementacién y realizacion de mejoras del
Modulo de Asistencia y Proteccion a los Connacionales en el Exterior (MAPCE),
iniciado el 1 de julio de 2022 con el objeto de poder contar con informacién
estadistica actualizada y en tiempo real, realizar un mejor analisis y

evaluacion para la distribucién del presupuesto del PALH y optimizar los
niveles de eficiencia y eficacia del uso de los recursos publicos.

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Ninguna,

porque el indicador se ha ejecutado mas alla de lo planificado.

2. ;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA PROVISION DEL SERVICIO ?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)
2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

2.3 REDUCCION DE COSTOS

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

3. ¢{QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD EN EL SERVICIO ?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
.3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

4. ;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO , RESUELVE EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?
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4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION

5. ;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN
EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

A fin de mejorar la atencién a los administrados, se viene haciendo
seguimiento de la implementacion del Sistema de Citas en Linea, cuya finalidad
es que el publico en general que acude al MRE, que tiene un familiar en el
exterior en situacion de vulnerabilidad, realice la reserva del servicio y

horario de atencion de consultas, a fin de que reciban la orientacion
correspondiente, las mismas que se efectuaron por teléfono y/o videollamadas.
Cuando fue necesario e indispensable que dicha atencion se realice de forma
presencial, ésta se efectud previa programacion y coordinacion.

5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION
Recomendaciones:

Continuar prestando asistencia y proteccién a

los connacionales en el exterior, en el marco de la funcién consular

establecida en el Reglamento Consular del Perud y la Politica Nacional
Migratoria (PNM) 2017-2025.

6. ;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA
GESTION DEL SERVICIO ?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

Detalle del cumplimiento del servicio: SERVICIOS DE PROTOCOLO Y CEREMONIAL DEL ESTADO
1. ; QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA COBERTURA EN EL SERVICIO ?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO

1.2 PRINCIPALES INDICADORES
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1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

El

apoyo eficiente para la ejecucion de las ceremonias oficiales protocolares
presididas por el Ministro de Relaciones Exteriores, la alta direccion de la
Cancilleria y el sefior Presidente de la Republica.

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

El

poco tiempo para la ejecucién y los cambios de agenda propios de las altas
autoridades con las que trabajamos

2. ;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA PROVISION DEL SERVICIO ?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)
2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

2.3 REDUCCION DE COSTOS

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

3. ¢{QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD EN EL SERVICIO ?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

4. ;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO , RESUELVE EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION

5. ;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN
EL CARGO?
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5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

No

se puede manejar agendas de las altas autoridades.

5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION
Recomendaciones:

La

Direccidn General de Protocolo proyecta sus actividades y presupuesto en base a

la experiencia de afios anteriores y en base a lo que la marca la agenda
internacional correspondiente al periodo especifico.

6. ;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA
GESTION DEL SERVICIO ?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

VI. ANEXOS DE LOS SISTEMAS DE ADMINISTRATIVOS POR UNIDAD EJECUTORA PRESUPUESTAL.
ANEXOS POR UNIDAD EJECUTORA:
0283
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Anexo 1: Sistema Nacional de Planeamiento estratégico.

Anexo 1.1 Presupuesto asignado para Acciones Estratégicas Institucionales (AEI) del Plan Estratégico Institucional (PEI)

Anexo 1.2 cumplimiento de metas de indicadores de Acciones Estratégicas Institucionales (AEl) del Plan Estratégico Institucional (PEI)
Anexo 2: Sistema Nacional de Presupuesto Publico.

Anexo 2.1 A nivel de Unidad Ejecutora, toda Fuente de Financiamiento

Anexo 2.2 A nivel de Unidad Ejecutora por cada Fuente de Financiamiento.

Anexo 2.3 A Nivel de Unidad Ejecutora por Actividades y Proyectos

Anexo 2.4 Resumen a Nivel de Unidad Ejecutora por Funcion
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Anexo 3: Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestién de Inversiones

Anexo 3.1: Inversion publica
Anexo 3.2: Obras
Anexo 4: Sistema Nacional de Contabilidad
Anexo 4.1 Estados de situacion Financiera por pliego
Anexo 4.2 Estados de Gestion por pliego.
Anexo 4.3 Estado de Cambios de Patrimonio Neto por unidad ejecutora
Anexo 4.4 Estado de Flujo de Efectivo por unidad ejecutora
Anexo 4.5 PP-1 Presupuesto Institucional de Ingresos
Anexo 4.6 PP-2 Presupuesto Institucional de Gastos
Anexo 4.7 EP-1 Estado de Ejecucion del Presupuesto de Ingresos y Gastos
Anexo 5: Sistema Nacional de Tesoreria
Anexo 5.1: Cartas Fianzas
Anexo 5.2: Documentos Valorados
Anexo 5.3: Fideicomisos
Anexo 5.4: Saldos de Cuentas.
Anexo 5.5: Titulares y Suplentes de las Cuentas
Anexo 5.6: Ultimos Giros Realizados en la Fecha de Corte.
Anexo 6: Sistema Nacional de Endeudamiento
Anexo 7: Sistema Nacional de Abastecimiento
Anexo 7.1: Procedimientos de seleccién (Convocados)
Anexo 7.2.1: Contratos
Anexo 7.2.2: Contratos de Terceros / Locacion de Servicios
Anexo 7.3: Bienes Inmuebles y predios en propiedad
Anexo 7.4: Bienes Muebles:
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Anexo 7.5: Bienes Muebles Vehiculos / Maquinarias.

Anexo 7.6: Aplicativos Informaticos de la Entidad

Anexo 8: Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
Anexo 8.1 Personal CAP/CAS/Otras Modalidades
Anexo 8.2 Funcionarios Sancionados.

Anexo 9: Sistema Nacional de Control
Anexo 9.1 Detalle de los informes de Control Posterior por Unidad Ejecutora

Anexo 9.2 Detalle de los informes de Control Simultaneo por Unidad Ejecutora

Anexo 9.3 Detalle de funcionarios con presunta responsabilidad administrativa - entidad
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