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1. TITULO 

 
 
“Informe semestral de avance/ Informe anual de evaluación de la Política Nacional 
de Obligatorio Cumplimiento en Materia de Gestión del Riesgo de Desastres para 
el año 2017 por parte del Ministerio de Relaciones Exteriores”, aprobado por 
Decreto Supremo N° 111-2012-PCM. 
 
 
De acuerdo con el Decreto Supremo Nº 027-2007-PCM y sus modificatorias que  definen 
y establecen las Políticas Nacionales de Obligatorio Cumplimiento (PNOC). El Ministerio 
de Relaciones Exteriores aprobó mediante la Resolución Ministerial N° 0142/RE, de 17 
de febrero de 2017 la Matriz de Metas Concretas e Indicadores de Desempeño del 
Sector Relaciones Exteriores para el año 2017. 

 

El presente Informe se elabora con la finalidad de realizar un seguimiento al grado de 
avance alcanzado durante el primer semestre de 2017 en la ejecución de las metas 
programadas y en los casos que su avance sea menor al 100% o no se haya ejecutado, 
explicando las razones por la cuales no se han ejecutado.   

 

 

2. PRESENTACIÓN DE LOS RESPONSABLES 
 
 
2.1 Cuadro Reporte de funcionario responsable y enlace 
 
 

Funcionario Responsable 
 
 

Entidad Nombre Cargo Órgano Correo electrónico Teléfono 

MRE 

Embajadora 
María 

Susana 
Landaveri 
Porturas 

Jefe de la 
Oficina 

General de 
Apoyo a la 

Gestión 
Institucional 

Oficina 
General de 
Apoyo a la 

Gestión 
Institucional 

(OGI)  

mlandaveri@rree.gob.pe 
204-
2558 

MRE 
Guillermo 

Arturo 
Conde Ruiz 

Jefe de la 
Oficina de 
Seguridad 

Oficina 
General de 
Apoyo a la 

Gestión 
Institucional 

(OGI) 

gconder@rree.gob.pe 
204-
2889 

MRE 

Ministro 
Alberto 

Gonzáles 
Mejía 

Director de 
Cooperación 
Internacional 

Dirección de 
Cooperación 
Internacional 

agonzales@rree.gob.pe 
204-
3051 

MRE 
Milagros 

Ortiz Rosas 

Especialista 
en Gestión de 

Riesgo 

Dirección de 
Cooperación 
Internacional 

os00013552017DCI02@rree.gob.pe 
204-
3439 

 

mailto:mlandaveri@rree.gob.pe
mailto:gconder@rree.gob.pe
mailto:agonzales@rree.gob.pe
mailto:os00013552017DCI02@rree.gob.pe
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Personal de enlace 
 

  

Entidad Nombre Cargo Órgano Correo electrónico Teléfono 

MRE 
Ministro José 
A. Benzaquen 

Perea 

Director de 
Políticas y 
Estratégias 

Dirección de 
Políticas y 
Estrategias 

(PES) 

jbenzaquen@rree.gob.pe 204- 3207 

MRE 
José Vicente 

Huertas 
Profesional 

Dirección de 
Políticas y 
Estrategias 

(PES) 

jhuertas@rree.gob.pe 204-3200 

MRE 
Clarisa 

Zavaleta 
Meza 

Especialista 

Dirección de 
Políticas y 
Estrategias 

(PES) 

czavaleta@rree.gob.pe 204- 3209 

 

 

3. ANÁLISIS DESCRIPTIVO 
 
 
3.1 Resumen de los resultados de la evaluación: 
 
 

Nivel de Alcance N° 

Metas superadas 2 

Metas alcanzadas 4 

Metas no alcanzadas 1 

Metas no ejecutadas 2 

Total indicadores programados 4 

 

En el marco de la PNOC en Materia de Gestión del Riesgo de Desastres, el 
Ministerio de Relaciones Exteriores a través de la Oficina General de Apoyo a la 
Gestión Institucional y la Dirección de Cooperación Internacional ha logrado alcanzar 
para el 1er semestre del 2017 los siguientes logros: 

 

 Se ha concluido la negociación de los  Acuerdos en Gestión de Riesgos con 
México, California y EEUU, y se encuentran a la espera de firma por parte de las 
autoridades de los países y Estado citados”, actividad programada para el primer 
semestre de 2017. 

 Se aprobaron 33 Planes de Atención ante Desastres y Emergencias (PADEC),  
se logró un 20% de respuesta por parte de nuestras  Misiones en la elaboración 
del Plan de Atención  ante Desastres y Emergencia. Se elaboró un comparativo 
de porcentaje de hombres y mujeres en cargos directivos en el MRE, actividad 
programada para el primer semestre 2017. 

 Se capacitó un 50% de funcionarios del Ministerio de Relaciones Exteriores en 
el tema de Gestión de Riesgos de desastre. 

mailto:jbenzaquen@rree.gob.pe
mailto:jhuertas@rree.gob.pe
mailto:czavaleta@rree.gob.pe
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 El Secretario General del MRE, el 5 de mayo del presente a las 12:00 pm horas, 
dispuso la ejecución de un simulacro de sismo de gran intensidad sin previo 
aviso, con una duración de 15 minutos, a fin de verificar el estado de las rutas de 
evacuación y la capacidad de reacción del personal del Ministerio. 

El simulacro nacional de sismo diurno programado por INDECI, se llevó a cabo 
el 31 de mayo a horas 10:00 am. 

 Se efectuó la capacitación a las dos (2) Brigadas contraincendios de Defensa 
Civil, el 8 de mayo del presente. 

 Se determinó las vulnerabilidades que se presentan en cada local del MRE, lo 
que permite programar la solución de los mismos por etapas. Se ha visitado la 
ODE Cusco para su evaluación de Seguridad. 

 
3.2 En virtud de la ejecución de los productos y actividades prioritarias, indique 

Ud. Si la relación planteada entre los indicadores propuestos por el supervisor 
y los indicadores priorizados por su entidad es consistente, determine el 
grado de consistencia para cada caso y justifique. 

 
 

N° Objetivo 
Indicador 

Supervisor 
Indicador 
priorizado 

Intensidad 
de la 

relación 
(Fuerte/ 
Media/ 
Débil) 

Justificación 

14.1 
 
 

Institucionalizar y 
desarrollar los 
procesos de la 
gestión de Riesgo 
de Desastres a 
través del 
Sistema Nacional 
de Gestión del 
Riesgo de 
Desastres. 

Porcentaje de 
entidades del 

gobierno nacional 
integrantes del 

SINAGERD que 
incluyen actividades 

de GRD en sus  
documentos de 

gestión 

Participación 
del MRE en la 
inclusión de 

la temática de 
GRD 

mediante la 
elaboración y 
validación de 

planes 

Fuerte 

Existe una relación fuerte en la 
inclusión de la temática de GRD, 
mediante la elaboración y 
validación de planes y el porcentaje 
de entidades del gobierno nacional 
integrantes del SINAGERD que 
incluyen actividades de GRD en 
sus  documentos de gestión 

Número de 
entidades del 

SINAGERD que 
incluyen 

GRD en su 
organización y 

funciones 

Participación 
del MRE en la 
negociación 
de acuerdos 

de 
cooperación 
internacional 

Fuerte 

Existe una función en la DCI, 
relacionada con la GRD, por lo que 
el indicador de participación del 
MRE en la negociación de 
acuerdos de cooperación 
internacional es fuerte en relación 
al número de entidades del 
SINAGERD que incluyen GRD en 
su organización y funciones 

Porcentaje de 
entidades del 

gobierno nacional 
integrantes del 

SINAGERD que 
incluyen actividades 

de GRD en sus  
documentos de 

gestión 

Órganos del 
servicio 
exterior 
(OSEs) 

implementara
n del plan de 
atención de 
desastres y 

emergencias 
complejas 

Fuerte 

Existe una relación fuerte entre el 
indicador de los órganos del 
servicio exterior OSEs para la 
implementación del plan de 
atención de desastres y 
emergencias complejas con el 
porcentaje de entidades del 
gobierno nacional integrantes del 
SINAGERD que incluyen 
actividades de GRD en sus  
documentos de gestión 
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N° Objetivo 
Indicador 

Supervisor 
Indicador 
priorizado 

Intensidad 
de la 

relación 
(Fuerte/ 
Media/ 
Débil) 

Justificación 

14.2 

Fortalecer el 
desarrollo de 
capacidades en 
todas las 
instancias del 
sistema de 
gestión de riesgo 
de desastres, 
para la toma de 
decisiones en los 
3 niveles de 
gobierno. 

Número de 
entidades del 

gobierno nacional 
integrantes del 

SINAGERD  que 
incluyen la temática 
de GRD en su plan 

de desarrollo de 
personas 

50% de 
dependencias  

del MRE  
implementan  

el plan 
sectorial 

Fuerte 

Existe una relación fuerte entre el 
porcentaje de dependencias del 
MRE que  implementan el Plan 
Sectorial y el número de entidades 
del gobierno nacional integrantes 
del SINAGERD  que incluyen la 
temática de GRD en su plan de 
desarrollo de personas 

14.4 

Fortalecer la 
cultura de 
prevención y el 
aumento de la 
resiliencia para el 
desarrollo 
sostenible. 

Porcentaje de 
entidades públicas 

del gobierno 
nacional que 
desarrollan 
actividades 

programadas 
orientadas a difusión 
y capacitación  sobre 
GRD los contenidos  
de la  en el marco 

normativo del 
SINAGERD de 
acuerdo a sus 
competencias 

Participación 
del MRE en 
desarrollar 
actividades 
orientadas a 
la difusión y 
capacitación 
sobre GRD 
en el marco 

normativo del 
SINAGERD 

Fuerte 

Existe una fuerte relación entre la 
participación del MRE en 
desarrollar actividades orientadas a 
la difusión y capacitación sobre 
GRD y el porcentaje de entidades 
públicas del gobierno nacional que 
desarrollan actividades 
programadas orientadas a difusión 
y capacitación  sobre GRD en el 
marco normativo del SINAGERD  

Cantidad de 
simulacros y 
simulaciones 
nacionales 

Fuerte 

A más entrenamiento mejor calidad 
de respuesta de los servidores 
frente a los sismos de gran 
intensidad o emergencias 

Cantidad de 
charlas en el 

uso de 
extintores 

Fuerte 

Las clases teóricas sumadas a las 
practicas contra incendio en el 
campo generan un nivel alto de 
entrenamiento 

Cantidad de 
inspecciones 

Fuerte 

Permite conocer las 
vulnerabilidades y debilidades de 
los diferentes locales del MRE, 
pudiendo programar su solución 
inmediata o por etapas de acuerdo 
con la complejidad del mismo 

 
 
 

4. ANÁLISIS COGNOSCITIVO 
 
 
4.1 Breve análisis sobre los resultados alcanzados por el conjunto de productos 

y actividades priorizadas y programadas por la Entidad Ejecutora en relación 
al cumplimiento de las metas programadas. 
 
Objetivo 14.1 Institucionalizar y desarrollar los proceso de la gestión de Riesgo de 
Desastres a través del Sistema Nacional de Gestión del Riesgo de Desastres. 
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 Actividad “Elaborar el Plan de operación de emergencia y validar el plan de 
contingencia”, debido a la atención de la ayuda internacional por la   emergencia 
del Niño Costero se ha reprogramado su ejecución para el próximo año. 

 Actividad “Promover la cooperación bilateral y multilateral en el tema de GRD”, 
se concluyó la negociación de los acuerdos en gestión de riegos con México, 
California y EEUU, actividad programada para el primer semestre de 2017. 

 Actividad “Implementación del plan de atención ante desastres y emergencias 
complejas en los órganos del servicio exterior”, a la fecha se aprobaron 33 Planes 
de Atención ante Desastres y Emergencias (PADEC), lográndose un 20% de 
respuesta por parte de nuestras Misiones en la elaboración del PADEC en el 
primer semestre del presente año. 

 
Objetivo 14.2 Fortalecer el desarrollo de capacidades en todas las instancias del 
Sistema de Gestión del Riesgo de Desastres, para la toma de decisiones en los tres 
niveles de gobierno. 
 

 Actividad “Implementación del plan sectorial de GRD”, debido a la atención de la 
ayuda internacional por la   emergencia del Niño Costero se ha reprogramado su 
ejecución para el próximo año. 

 
Objetivo 14.4 Fortalecer la cultura de prevención y el aumento de la resiliencia para 
el desarrollo sostenible. 
 

 Actividad “Difusión y capacitación sobre contenidos de la GRD en el MRE 
(Capacitación al personal de la sede central, ODEs y misiones en el exterior y 
elaboración de trípticos y afiches)”, se capacito a un 50% de funcionarios del 
MRE en el tema de gestión de Riesgos de Desastres, reprogramándose para el 
próximo año el 50% restante. 

 Actividad “Realización de simulacros nacionales y simulaciones en materia de 
GRD de acuerdo a la programación nacional de INDECI”, se cumplió con la 
disposición del Secretario General del MRE, en la realización de un simulacro de 
sismo de gran intensidad sin previo aviso, con una duración de 15 minutos, a fin 
de verificar el estado de las rutas de evacuación y la capacidad de reacción del 
personal del Ministerio y con la participación en el simulacro nacional de sismo 
diurno programado por INDECI, durante el primer semestre de 2017. 

 Actividad “Capacitación en el uso correcto de extintores”, se capacitaron a las 
dos brigadas contraincendios de Defensa Civil en el primer semestre del presente 
año. 

 Actividad “Actualización de las evaluaciones de seguridad en GRD”, se 
determinaron las vulnerabilidades que se presentan en cada local de MRE lo que 
ha permitido programar una solución posterior de las mismas por etapas. Al 
respecto se visitó la ODE Cusco para su evaluación de seguridad en el primer 
semestre del presente año. 

 
 

4.2 Análisis sobre los principales factores o acciones generales ejecutadas por la 
Entidad Ejecutora que hayan aportado o impedido el logro de las metas 
independientemente de los productos o actividades prioritarias ejecutadas. 
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La organización y planificación de las actividades programadas fueron el principal 
factor que ha permitido en algunos casos su cabal cumplimiento, siendo la razón de 
la no realización de algunas de ellas la emergencia del Fenómeno del Niño Costero. 

 
4.3 Identificación de falencias y desventajas de la Entidad Ejecutora para ejecutar 

y/o entregar los productos y/o actividades prioritarias en relación al 
cumplimiento de las metas programadas. 

 

La Oficina de Seguridad de la Oficina General de Apoyo a la Gestión Institucional 
responsable de las actividades programadas para la PNOC en Materia de Gestión 
del Riesgo y Desastres  ha identificado algunos problemas de coordinación con los 
entes encargados del tema, problemas para identificar escenarios de riesgo, no se 
cuenta con un área institucional para efectuar las prácticas contra incendio, 
reducidos espacios para almacenar materiales y por último la emergencia 
presentada por el Fenómeno del Niño Costero, para ejecutar las actividades 
programadas del primer semestre de 2017. Al respecto, Oficina de Seguridad 
reporto más de una actividad reprogramada para el próximo año. 
 
 

5. ANÁLISIS DE LA GESTIÓN DE LA ENTIDAD EJECUTORA Y DEL DESEMPEÑO 
 

5.1 Conclusiones 
 
El Ministerio de Relaciones Exteriores, considera que las actividades realizadas en el 
primer semestre de 2017, han contribuido mejorar las coordinaciones con los entes 
encargados de los temas de riesgo y desastres e identificar algunos problemas para la 
elaboración de  planes de atención ante desastres y emergencias complejas en misiones 
en el exterior, así mismo la falta de espacios para la realización de simulacros 
contraincendios y almacenamiento de materiales. 
  
 

6. ANÁLISIS INSTRUMENTAL 
 
6.1 Lista de Recomendaciones 

 
El Ministerio de Relaciones Exteriores mediante su Oficina de Seguridad de la Oficina 
General de Apoyo a la Gestión Institucional recomienda lo siguiente: i) Se coordine más 
reuniones con los entes encargados de la temática, ii) Disponer la contratación de un 
profesional encargado de asesora a nuestras misiones sobre el tema, iii) Los simulacros 
de sismos de gran intensidad sean implementados en las ODEs e instar a los 
funcionarios de Lima a participar activamente en ellos, iv) solicitar a la Municipalidad 
Metropolitana de Lima su área de entrenamiento para nuestras futuras practicas 
contraincendios, y v) Implementar las recomendaciones de solución dadas en el informe 
de seguridad por cada uno de los locales de la Cancillería.  

 
 

7. MATRIZ DE RESULTADOS. 

 

 (Se anexa) 


