Lima, 15 MAYD 2014

CONSIDERANDO:

Que, el inciso 1 del articulo 25 de la Ley N° 29158 - Ley Organica del Poder
Ejecutivo establece que corresponde a los Ministros de Estado, entre otras funciones, dirigir
el proceso de planeamiento estratégico sectorial, determinar los objetivos sectoriales
funcionales nacionales aplicables a todos los niveles de gobierno; aprobar los planes de
actuacion; y asignar los recursos necesarios para su ejecucion, dentro de los limites de las
asignaciones presupuestarias correspondientes;

Que, de conformidad con lo dispuesto en el inciso 71.1 del articulo 71 del
Texto Unico Ordenado de la Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto, aprobado mediante Decreto Supremo N° 304-2012-EF, las Entidades, para la
elaboracion de sus Planes Operativos Institucionales y Presupuestos Institucionales, deben
tomar en cuenta su Plan Estratégico Institucional (PEI) que debe ser concordante con el Plan
Estratégico de Desarrollo Nacional (PEDN), y los Planes Estratégicos Sectoriales
Multianuales (PESEM),

Que, el inciso 71.3 del articulo 71 de la citada Ley, sefiala que los Planes
Operativos Institucionales reflejan las metas presupuestarias que se esperan alcanzar para
cada afio fiscal y constituyen instrumentos administrativos que contienen los procesos a
desarrollar en el corto plazo, precisando las tareas necesarias para cumplir las metas
presupuestarias establecidas para dicho periodo, asi como la oportunidad de su ejecucion, a
nivel de cada dependencia organica;

Que, con Resolucion Ministerial N° 0401-2012/RE, se aprobd el Plan
Estratégico Sectorial de Largo Plazo (PESLP) 2012 - 2021 del Sector Relaciones Exteriores
como instrumento orientador de la gestién sectorial para priorizar objetivos, acciones,
lineamientos de politica exterior y de cooperacién internacional;

Que, la Directiva N° 001-2012-RE/OPP “Formulacién, seguimiento vy
evaluacion del Plan Operativo Institucional” aprobada mediante Resolucion Ministerial N°
0550-2012/RE, sefala los lineamientos y procedimientos técnicos que orientan la
formulacién, aprobacién, seguimiento y evaluacion del Plan Operativo Institucional del
Ministerio de Relaciones Exteriores;

Que, el Plan Operativo Institucional para el Afio Fiscal 2014 — POI del
Ministerio de Relaciones Exteriores es un instrumento de gestién institucional que contiene
las actividades priorizadas en el corto plazo de las unidades orgénicas y érganos del servicio
exterior de este Ministerio, a ser ejecutadas en un periodo anual, orientado a la consecucion
de los objetivos y metas institucionales;

Que, el literal b) del articulo 21 del Reglamento de Organizacién y Funciones
~__del Ministerio de Relaciones Exteriores, aprobado mediante Decreto Supremo N° 135-2010-
A" T>RE, establece que la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto es la encargada de
"« operativizar los planes sectoriales de largo, mediano y corto plazo;
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Que, la facultad para aprobar el Plan Operativo Institucional — POl del
Ministerio de Relaciones Exteriores asi como sus modificatorias ha sido delegada en el
Secretario General, conforme se establece en el inciso 1.2 del articulo 1 de la Resolucién
Ministerial N° 0023-2014/RE, de 16 de enero de 2014,

De conformidad-con lo dispuesto en la Ley N° 29158 - Ley Organica del Poder
Ejecutivo, la Ley N° 30114- Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2014,
el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto, aprobado mediante Decreto Supremo N° 304-2012-EF, el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Relaciones Exteriores, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 135-2010-RE, y la Directiva N° 001-2012-RE/OPP, aprobada mediante
Resolucion Ministerial N° 0550-2012/RE;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobacion del POl 2014

Aprobar el Plan Operativo Institucional (POl) 2014 del Pliego 008 — Ministerio
de Relaciones Exteriores, el mismo que como Anexo forma parte integrante de la presente
resolucion.

Articulo 2°.- Publicacion del POl 2014

El Plan Operativo Institucional (POl) 2014 del Ministerio de Relaciones
Exteriores aprobado por la presente resolucion, sera publicado en el Portal del Estado
Peruano (www.peru.gob.pe) y en el Portal Institucional del Ministerio de Relaciones

Exteriores (www.rree.gob.pe).
@&0 Registrado en Ia Feghg
q/L 15 M&Y 2014
Alberto™Salas Barahona

T BSGN° 0655 /pr

Ministerio de Relaciones Exteriores

Registrese, comuniguese y publiquese.
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UCCION

El Plan Operativo Institucional (POI) 2014 es un '
instrumento de gestion institucional que (
contiene la programacion anual de actividades
operativas formuladas por los drganos que
integran el Ministerio de Relaciones Exteriores.
El POI tiene por finalidad contribuir al desarrollo
de los ejes estratégicos enmarcados en el Plan
Estratégico Sectorial de Largo Plazo (PESLP)
2012-2021; asimismo, permite la adecuada
ejecucion de los recursos presupuestarios con
criterios de eficiencia, calidad de gasto y

transparencia.

El Plan Operativo Institucional articula los ejes estratégicos del Plan Estratégico Sectorial
de Largo Plazo (PESLP) 2012-2021 con las actividades estratégicas y operativas, estas
Gltimas elaboradas por la Cancilleria, Organos Desconcentrados y Organos del Servicio
Exterior del MRE con la asesoria técnica de la Oficina General de Planeamiento y

Presupuesto (OPP).

Con el fin de fortalecer la elaboracion del POl 2014, la Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto ha desplegado esfuerzos en desarrollar un nuevo modelo de planeamiento
operativo con un enfoque de gestién orientado a resultados. Para ello durante el 2013
realizé las siguientes acciones: Conferencia “Importancia y Metodologia de la Gestion
Estratégica y su Planeamiento” y el Taller de Identificacion de Actividades Estratégicas
2014-2016 del MRE a Nivel Corporativo.

Oficina General de Planeamiento y Presupuesto — OPP
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El Plan Operativo Institucional 2014 recoge las reformas del Sistema de Programacion
Presupuestal orientado a la Gestion por Resultados, buscando articular los costos del
accionar institucional con el logro de productos y resultados e integrar la gestion
estratégica y presupuestaria en el desarrollo del documento.

El presente plan también muestra el programa presupuestal con enfoque de resultados
“Optimizacion de la Politica de Proteccion y Atencién a las Comunidades Peruanas en el
Exterior”, cuyo resultado es la mejora de los servicios consulares para el ejercicio de la

ciudadaniay la insercién de los peruanos en el exterior.

Como parte de las acciones desarrolladas para fortalecer el planeamiento institucional, se
realizé un andlisis FODA del MRE, como una herramienta para obtener un diagnostico
preliminar de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la institucion.
Cabe precisar que los resultados presentados son exploratorios y requeriran un analisis
de mayor rigurosidad. El analisis FODA permitira al MRE realizar mejoras institucionales

gradualmente.

El POl 2014 ha sido desarrollado en el marco de la Directiva N°001-2012-RE/OPP
aprobada con la Resolucion Ministerial N°0550-2012/RE, documento que define las
pautas y procedimientos para la adecuada formulacién, seguimiento, evaluacion,
reprogramacion y/o reformulaciéon del presente plan. Asimismo, el presupuesto que
financia las actividades operativas ha sido aprobado mediante la Ley N° 30114- Ley de
Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2014.

La OPP busca de esta manera entregar un Plan Operativo Institucional 2014 acorde a los
nuevos retos de la Politica de Modernizacién de la Gestion Publica al 2012 y que permita
fortalecer el accionar del MRE para garantizar la entrega de resultados.

Oficina General de Planeamiento y Presupuesto — OPP
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El Ministerio de Relaciones Exteriores (MRE) es un organismo del Poder Ejecutivo que
constituye el érgano rector del sector Relaciones Exteriores, el cual esta integrado
ademas por la Agencia Peruana de Cooperacion Internacional. Los ambitos de su
competencia son: politica exterior, relaciones internacionales y cooperacién internacional.

La entidad esta conformada por la Cancilleria, 8 oficinas desconcentradas en el Peru
(Arequipa, Cajamarca, Cusco, Iquitos, Piura, Puno, Tacna, Tumbes), 130 Organos del
Servicio Exterior (57 embajadas, 67 consulados generales, 2 consulados y 4
representaciones ante organismos internacionales) y la Academia Diplomatica del Peru

Javier Pérez de Cuéllar como Organo de Formacién Profesional.

El marco estratégico del MRE se encuentra definido en el Plan Estratégico Sectorial de
Largo Plazo 2012-2021", el cual determina cinco ejes prioritarios que son consistentes con
el Acuerdo Nacional y con el presupuesto institucional de 2014. Dichos ejes estratégicos
son: integracién y fortaleza regional, apertura del Per( al mundo, peruanos en el exterior,
proteccion y promocion cultural y fortalecimiento institucional.

Para la elaboracion del Plan Operativo Institucional 2014 del MRE, la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto desarrollé6 un nuevo modelo de planeamiento operativo con
el objetivo de alinear el trabajo de la institucion hacia el logro de resultados. La
programaciéon del POl se inicié con una conferencia de sensibilizacion referida a la
importancia de la gestion estratégica. Luego de ello, se realizé un taller de trabajo en el
que los 6rganos de linea y de apoyo identificaron y priorizaron las actividades estratégicas
del MRE para el periodo 2014-2016; asi como realizaron un andlisis FODA.

' Plan Estratégico Sectorial de Largo Plazo 2012-2021 aprobado con R.M. N° 0401-2012/RE y modificado con

R.M. N°0743-2012/RE.
Oficina General de Planeamiento y Presupuesto — OPP 5
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Como resultado del taller, se identificé un total de 59 actividades estratégicas, distribuidas

segun los ejes estratégicos:

- Eje 1 “Integracion y fortaleza regional™: 17.
- Eje 2 “Apertura del Pert al mundo™ 19

- Eje 3 “Peruanos en el exterior”: 8

- Eje 4 “Promocion y proteccion cultural™ 3
- Eje 5 “Fortalecimiento institucional™: 12

Luego de realizado este ejercicio, los érganos del MRE procedieron a elaborar sus planes
de trabajo para el cumplimiento de las actividades estratégicas. EI POl 2014 articula las
actividades operativas a dichas actividades estratégicas con el objetivo de avanzar hacia

una gestion por resultados.

EJE
ESTRATEGICO
2012-2021

T

ACTIVIDAD ESTRATEGICA
2014-2016

ACTIVIDAD OPERATIVA 2014

Con relacién a la gestion presupuestal, el Presupuesto Inicial de Apertura del MRE para el
afio 2014 es S/. 563 274 463, cuyas fuentes de financiamiento son:

- Recursos ordinarios: S/. 501 002 443

- Recursos directamente recaudados: S/. 60 763 260

- Recursos por operaciones oficiales de crédito: S/. 1 508 760

Oficina General de Planeamiento y Presupuesto — OPP
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Desde el afio 2012 el MRE cuenta con el programa presupuestal con enfoque de
resultados N° 62 “Optimizacién de la Politica de Proteccion y Atencién a las Comunidades
Peruanas en el Exterior”, que para el afio 2014 cuenta con una asignacion presupuestal
de S/. 148 038 773.

El resultado al que aspira el programa es la mejora de los servicios consulares para el
ejercicio de la ciudadania y la insercién de los peruanos en el exterior. Para ello en el
2014 cuenta con dos productos: personas reciben servicios consulares en el exterior y
migrantes protegidos y asistidos; asi como una accién comun: gestion del programa.

Respecto a la gestion de los proyectos de inversién publica, el MRE ha presupuestado la
suma de S/. 25 263 760, especificamente para la ejecucion de los proyectos “Paso de
frontera Desaguadero (Peru Bolivia)” y “Construccién e implementacion del Lugar de la
Memoria para la Consolidaciéon de una Cultura de Paz y Reconciliacién en el Perd’, asi
como para el componente de gestion “Otros pasos de frontera Pert IIRSA”.

Oficina General de Planeamiento y Presupuesto — OPP 7
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El Ministerio de Relaciones Exteriores es un organismo del Poder Ejecutivo cuyo
ambito de accion es el sector Relaciones Exteriores; tiene personeria juridica de
derecho publico y constituye un pliego presupuestal. Esta entidad ejerce la
representacion del Estado en el ambito internacional a través del Servicio Diplomatico
de la Republica y del Servicio Exterior.

El MRE esta conformado por la Cancilleria, sus Organos Desconcentrados en el Pert
y los Organos del Servicio Exterior (integrados por las embajadas, las
representaciones permanentes ante organismos internacionales, las oficinas

consulares, las delegaciones oficiales y las misiones especiales).

El Ministerio de Relaciones Exteriores ejerce sus funciones dentro de los siguientes
ambitos de competencia para el logro de los objetivos y metas del Estado:

a) Politica Exterior.

b) Relaciones Internacionales.

c) Cooperacion Internacional.

Asimismo, ejerce las funciones rectoras respecto de otros niveles de gobierno en todo
el territorio nacional y el ambito internacional, conforme a la Constitucion Politica del

Peru, en las siguientes materias:

1. Formular, ejecutar y evaluar la Politica Exterior, de conformidad con las directrices
del Presidente de la Republica y la Politica General del Estado.

2. Representar permanentemente al Estado en el ambito internacional a través del
Servicio Exterior y del Servicio Diplomatico de la Republica.

Oficina General de Planeamiento y Presupuesto — OPP
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2014

3. Conducir y normar la organizaciéon y funcionamiento del Servicio Exterior y del

Servicio Diplomatico de la Republica.

4. Defender en el ambito politico diplomatico la soberania nacional.

5. Formular, coordinar, ejecutar y evaluar las acciones relacionadas con la gestion de
los asuntos limitrofes del pais.

6. Negociar y suscribir tratados y demas instrumentos internacionales, asi como
participar en las negociaciones de aquellos de naturaleza especializada en
coordinacion con los sectores competentes.

7. Formular, planear, dictar, dirigir, coordinar y supervisar las politicas nacionales en

materia de cooperacion internacional.

El Ministerio de Relaciones Exteriores dispone
de un centro de ensefianza superior: la
Academia Diplomatica del Peru Javier Pérez de
Cuéllar. Este centro de ensefianza constituye la
Unica via de acceso al Servicio Diploméatico de
la Republica, cuyos estudios superiores y de
formacion profesional conducen a la obtencion
del Titulo de Diplomatico de Carrera, ademas
del grado académico de Magister en Diplomacia

y Relaciones Internacionales.

Oficina General de Planeamiento y Presupuesto — OPP
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2014

3.3 METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DEL POI 2014

Etapa 1: Presentacion del nuevo modelo de planeamiento operativo institucional:
v" Conferencia “Importancia y Metodologia de la Gestion Estratégica y
su Planeamiento” dirigido a directores generales, jefe de oficinas

generales, directores y subdirectores.

Etapa 2: Determinacion de las actividades estratégicas y analisis FODA:
v' Taller de Identificacion de Actividades Estratégicas 2014-2016 del
MRE dirigido a directores generales y jefes de oficinas generales con
la participacion de la Canciller, Viceministro y Secretario General.

Etapa 3: Recopilar informacion de los organos responsables a través de los planes de
trabajo anual (PTA).

Etapa 4: Revisar, consolidar y sistematizar la informacion.

Oficina General de Planeamiento y Presupuesto — OPP
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 201m

FORTALEZAS

Planeamiento Estratégico

F.1. Visién comprehensiva de los intereses
nacionales en su proyeccion exterior,
asi como en su representacion vy
defensa.

Recursos humanos

F.2. Capacidad reconocida de interlocucién
en el ambito internacional.

F.3. Personal (diplomatico, administrativo y
de servicios) con mistica y solida
cultura institucional y con dominio de
lenguas extranjeras.

F.4.Cuadros técnicos y académicos
debidamente formados y capacitados
en relaciones internacionales.

F.5. Academia Diplomatica del Pert como
centro de formacién y
perfeccionamiento del SDR y Uunico
canal de ingreso al SDR

F.6. Plataforma activa de educacion a
distancia para  capacitacién vy
perfeccionamiento de su personal.

Recursos presupuestales

F.7. Recursos presupuestales manejados
con transparencia y honestidad.

Estructura organizacional

0.1.

0.2.

0.3.

0.4.

0.8.

OPORTUNIDADES

Proceso de modernizaciéon de |a
gestion publica iniciado en el pais, la
mayor demanda de gestién externa
de los intereses nacionales y el
proceso de ampliacion de |Ia
insercién externa del Pert brinda la
oportunidad para fortalecer el
posicionamiento de la Cancilleria
dentro del Estado.

Amplia oferta académica en el ambito
nacional e internacional para
capacitar a su personal.

Obtencion de fuentes de cooperacion
internacional para modernizacién
institucional.

Crecimiento y la internacionalizacién
de la economia peruana posibilitan
ampliar la red de misiones
diplomaticas peruanas en el exterior.
La transversalidad de las funciones
del MRE le brinda la oportunidad de
realizar alianzas estratégicas con
otros sectores e instituciones.

Oficina General de Planeamiento y Presupuesto — OPP
Ministerio de Relaciones Exteriores




PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2014m

'F.8. Competencia legal para ejercer el rol
rector dentro del Estado en temas de
politica exterior y su ejecucién.

F.9. Red de misiones en el exterior
(embajadas, representaciones
permanentes y consulados).

F.10. Creciente red de oficinas
desconcentradas al interior del pais.

F.11. Capacidad de coadyuvar al desarrollo
sustentable del pais.

F.12. Capacidad para captar recursos de la
cooperacion técnica y financiera
internacional.

F.13. Capacidad organizativa para el
desarrollo de eventos y/o actividades
de politica internacional.

F.14. Capacidad de ofrecer, a través de las
oficinas consulares, servicios
eficientes de apoyo y asistencia a las
comunidades peruanas en el exterior,
protegiendo sus derechos,
aspiraciones y vinculos con el Perd.

F.15. Presencia de misiones diplomaticas y
consulares para promover mayores
fluos de comercio, inversion y
obtener  informacién estratégica
actualizada de los mercados, asi
como corrientes de turismo hacia
nuestro pais.

F.16. Capacidad de realizar promocion y
difusién cultural, asi como proteger y
recuperar el patrimonio cultural
ilegaimente exportado, mediante Ia
ejecucion del Plan de Politica Cultural
Exterior.

Imagen institucional

F.17. Institucion mas antigua de la
Republica.

F.18. Gestion de la politica exterior a cargo
del Servicio Diplomatico del Peru.

F.19. Prestigio institucional de defensa de
la soberania e intereses del Peru y

Oficina General de Planeamiento Yy Presupuesto — OPP
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2014

liderazgo en los procesos de
integracion regional, que trasciende a
gobiernos y personas.

F.20. Representacion del Estado en el
ambito internacional.

F.21. Capacidad de negociar y suscribir
instrumentos internacionales a
nombre del Estado Peruano.

F.22 [nstitucion puablica con tradicién de
transparencia.

DEBILIDADES

Planeamiento estratégico

D.1. Falta de "expertise" en planeamiento
estratégico.

D.2. Plan Estratégico Sectorial Multianual
(PESEM), Plan Estratégico
Institucional (PEl) y Plan Operativo
Institucional (POIl) no orientados a la
gestion por resultados, articulando los
niveles operativo, programatico y
estratégico.

D.3. Plan Estratégico Institucional a
mediano plazo no aprobado.

D.4. Inadecuados  mecanismos  de
monitoreo y evaluacion de los planes
estratégicos del MRE.

D.5. Dificultad para cuantificar Ila
contribucion del MRE al desarrollo
sustentable del pais.

Recursos humanos

D.6. Ausencia de politica integral de
recursos humanos gque comprenda a
todo el personal del MRE en el Pera y
en el exterior en su seleccion,
capacitacion, plan de carrera,
evaluacién, clima laboral, incentivos y
bienestar.

AMENAZAS

A.1. Ingreso al Servicio Diplomatico de la
Republica por vias ajenas a la Academia
Diplomatica.

A.2. Continuacion del deterioro de la
imagen institucional del MRE y del S.D.R.
frente a la opinién publica.

0655
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D.7. Ausencia de un sistema de
remuneraciones y de incentivos
adecuado para atraer y retener
personal calificado y régimen de
pensiones con magras pensiones.

D.8. Dificultades para consolidar un
régimen de meritocracia y de
evaluacion de desempefio por
resultados.

D.9. Inexistencia de especializaciones
tematicas y geograficas en el Servicio
Diplomatico de la Republica.

D.10 Falta de “expertise” del personal del
MRE en gestion publica e -
Insuficiente capacitacién en uso de
nuevas tecnologias y sistemas de
informacion.

D.11 Falta de un servicio administrativo
especializado en temas criticos de la
politica exterior e insuficiente
capacidad en la calidad de gestion.

D.12 Laxitud en temas de seguridad fisica y
del manejo de la informacién.

D.13. Excesiva centralizacion de la toma de
decisiones por la Alta Direccion.

Recursos presupuestales

D.13. Presupuesto con visién anual sin
programacion multianual.

D.14. Presupuesto insuficiente para atender
las necesidades de gestién de la
politica exterior y de funcionamiento
del MRE

D.15 Presupuesto no orientado a la gestién
por resultados, articulando los niveles
operativo, programatico y estratégico.

D.16. Asignacién no 6ptima de los recursos
presupuestales.

D.17. Ausencia de presupuesto para gastos
de mantenimiento mayor de las
propiedades del Estado en el Exterior.

D18. Limitados proyectos de inversion
publica para el fortalecimiento
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institucional y de nuevos
presupuestos por resultados.

Estructura organizacional

D.18. Estructura  organizacional no
funcional para las necesidades Yy
desafios del nuevo entorno nacional e
internacional.

D.19. Numero de misiones en el exterior no
guarda correlato con el mayor grado y
apertura de la economia peruana y
las necesidades de relacionamiento
internacional del pais.

D.20. Ausencia de oficinas de estudios
econémicos, de estadisticas y de
Gestion de Calidad.

Procesos y procedimientos

D.21 Falta de un Manual de procesos y de
un Manual de Procedimientos
actualizados; ademas de la
insuficiente  actualizacion de las
normas, reglamentos y directivas.

D22. Inadecuada utilizacion y falta de
actualizacién de los instrumentos de
gestién, que ayudan en la
modernizacién de la organizacion
interna y externa del MRE con la
finalidad de mejorar el desempefio de
las labores

Gobierno Abierto

D.23 Mecanismos de  participacion
ciudadana no implementados

D.24 Portal Institucional de Transparencia
poco amigable al ciudadano

D.25 Politca de Gobierno Abierto
parcialmente implementada

Imagen institucional

D.26 Falta de una estrategia
comunicacional con el pais que se
refleja en la escasa presencia de los
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temas de politica exterior en el debate
publico y en la agenda de los partidos
politicos.

D.27 Ausencia de una Estrategia
Nacional de Diplomacia Publica y falta
de un Manual de Redes Sociales y un
Manual de Imagen del MRE.

D.28 Portales de internet no
estandarizados de los érganos en el
exterior.

D.29. Utilizacién de los temas de politica
exterior por parte de la clase politica
conforme a sus intereses
coyunturales.

D.30 Ausencia de un Portavoz del MRE

D.31 Deterioro de la imagen institucional
frente a la opinién publica por
inadecuada conectividad.

D.32. Criticas positivas o negativas al
desempefio del MRE en funciéon de
quien sea su titular.

Tecnologias de la informacion

D.33. Ausencia del Plan Estratégico de
Tecnologias de la Informacion
(PETI), del Plan de Contingencia
Informatico, de Planes de
Capacitacion en TICs para el
personal del MRE y del Sistema de
Gestién del Conocimiento del MRE

D.34. Falta de modernizacion de la
infraestructura informatica y de
comunicacion.

D.35. Insuficiente automatizacion de
procesos

D.36. Falta de un Plan de Sistema
Informatizado que integre todas las
necesidades de informacion de las
diferentes  unidades  organicas
internas y externas de Cancilleria, y
que mantenga una relacién directa
con el Planeamiento Estratégico de

la Institucion.
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Coordinacién interinstitucional

D.37 Ausencia de mecanismos
institucionalizados de coordinacion y
articulacion con los otros sectores
del Estado, sector privado vy
sociedad civil en temas de politica
exterior y para el seguimiento de los
acuerdos internacionales firmados
por el Peru.

D.38 Superposicion de competencias en los
temas internacionales que son de
responsabilidad compartida de
varios sectores, duplicando para el
Estado esfuerzos y gastos de
recursos.

Infraestructura

D.39. Limitada infraestructura fisica para la
atencion al publico y para el numero
de personas que laboran en la
Cancilleria, Embajadas, Consulados
y Representaciones Permanentes.

D.40. Limitado sistema de seguridad fisica
para la proteccién del personal, los
equipos y acervo documental del
Ministerio de Relaciones Exteriores.

Control Interno
D.41. Plan de trabajo de control interno no
implementado.
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El Peru consolida una posicién internacional sélida en el ambito bilateral y multilateral, afirma su
soberania, su seguridad y desarrollo, atiende eficientemente a sus connacionales en el exterior, logra
mayores facilidades para el acceso a mercados para sus exportaciones, y profundiza la cooperacion e
integracion con los paises vecinos, el continente americano, la region del Asia Pacifico, los paises
europeos asi como paises en desarrollo y desarrollados, pricrizando los espacios andino, amazodnico,
sudamericano y latinoamericano con miras a lograr una mayor inclusién econémica y social.
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MIENTO OPERATIVO:

6.1  ACTIVIDADES ESTRATEGICAS DEL MRE A NIVEL CORPORATIVO

2014-2016

EJE 1: INTEGRACION Y FORTALEZA REGIONAL

1.1.1. Al 2016, obtener la Secretaria General de UNASUR y completar la
reglamentacién de la Secretaria General. (No tiene actividades
programadas para el 2014)

1.1 Mecanismos

de 1.1.2. Impulsar el proceso de reingenieria de la Comunidad Andina en las
integracion areas tematica (2014) e institucional (2016).
regional 1.1.3. Al 2014, impulsar la articulacion, complementariedad y convergencia

entre la CAN y el MERCOSUR en los siguientes temas: migracion
(ciudadania sudamericana), transporte internacional, salud, gestion
conjunta frente a desastres, control del tréfico ilicito de armas, entre
otros.

1.1.4. Al 2016, lograr la consolidacion financiera del Fondo de Cooperacion
de la Alianza del Pacifico para la ejecucién de proyectos.

Chile

1.2.1. Al 2014, ejecutar el fallo de la Corte Internacional de Justicia de la
Haya.

1.2.2. Al 2015, establecer un Gabinete Binacional.

Bolivia

1.2.3. Al 2014, ratificar e implementar el Protocolo Complementario y
Ampliatorio a los Convenios de llo, asi como del acuerdo por
intercambio de notas.

Brasil

12 :ﬁ:::_::::: 1.2.4. Al 2014, definir con Brasil los componentes fundamentales de la
Alianza Estratégica para los proximos 10 afios.

1.2.5. Al 2015, establecer el mecanismo bilateral 3+3 que integre a los
ministerios de Relaciones Exteriores, Defensa e Interior para fortalecer
la cooperacion en materia de lucha contra los delitos transfronterizos.

Colombia

1.2.6. Al 2014, establecer un Gabinete Binacional y acordar un plan de
accion de combate contra los ilicitos fronterizos

Ecuador
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1.2.7. Al 2015, crear una Unidad Binacional de Desminado y ponerla a
disposicién de la Organizacion de las Naciones Unidas.

Desarrollo Fronterizo

1.2.8. Al 2016, implementar la estrategia de desarrollo del sector Sur de la
Zona de Integraciéon Fronteriza Peru-Brasil e iniciar la ejecucion del
Plan de Desarrollo de la Zona de Integracién Fronteriza Peru-
Colombia 2013-2021.

1.2.9. Al 2016, construir y/o implementar los pasos de frontera Desaguadero
(Peru-Bolivia), Santa Rosa (Peru-Chile) e Iiapari (Pert-Brasil).

México

1.2.10. Al 2014, lograr la aprobacién del acuerdo para el establecimiento de
una Asociacion Estratégica Pert - México.

1.2.11. Al 2016, culminar la cartografia nacional con todos los paises vecinos.
1.3 Soberania,
integridad del

e“;nt.e"“::e:a- ::‘:"a' 1.2.12. Al 2015, formular y aprobar una estrategia nacional para la gestion de

Perd en la los recursos hidricos transfronterizos.
Antartida

1.2.13. Al 2016, contar con la infraestructura de investigacion cientifica en la
Antartida.

Oficina General de Planeamiento y Presupuesto — OPP 22
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EJE 2: APERTURA DEL PERU AL MUNDO

2.1.1. Al 2014, liderar la elaboracién de una propuesta de acuerdo global sobre
cambio climatico en el marco de la Conferencia de las Partes sobre
Cambio Climatico (COP20).

2.1.2. Al 2015, implementar los planes de organizacién del XXXV Periodo de
Sesiones de la CEPAL, XIV Conferencia Ministerial de la UNCTAD y
Cumbre Peru APEC 2016.

2.1.3. Al 2016, lograr la aprobacién plena del Acuerdo Comercial Multipartes
con la Unién Europea (UE), ejecutar las cinco cartas de intencién
suscritas y acordar la Asociacion Estratégica con la UE.

2.1.4. Al 2015, lograr que el Perl sea invitado a adherir a la Organizacién para
‘2’: l'::;a;an‘:lsén:'os la Cooperacion y Desarrollo Econéomicos (OCDE).
mundial 2.1.5. Al 2015, asegurar que las negociaciones concluidas del Acuerdo de
Asociacion Transpacifico reflejen los intereses estratégicos vy
comerciales del Per.
2.1.6. Al 2015, suscripcion del capitulo de servicios para poner en pleno
funcionamiento el Acuerdo de Libre Comercio con la Asociacion
Europea de Libre Comercio (EFTA).
21.7. Al 2015, crear e implementar un mecanismo intersectorial de
seguimiento de los acuerdos firmados por el Perl para garantizar su
adecuada ejecucion’.
Al 2016, lograr la calidad de Pais Observador en la Unién Aduanera
(Rusia, Bielorrusia y Kazajstan) e iniciar la negociacion de un tratado de
libre comercio con dicho grupo.
2.2.1. Al 2016, negociacion y suscripcion de tratados de libre comercio con
Australia, India, Indonesia, Israel, Sudafrica, Turquia y los paises del
2.2. Acuerdos Consejo de Cooperacion para los Estados Arabes del Golfo.

il .
Dy iegar 2.2.2. Al 2015, lograr acuerdos de Asociacion Estratégica con Francia y Rusia.

2.2.3. Al 2015, lograr con Estados Unidos la suscripcion de dos nuevos
acuerdos de cooperacién en materia de seguridad y defensa, y de lucha
contra el narcotrafico.

2.2.4. Al 20186, fortalecer la presencia del Peru en el sudeste asiatico y en la
Comunidad Econoémica de la ASEAN.

2.3.1. Al 2015, formular un plan de fortalecimiento del posicionamiento del

2.3. Posicionam Peri en los foros multilaterales, tanto regionales como globales, e
l::rtu?::'ei incrementar la presencia de peruanas en organismos internacionales.
ambito 2.32. Al 2016, incrementar la participacion del Peru en las operaciones de
internacion mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas.

o 2.3.3. Al 2015, concretar la participacion del Peru en la Expo Milan 2015.

* Aplica también para el seguimiento de los acuerdos firmados por el Peru, incluidos en el Eje 1.
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2014

24. Promocién

dela
cooperacié |2.4.1. Al 2015, coadyuvar al establecimiento de una politica de cooperacion
n cientifica, cientifica, tecnolégica y de innovacién, en coordinacién con el
ﬁ:ﬂwﬂ CONCYTEC vy otros actores relevantes.
y de
innovaciéon
251. Al 2014, actualizacién de la Estrategia Nacional de Lucha contra las
2.5. Implementaci Drogas.
6n de
:icvu::a? en 552 Al 2016, concretar la oferta del Gobierno ruso para que funcione en el
materias Pert la Oficina Regional para la cooperacién en la lucha contra el trafico
ilicito de estupefacientes. (No tiene actividades programadas para el
2014)
25.3. Al 2016, lograr la consolidacién financiera del Fondo de Cooperacién

Sur-Sur.
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EJE 3: PERUANOS EN EL EXTERIOR

3.1 Mejora
cualitativa de
la gestion
consular

3.1.1.

Al 2014, contar con un formato estandarizado de disefio para las
oficinas consulares que incluya un Sistema Integrado de Gestion
Consular.

3.1.2.

Al 2014, poner en funcionamiento un portal web consular estandar que
incluya tramites y pagos on-line, un Contact Center con sede en Lima
para la atencién de consultas telefonicas y/o por via electronica, un
sistema de expedicién de pasaportes biométricos y un sistema moderno
y seguro de otorgamiento de visas.

Al 2015, lograr la sustitucién integral de los timbres consulares por
sellos digitales o mecanismos equivalentes.

3.2 Mejoras en la
politica
migratoria

3.2.1.

Al 2014, establecer una politica migratoria nacional de caréacter integral
y multisectorial.

3.2.2.

Al 2015, negociar, suscribir e implementar acuerdos de cooperacion
judicial, seguridad social y migracién laboral con Estados Unidos,
Espaiia, Argentina, Italia, Chile, Japon y Venezuela.

3.2.3.

Al 2015, duplicar la asignacion presupuestal para ayuda humanitaria.

324

Al 2014, concluir las gestiones necesarias para permitir que los
ciudadanos peruanos puedan solicitar residencia y permiso de trabajo
en cualquier pais de Sudamérica.

3.2.5.

Al 2016, lograr la eliminacién del visado de corta duracion para los
ciudadanos peruanos para ingresar al area Schengen (UE + EFTA).

4.1. Proteccion de
bienes culturales
y promocion de la
cultura peruana.

EJE 4: PROTECCION Y PROMOCION CULTURAL

4.1.1. Al 2015, crear un fondo de promocion cultural en el exterior y dotarlo
de recursos financieros que permitan implementar el Plan Plurianual
de Politica Cultural Exterior 2013-2016.

4.12. Al 2014, elaborar una propuesta para el disefio y financiamiento de
sedes del Centro Cultural Inca Garcilaso en el exterior.

4.1.3. Al 2014, elevar el Plan Global contra el Trafico llicito de Bienes

Culturales (TIBC) al nivel de una politica nacional.
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EJE 5: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

5.1 Mejoras de
competencias ) )
laborales y 5.1.1. Al 2016 implementar el Plan Integral de Recursos Humanos que permita
banefi::ios optimizar la gestién de recursos humanos en la institucion.
parae
personal del
MRE
5.2.1. Al 2016, fortalecer la capacidad de coordinacién intersectorial e
intergubernamental del MRE para asegurar la articulacion de la gestion
externa del Estado y su rectoria en politica exterior.
5.2 Posicionamie |5.2.2. Al 2016, implementar el Plan Multianual de Desarrollo de Organos del

nto Servicio Exterior 2013-2016 gque incorpore mecanismos de
institucional . . . ,
representacién y atencidon consular con otros paises, asi como una
politica de embajadores itinerantes.
5.2.3. Al 2016, implementar de manera integral la Politica de Gobierno Abierto.
5.3 Organizacion
del MREy de |5.2.4. Al 2016, completar la modernizacion integral del MRE y de la gestion de
las misiones los Organos del Servicio Exterior.
en el exterior
541 Al 2016, implantar un sistema de planeamiento orientado a la gestién por
resultados que articule los niveles operativo, programatico y estratégico.
5.4 Mejoras en el . o .
planeamiento | 5.4.2 Al 2015, fortalecer la funcion estadistica, contando con una Oficina de
, estadisticas Estadistica encargada de la organizacién y analisis de datos que faciliten
y la toma de decisiones y gestion del conocimiento.
presupuesto T ] .
54.3 Al 2015, iniciar la implementaciéon de un nuevo programa presupuestal
por resultados (PpR).
5.5 Tecnologias
ﬁf’;‘m aciény | 551 Al 2016, concluir la implementacién del Plan Estratégico de Tecnologias
comunlcacloy de la Informacién (PETI) 2014-2016.
nes (TIC’s)
5.6 Infraestructur
a fisica de
propiedad del [ 5.6.1 Al 2016, incrementar el nimero y valor de los inmuebles de propiedad
Estado a del Estado peruano tanto en el exterior como en el pais.
cargo del
MRE
5.7.1 Al 2014, aprobar e implementar el Sistema de Gestién de Seguridad de
5.7 Gestion de la Informacion.
documentos

e informacidn
oficial

5.7.2 Al 2015 concluir el proceso de digitalizacion de los documentos del
Archivo Central y establecer un “modelo de requisitos” para la custodia y
conservacion de los documentos electronicos de origen.
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL zo1m

El presupuesto del MRE 2014 por toda fuente es S/. 563 274 463,00;
siendo las fuentes de financiamiento: recursos ordinarios, recursos
directamente recaudados y operaciones oficiales de crédito.

La asignacién presupuestaria por la fuente de financiamiento Recursos
Ordinarios asciende a S/. 501 002 443, que permite cubrir los principales
gastos tales como: pago de sueldos del personal que presta servicios en
Lima y en el exterior, pago de pensiones, contratos CAS, los gastos de
sostenimiento de las misiones diplomaticas en el exterior, los gastos
operativos y servicios contractuales de la Cancilleria en Lima, asi como el
mantenimiento y operacion de las oficinas desconcentradas en Tumbes,
Piura, Iquitos, Arequipa, Cusco, Punoy Tacna, entre otros.

Para proyectos de inversion publica se ha presupuestado la suma de S/. 25
263 760, especificamente para la ejecucion de los proyectos “Paso de
frontera Desaguadero (Peru Bolivia)” y “Construcciéon e implementacion del
Lugar de la Memoria para la Consolidacién de una Cultura de Paz y
Reconciliacién en el Pert”, asi como para el componente de gestion “Otros
pasos de frontera Peru [IRSA".

Los Recursos Directamente Recaudados estimados para el afio 2014
alcanzan la suma de S/. 60 763 260,00, los mismos que provienen de la
recaudaciéon que realizan las oficinas consulares en el exterior en ddlares
americanos y de la recaudacién de la Tasa de Legalizaciones que se
realiza en Lima y en las oficinas desconcentradas del MRE (Tumbes, Piura,
Iquitos, Tacna, Cusco, Arequipa y Puno), costos que no son financiados por
el Tesoro publico. La recaudacion consular financia la adquisicién de
timbres consulares, materiales e insumos para la apostilla, bonificacion
especial que perciben los funcionarios diplomaticos en actividad y retiro,
entre otros. La recaudacion de la tasa consular financia la bonificacion del
personal administrativo en Lima.
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2014

e Los Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito financian integramente
el Programa de Inversién Pasos de Frontera Peru-IIRSA y son asignados
en el marco del contrato de préstamo 1836/0OC-PE con el BID.

« A continuacion se presenta la distribucién de presupuesto por toda fuente

de financiamiento y genérica gasto:

DISTRIBUCION DE LA ASIGNACION PRESUPUESTAL 2014 PORTIPO DE GASTO
(En Nuevos Soles)

~ RECURSOS

TIPO DE GASTO S acss | % | pmecTAwenTe % ;‘fg{;‘; % ToTAL | DIST.%
‘ RECAUDADOS i
GASTOS CORRIENTES 473,747,072 | 94.56% 60,055,982 98.84% 0 0.00% 533,803,054 | 94.77%
PERSONALY OBLIGACIONES | 516 935 513 | 43.30% 30,073,697 49.49% 0.00% 247,005,910 | 43.85%
SOCIALES
PENSIONES Y OTRAS
PAESTACIGNES SOCIALES 26,876,000 5.36% 11,265,788 18.54% 0.00% 38,141,788 | 6.77%
BIENES Y SERVICIOS 187,763,859 | 37.48% 18,257,617 30.05% 0.00% 206,021,476 | 36.58%
DONACIONES Y
TRANSFERENCIAS 40,484,000 8.08% 0 0.00% 0.00% 40,484,000 | 7.19%
QOTROS GASTOS 1,691,000 0.34% 458,880 0.76% 0.00% 2,149,880 | 0.38%
GASTOS DE CAPITAL 27,255,371 5.44% 707,278 1.16% 1,508,760 | 100.00% | 29,471,409 | 5.23%
ADQUISICION DE ACTIVOS
O FINANCIERGS 27,255,371 5.44% 707,278 1.16% 1,508,760 | 100.00% | 29,471,409 | 5.23%
TOTAL PLIEGO 501,002,443 | 100.00% 60,763,260 _ 100.00% | 1,508,760 | 100.00% | 563,274,463 | 100.00%
88.94% 10.79% 0.27% 100.00%

e El| programa presupuestal con enfoque de resultados
“Optimizacion de la Politica de Proteccién y Atencion a las
Comunidades Peruanas en el Exterior” cuenta con una
asignacion presupuestal de S/. 148 038 773, destinada a cubrir
las remuneraciones del personal de las oficinas consulares y de
la Direccién General de Comunidades Peruanas en el Exterior y
Asuntos Consulares, los gastos de rotacién del personal, el
gasto de sostenimiento de las oficinas consulares, la
adquisicion de insumos para |a apostilla, pasaportes, contratos
CAS, entre ofros.
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL Zﬂlm

e Para el afio 2014 el citado programa ha previsto dos productos
y una accién comun:
Productos:
v Personas reciben servicios consulares en el exterior.
v" Migrantes protegidos y asistidos.
Accién comun:
v Gestion del programa

e A continuacién se detalla la asignacion presupuestal del
programas presupuestal con enfoque de resultados:

ASIGNACION PRESUPUESTAL AL PROGRAMA PRESUPUESTAL
(En nuevos soles)

OPTIMIZACION DE LA POLITICADE
PROTECCION Y ATENCION A LAS 142,603,895 5,434,878 148,038,773
PRESUPUIITAL 2 COMUNIDADES PERUANAS EN EL EXTERIOR
ACCIONES COMUNES 200,000 0 200,000
ACTIVIDAD GESTION DEL PROGRAMA 200,000 200,000
PERSONAS RECIBEN SERVICIOS CONSULARES
PRODUCTO 1 €N £L EEVERIOR 141,620,730 4,865,601 146,486,331
ATENCION DE TRAMITES CONSULARES ¥
ACTIVIDAD 1.1 DIFUSION DE DERECHOS Y DEBERES DELOS | 139,064,890 4,865,601 143,930,491
MIGRANTES
DOTACION DE AMBIENTES Y EQUIPOS A LAS
ACTIVIDAD 1.2 OFICINAS CONSULARES 2,555,840 2,555,840
PRODUCTO 2 MIGRANTES PROTEGIDOS Y ASISTIDOS 783,165 569,277 1,352,442
ACTIVIDAD 2.1 NEGOCIACION DE ACUERDOS MIGRATORIOS 783,165 110,397 893,562
ACTIVIDAD 2.2 ASISTENCIA LEGAL Y HUMANITARIA 458,880 458,880

Oficina General de Planeamiento y Presupuesto — OPP
Ministerio de Relaciones Exteriores




PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2014 POI 2014

¢ Proyectos en ejecucion

Para |a ejecucion de proyectos de inversion publica, el Presupuesto Institucional
de Apertura (PIA) asciende a S/. 25 263 760 de los cuales, el 94% corresponde
a Recursos Ordinarios (RO) y el 6% a Recursos de Operaciones Oficiales de
Crédito (ROOC).

Del total del presupuesto para inversiones, el 84%, equivalente a S/. 21 325 517
corresponde al proyecto ‘Paso de frontera Desaguadero (Peru Bolivia)”,
recursos que se destinaran a financiar, principaimente, parte del costo de la
obra y su supervision. El 4.5% de la diferencia los recursos, es decir, S/. 1 138
235 financiara el componente de gestion denominado “Otros pasos de frontera
Pert IIRSA”, el cual comprende “Gestion del proyecto UCP” que concentra el
93% de los recursos asignados, a través de la cual se garantiza el
funcionamiento de la Unidad Coordinadora del Proyecto (UCP), que tiene como
funcién la administracién del programa de inversion ‘Pasos de frontera Peru
IIRSA™.

El 11.5% de recursos restantes para inversiones, es decir, S/. 2 800 008, esta
orientado al financiamiento del componente de museografia del proyecto del
Lugar de la Memoria.

8 El programa de inversion “Pasos de frontera Pertl IIRSA” comprende tres proyectos de inversion publica y un componente

de gestion:

1. Proyecto “Paso de frontera Desaguadero (Peru Bolivia)”

2. Proyecto “Reubicacion, construccion y equipamiento del paso de frontera Ifiapari (Per - Brasil) ubicado en el distrito
de Ifiapari, provincia de Tahuamanu, region Madre de Dios”.

3. Proyecto “Mejoramiento de los servicios de control nuevo complejo fronterizo Santa Rosa en Tacna”.

4. Componente de gestion “Otros pasos de frontera Peru IIRSA”".

El proyecto 1y 2, y el componente de gestion (4) estan a cargo de la Direccion de Desarrollo e Integracion Fronteriza del

MRE; mientras que el tercer proyecto esta a cargo de la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria

(SUNAT)-MEF.

Oficina General de Planeamiento y Presupuesto — OPP 68
Ministerio de Relaciones Exteriores

0655




PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2014

Presupuasto aslgnado a proyectos de inversién publica

et | AT — Presupuesto _
Wil w11 7] S - %
18 Obra 15,523,300
19 Expediente técnico 160,300 1%
20 Supervision 4,402,213 21%
21 Equipamiento 1,199,418 6%
22 Capacitacion 37,453 0%
23 Estudios da evaluamén Intennedla final 2,833 0%
N NI fir~rma S R i F i [ :m:
Componente de ge HIRSA™
24 Fortalecimiento de capacidades 9,347 0.8%
25 Gestidn del proyecto UCP 1,058,077 93.0%
26 Auditoria 22,378 2.0%
27 Mejoramiento de procesos 48 433 4.3%
AR T 0N ﬁ /o A [ e ﬂ'i
Cons i6n e implementacion del lugar de la memoria reconciliacién en el Peri
24 l [ seograﬂa

« Estudios de preinversion

Para el afio 2014 la Unidad Formuladora de la Oficina General de
Administracion y la Direcciéon de Asuntos Antarticos han programado la
elaboracién de seis estudios de preinversion, cinco de los cuales son perfiles y

uno es a nivel de factibilidad.
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2014

Programacién fisica de la cartera de proyectos del Ministerio de Relaciones Exteriores, 2014
“medida

1. Fortalecimiento de la

Infraestructura de la idea

Estacion Cientifica Antartica

Machu Picchu (ECAMP)"

Estudio de preinversion )

a nivel perfil Estudio 1

Estudio de preinversién ;

a nivel factibilidad Esice !
2. Mejoramiento de la

Preservacion y g: n plan

Conservacion del Acervo \rabaio Estudio 1

Patrimonial Documentario )

en el MRE aprobado

Estudio de preinversion a .

nivel de peril Estudio 1
3. Mejoramiento Integral de los dC:n plan

Sistemas de Prevencion y vabajo Estudio 1

Seguridad en el MRE apr A

Estudio de preinversion a

nivel de perfil
4. Mejoramiento e

Implementacién de g:n plan

Tecnologias de Informacién trabajo

y':‘ ggmunicacién (TiCs)en el aprobado

Estudio de preinversion a

nivel de perfil Estudio 1
5. Mejoramiento de los Con plan

Servicios del Wawa Wasi de

Institucional "Nifos del trabajo

Mundo" en el MRE aprobado

Estudio de preinversion a z

nivel de perfil Estudio 1
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