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Recursos Humanos

LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION Y APROBACION DEL PLAN DE
DESARROLLO DE LAS PERSONAS AL SERVICIO DEL ESTADO

1. FINALIDAD
Establecer las pautas y directrices para la elaboracién, difusién y seguimiento del

Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado que anualmente aprueba
el Ministerio de Relaciones Exteriores, en el marco del desarrollo del proceso de
capacitacion de la politica de Recursos Humanos del Estado y en consonancia con la
normatividad emitida por la Autoridad Nacional del Servicio Civil.

2. ALCANCE
La presente Directiva es de alcance a los funcionarios y servidores de la entidad que
independientemente de su régimen laboral participan en la elaboracién, difusion y
seguimiento del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado de la
entidad.

Son beneficiarios de las acciones de capacitacion comprendidas en el Plan de
Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado de la entidad, el personal de la
entidad de los regimenes del Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases de la Carrera
Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico, y del Decreto Legislativo
N°1057, Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios; a quienes en
adelante se les denominara servidores civiles.

3. BASE LEGAL

Normas Especificas

a) Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

b) Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, Reglamento General de la Ley N° 30057,
Ley del Servicio Civil. -
Decreto Legislativo N° 1023, que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
rectora del Sistema Administrativo de gestion de recursos humanos.

Decreto Legislativo N° 1025, Decreto Legislativo que aprueba normas de
capacitacién y rendimiento para el Sector Publico.

Decreto Supremo N° 009-2010-PCM, Reglamento del Decreto Legislativo N°1025,
sobre nomas de capacitacién y rendimiento para el Sector Publico.

Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°238-2014-SERVIR-PE, Directiva N°002-
2014-SERVIR/GDSRH, que aprueba las Normas para la Gestion del Sistema
Administrativo de Gestidén de Recursos Humanos en las entidades pubilicas.
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR/PE, Directiva “Nomas
para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las entidades publicas”.

T 2

1.7/ Normas Institucionales

7" a) Ley N° 29357, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Relaciones
Exteriores.

b) Decreto Supremo N° 135-2010-RE, que aprueba el Reglamento de Organizacién y

Fu del Ministerio-de-Relaciones Exteriores.
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c¢) Resolucion Ministerial N° 1268-2015/RE, que aprueba el Plan de Estratégico
Sectorial Multianual (PESEM) 2015-2021 del Sector de Relaciones Exteriores.

4. DISPOSICIONES GENERALES
4.1 Tipos de acciones de capacitacion
Los tipos de acciones de capacitacién son:

» Capacitacion por formacion laboral
e Capacitacion por formacién profesional

4.1.1 Capacitacion por formacién laboral
La capacitacion por formacion laboral que reconoce y ofrece el Ministerio
de Relaciones Exteriores son los siguientes:

4.1.1.1Taller
Es una estrategia de ensefianza-aprendizaje para el desarrollo de
una tarea, a partir de la puesta en practica de los conocimientos
adquiridos por parte de los participantes, de manera individual o
grupal. Estos deben aportar para resolver problemas concretos vy
proponer soluciones.

4.1.1.2Curso
Es una estrategia de ensefianza-aprendizaje que comprende una
secuencia de sesiones articuladas y orientadas al logro de los
objetivos de aprendizaje previstos

4.1.1.3 Diplomado o Programa de Especializacion
Es una estrategia de ensefanza-aprendizaje que comprende un
conjunto de cursos o modulos organizados para profundizar en una
tematica especifica que tiene como propédsito la adquisicion o
desarrollo de conocimientos tedricos y/o practicos, debiendo
completarse un total de veinticuatro (24) créditos de conformidad
con el articulo 43 de la Ley Universitaria — Ley N° 30220.

4.1.1.4 Capacitacion interinstitucional
Es una actividad tedrica-practica que se realiza en una entidad
publica diferente a donde laboran los servidores civiles. Se realiza
durante la jornada de servicio.

4.1.1.5Pasantia

Es una actividad practica de caracter académico, de investigacion o
profesional que realiza un servidor civil en otra entidad publica o
privada, en el pais o en el extranjero, con el objeto de adquirir
experiencia y/o profundizar los conocimientos necesarios para el
desarrollo de sus funciones. Esta actividad es supervisada por
personal designado para tal fin, dentro de la entidad donde se
estuviere llevando a cabo la pasantia.

4.1.1.6 Conferencia
Actividades académicas de naturaleza técnica o cientifica que
tienen como—propésito difundir 'y trasmitir conocimientos
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actualizados y organizados previamente a manera de exposiciones,
que buscan solucionar o aclarar problemas de interés comun sobre
una materia especifica, tales como congresos, seminarios,
simposios, entre otros.

4.1.2 Capacitacion por formacion profesional
La capacitacion por formacion profesional que reconoce el Ministerio de
Relaciones Exteriores son los siguientes:

4.1.2.1 Maestria
Son estudios de profundizacion profesional o de caracter
académico basado en la investigacion que conllevan a la obtencién
del grado académico de Maestro.

4.1.2.2Doctorado
Son estudios de caracter académico basados en la investigacién
que conllevan al grado académico de Doctor.

La Formacién Profesional, sélo correspondera a los servidores civiles de
carrera que se incorporen al régimen de la Ley N° 30057, Ley del Servicio
Civil una vez culminado en el MRE el proceso de transito a ese régimen.

Estan excluidos de este tipo de formacién los servidores civiles del MRE de
los regimenes regulados por los Decreto Legislativo N° 276 y N° 1057.

4.2 Conformacion del comité de planificacion de la capacitacion

4.2.1.Conformacién del comité
El Comité de Planificacion de la Capacitacion del MRE esta conformado
por los siguientes funcionarios:

- Ellla Jefe/a de la Oficina General de Recursos Humanos o quien
haga sus veces, quien preside el Comité;

- Ella Jefe/a de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto;

- Un/a representante de la Alta Direccién que debera ser elegido de
entre los Directores Generales de los Organos de Linea de entidad
y designado por el Titular de la entidad.

- Un/a representante de los servidores civiles.

En los tres primeros casos, los integrantes participan en el Comité a plazo
indeterminado. En el caso de la eleccién del representante de los
servidores, se elegiran a dos representantes por un periodo de 3 anos.

4.2.2.Eleccion del representante de los servidores

La eleccion del representante de los servidores se efectua dentro del mes
de noviembre del afio anterior a la elaboracion del Plan de Desarrollo de
las Personas al Servicio del Estado de la entidad, cuya conduccién
quedara a cargo de un Comité Electoral el cual estara compuesto por tres
(3) funcionarios diplomaticos de la entidad, los mismos que seran
designados para tal fin por el Secretario General dentro de la segunda
quincena del mes de octubre del mismo afo.
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4.2.2.1. Apoyo al comité electoral
El Comité Electoral contara con el apoyo de la Oficina de
Capacitacion de Personal de la Oficina General de Recursos
Humanos para la realizacion del proceso electoral respectivo.

4.2.2.2. De la eleccion
La eleccion es mediante votacion secreta el/la candidato/a que
obtenga mayoria simple tendra la condicién de titular y el
segundo con mayor votacion, tendra la condicién de suplente. Si
se presentara un/a solo/a candidato/a también debe ser electo/a
por mayoria simple de los servidores que participen.

4.2.2.3. De los resultados
Los resultados oficiales del proceso de eleccion son publicados
por la Oficina de Capacitacién de la Oficina General de Recursos
Humanos en un lugar visible de la entidad o a través de la
intranet dentro de las 24 horas luego de la culminacién del
proceso.

Luego de ello y en un plazo no mayor de 7 dias habiles mediante
Resolucion de Secretaria General se oficializara la conformacion
del Comitée de Planificacion de la Capacitacion del MRE, la
misma que debera ser puesta en conocimiento tanto de dicha
delegacion, como de los demas servidores de la entidad.

Si al proceso de eleccion no se presentara algun candidato/a o
ninguno/a obtuviera mayoria simple, el Comité de Planificacion
de la Capacitacion del MRE se instalara sin el representante de
los servidores civiles. En caso que el representante titular de los
servidores civiles, se desvincule de la entidad, las funciones
seran asumidas por el suplente. Si ambos fueran desvinculados
de la entidad, la Oficina de Capacitacion de la Oficina General de
Recursos Humanos dispondra un nuevo proceso de eleccion
dentro de los 30 dias habiles de ocurrido el hecho.

4.3 Aprobacién del plan
El Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado se aprueba
anualmente a través de una Resolucién de Secretaria General.

La aprobacién y presentacion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio
del Estado ante SERVIR se realiza como maximo el 31 de marzo de cada afio.
El Ministerio de Relaciones Exteriores no podra ejecutar Acciones de
Capacitacion previo a la aprobacién del Plan de Desarrollo de las Personas al
Servicio del Estado.

- 7555, DISPOSICIONES ESPECIFICAS
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2 7] 5.1 Sensibilizacién sobre la importancia de la capacitacion
i < La Oficina de Capacitacién de Personal de la Oficina General de Recursos
% 'u:%é’}’ Humanos realiza entre los meses de febrero y abril de cada afio hasta tres

jornadas de sensibilizacion, de asistencia obligatoria con la finalidad de:




o Ministerio Organo Responsable: Pagina

-
W EEI | o Relaciones Exteriores DIRECTIVA Oficina General de
N® 002-2017- ORH/RE Recursos Humanos 5 de 28

- Efectuar una exposicion sobre la importancia del proceso de elaboracién del
Plan de Desarrollo de las Personas y su ejecucién, asi como su impacto en
los objetivos y metas institucionales.

- Definir el cronograma de trabajo segun érganos y unidades organicas para el
desarrollo de Diagndstico de Necesidades de Capacitacion.

Para los érganos desconcentrados

En el caso de los ¢rganos desconcentrados, la sensibilizacion se realiza
poniendo a disposicion el video de la charla de sensibilizacién que se dicta a los
servidores en Cancilleria.

5.2 Desarrollo del diagndstico de necesidades de capacitacion

Culminada la fase de sensibilizacion, y establecidos los cronogramas de trabajo
con los diferentes érganos de la entidad, la Oficina de Capacitacién de Personal
de la Oficina General de Recursos Humanos, hace llegar via correo electrénico y
segun programacion a cada érgano de la entidad, el Anexo 1 formato OCP-1
“Identificacion de Necesidades de Capacitacién” en el cual se precisaran las
necesidades de capacitacion identificadas tanto a nivel del érgano como de la
unidad organica bajo su cargo.

Dicho formato es llenado por cada dependencia y alcanzado tanto en hoja de
calculo de Excel como en archivo PDF, visado por el funcionario responsable de
la misma y devuelto (via correo electronico) a la Oficina de Capacitacién de
Personal en un plazo no mayor de diez (10) dias habiles luego de recibido el
referido formato.

La Oficina de Capacitacién de Personal de la Oficina General de Recursos
Humanos, evaluard la pertinencia de los requerimientos de capacitacion
plasmados en los formatos presentados, teniendo en cuenta para ello los
siguientes criterios:

Criterios de pertinencia

Valor de ~ CRITERIOSDE PERTINENCIA

Criterio A B : : e Co
Beneficio de la Accion  Tipo de Funciones del Objetivo de Capacitacién
de capacitacién : ; Servidor 1 S
3 Beneficio Alto Funciones sustantivas o de Objetivo de Desempefio

administracion interna

2 Beneficio Intermedio Funciones directivas Objetivo de Aprendizaje
(conocimientos y habilidades)

1 Beneficio Bajo Funciones de soporte o Objetivo de Aprendizaje (solo
complemento conocimientos)
Rango de 3-4-5-6-7-8-9
pertinencia

La consolidacion antes mencionada debera culminarse como maximo al 30 de

/ junio de cada afo, la misma que debera ser elaborada en el Anexo 2 formato
OCP-2 “Diagnéstico Inicial de Necesidades de Capacitacién” y luego de ello
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asegurar los recursos que fueran necesarios para la ejecucion de las acciones de
capacitacion de la entidad comprendidas en el Plan de Desarrollo de las Personas
al Servicio del Estado.

Tratandose de requerimientos planteados por los érganos o unidades organicas
que no generen costo a la entidad, la Oficina de Capacitacion de Personal evalla
su pertinencia y de corresponder, ingresan automaticamente al Anexo 3 formato
OCP-3 “Matriz de Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado
del MRE”.

5.3 Elaboracion del plan de desarrollo de las personas al servicio del estado
El Anexo 2 formato OCP-2 denominado “Diagnéstico Inicial de Necesidades de
Capacitacion”, sera el insumo principal para la elaboracién del Plan de Desarrollo
de las Personas al Servicio del Estado del Ministerio de Relaciones Exteriores.

La Oficina de Capacitacion de Personal de la Oficina General de Recursos
Humanos ingresara en el Anexo 3 formato OCP-3 denominado “Matriz de Plan de
Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado del MRE” los requerimientos de
capacitacion identificados en el formato OCP- 2 “Diagnéstico Inicial de
Necesidades de Capacitacion”.

Culminada dicha actividad de registro, la Oficina de Capacitacion de Personal de
la Oficina General de Recursos Humanos procedera a notificar a los miembros del
Comité de Planificacién de la Capacitacién del MRE, para las sesiones de trabajo
cuya duracion estimada sera de tres (3) meses, destinadas a:

- Verificar y asegurar que el proyecto de Plan de Desarrollo de las
Personas al Servicio del Estado del MRE, comprenda las acciones
de capacitacion resultantes del Diagndstico de Necesidades de
Capacitacion.

- Validar la version final del Plan de Desarrollo de las Personas al
Servicio del Estado del MRE elaborado por la Oficina de
Capacitacion de Personal de la Oficina General de Recursos
Humanos, previo a la aprobacién del Secretario General de la
entidad.

El Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado del MRE a ser
aprobado, debera contener los siguientes aspectos:

- Aspectos Generales:
Comprende la misién y vision, los objetivos estratégicos, estructura
organica, numero de servidores civiles que conforman la entidad
segun régimen laboral, resultados del Diagnéstico de Necesidades
de Capacitacién y fuentes de financiamiento de las Acciones de
Capacitacion.

- Matriz PDP:
Comprende la descripcién detallada de las Acciones de Capacitacion
priorizadas, las cuales reciben una codificaciéon de acuerdo a la
materia de capacitacion a la que pertenecen, de acuerdo a lo
sefialado en el Anexo 4 “Clasificacion de materias de
capacitacion”.
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El Comité de Planificacion de la Capacitacion del MRE a través de reuniones que
seran recogidas en actas de trabajo, dejara constancia de la validacién del Plan
de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado del MRE, dicha
documentacion debera ser entregada a la Oficina de Capacitacion de Personal
de la Oficina General de Recursos Humanos, para que en un plazo no mayor de
diez (10) dias habiles posteriores a su recepcion prepare el expediente de
aprobacion del PDP, el cual debera contener los siguientes elementos:

- Acta de validacion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio
del Estado suscrito por los miembros del Comité de Planificacion de
la Capacitacion del MRE.

- Matriz del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado
Informe técnico sustentatorio para la aprobacién del Plan de
Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado, elaborado por la
Oficina General de Recursos Humanos.

- Proyecto de Resolucién de Secretaria General visado por las
Oficinas Generales de Planeamiento y Presupuesto, y de Recursos
Humanos, asi como por la Oficina de Capacitaciéon de Personal.

El expediente de aprobacion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio
del Estado con la documentacién antes mencionada debera ser elevado a la
Secretaria General, para la suscripcion de la Resolucién de Secretaria General
que aprueba el Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado del
Ministerio de Relaciones Exteriores.

5.4 Publicacion y difusion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del
Estado

5.4.1. De la publicacién del plan

Luego de emitida la Resolucion que aprueba el Plan de Desarrollo de las
Personas al Servicio del Estado, la misma debera ser notificada al Jefe de
Capacitacion de Personal, asi como a los miembros del Comité de
Ptanificacion de la Capacitacion del MRE, y publicada tanto en intranet
como en el portal de transparencia estandar de la entidad en un plazo no
mayor de siete (7) dias habiles de emitida; paralelamente a ello, debera ser
remitida a la Autoridad Nacional del Servicio Civil.

De la difusion del plan

Dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacion y
publicacién del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado,
la Oficina de Capacitacion de Personal de la Oficina General de Recursos
Humanos mediante medios electronicos pondra en conocimiento de los
servidores civiles de la Entidad el Anexo 7 denominado “Cartilla informativa
sobre los compromisos asumidos por los beneficiarios de capacitaciéon del
MRE", que considerara los siguientes aspectos:

Compromisos que asumen los beneficiarios de las capacitaciones
enmarcadas en el PDP.

Penalidades que asumen los beneficiarios de las capacitaciones en
caso de incumplir los compromisos derivados de las mismas.
Procedimiento para solicitar modificaciones al Plan de Desarrollo de
las Personas al Servicio del Estado.
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- Otros aspectos que a criterio de la entidad, resulten necesarios para
ejecuciéon del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del
Estado.

5.5 Ejecucion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado
Para ejecutar cualquiera de las acciones de capacitaciéon comprendidas en el
Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado aprobado, el area
usuaria (direccion u oficina) en funcién a la programacion indicada en dicho
instrumento, solicitara a la Oficina de Capacitacién de Personal la atencion de la
misma con una antelacion no menor a diez (10) dias habiles del inicio de la
capacitacion.

La Oficina de Capacitacion de Personal selecciona al proveedor para la
ejecucion de la accién de capacitacion en funcién al valor estimado del servicio a
contratar, en base a las propuestas de la dependencia a la que pertenece el
personal a ser capacitado.

Luego registra la actividad de capacitacién en el Anexo 5 formato OCP-4
“Matriz de ejecucion del PDP del MRE” siendo dicho registro indispensable y
previo para la ejecucion.

En el Anexo 5 formato OCP-4 “Matriz de ejecucion del PDP del MRE” se
registraran todas las Acciones de Capacitacion que hayan sido ejecutadas en el
marco del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado aprobado,
asi como las modificaciones realizadas, segln corresponda. Comprende la
informacion registrada en la Matriz Plan de Desarrollo de las Personas al
Servicio del Estado, ademas de la informacién de los proveedores, fuentes de
financiamiento, inversion total, datos de los beneficiarios de capacitacion, entre
otros. Esta matriz se remitira a SERVIR el 31 de marzo del afio siguiente a su
ejecucion como anexo al Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del
Estado del nuevo ario fiscal.

Antes del inicio de la accién de capacitacién el servidor civil beneficiado con la
misma suscribird el Anexo 6 formato OCP-5 “Formato de Compromiso de
Capacitacion”, el cual constituye una declaraciéon jurada suscrita en la cual
asume los compromisos o penalidades en caso de incumplimiento.
Adicionalmente a la suscripcién recibird el Anexo 7 “Cartilla Informativa sobre
los Compromisos que asumen los beneficiarios de la capacitaciéon”.

5.6 Evaluacion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado
El proceso de evaluacion conlleva a la medicién de los resultados de fas
Acciones de Capacitacion ejecutadas en el marco del Plan de Desarrollo de las
Personas al Servicio del Estado del MRE. Esta evaluacién tiene cuatro niveles:

- Reaccién, mide la satisfacciéon de los participantes;

- Aprendizaje, mide los conocimientos adquiridos de acuerdo a los objetivos
de la capacitacion; :

- Aplicacién, mide el grado en el cual las competencias o conocimientos
adquiridos se trasladan al desempefio de los servidores; e

- Impacto, mide los efectos de mediano plazo que se atribuyen directamente
a la Accion de Capacitacion, a través de los indicadores de gestion de la
entidad. -
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La medicion de las Acciones de Capacitacion se realizarda en funcién de la
naturaleza y los objetivos de las mismas.

5.6.1.

5.6.2.

5.6.3.

Nivel de reaccién: Encuesta de satisfaccion

La encuesta de reaccién se realiza una vez culminada la accién de
capacitacion a través del Anexo 8 formato OCP-6 “Encuesta de
Satisfaccion de la Capacitacién”.

La encuesta sera completada por los servidores civiles beneficiados con la
capacitacion impartida para calificar su grado de satisfaccion sobre la
misma. Dicha calificacion considera los siguientes aspectos: objetivos,
materiales, recursos audiovisuales, metodologia, instructor, ambiente,
logistica, entre otros, segun corresponda.

Nivel de aprendizaje: Herramienta de medicion de aprendizaje
Dependiendo de los alcances y complejidad de la accién de capacitacion,
el proveedor podra ejecutar evaluaciones a los beneficiarios de las
acciones de capacitacién. Dichas evaluaciones estaran orientadas a: 1)
identificar los conocimientos del servidor antes y después de la accion de
capacitacion; asi como 2) conocer las habilidades desarrolladas por los
beneficiarios durante y al final de la capacitacion.

Los resultados de dichas evaluaciones son remitidos a la Oficina de
Capacitacion de Personal por los proveedores, para que sean remitidas a
su vez al jefe o director de la oficina en la que labora el servidor
capacitado, puesto que dicha informacion sera el marco referencial para la
evaluacion del nivel de aplicaciéon de los conocimientos y habilidades
adquiridas o reforzadas por el servidor durante accidén de capacitacion.

Nivel de aplicacion: Ejecucion de los conocimientos y habilidades
adquiridas en la accion de capacitacién

Atendiendo a los alcances y complejidad de la accidn de capacitacion, asi
como a los conocimientos y/o habilidades adquiridas o reforzadas, el
servidor beneficiado con la misma, presentara a su jefe directo un plan de
actividades a ser desarrolladas, las cuales se comprometera a llevar a
cabo en un periodo no mayor de seis (06) meses. Anexo 9 formato OCP-
7 “Propuesta de Aplicacion realizada por el servidor capacitado”.

El servidor capacitado tendra un plazo de treinta (30) dias habiles luego de
culminada la capacitacion para presentar a su jefe directo el plan de
trabajo respectivo, quien procedera a su evaluacién o reformulacion de ser
caso. El plan aprobado debera ser remitido por éste ultimo a la Oficina de
Capacitacion de Personal para su registro y seguimiento.

El plazo de ejecucion del plan de actividades aprobado, se computara a
partir de la fecha que se establezca en el mismo teniendo en cuenta el
plazo maximo de desarrollo de las actividades. En caso que la fecha
tuviera que ser modificada, el jefe directo del servidor debera comunicarlo
a la brevedad a la Oficina de Capacitacion de Personal para la variacion
del registro correspondiente.

La evaluacion del cumplimiento de dicha propuesta, realizada por el jefe
difecto, se entrega en un plazo no mayor de seis (6) meses, dependiendo
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formato OCP-8 “Evaluacion de la propuesta de aplicacion realizada
por el jefe directo del servidor capacitado”.

5.7 Modificacion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado
El Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado de la entidad podra
ser modificado en los siguientes supuestos:

- Cuando la entidad varie algun aspecto de una accién de capacitacion,
incrementando con ello el presupuesto originalmente asignado.

- Cuando la entidad incluya acciones de capacitacion por Formacién Laboral
alineadas al perfil de puesto de la persona o grupo que se busca capacitar
y/o a los objetivos estratégicos de la entidad.

Responsables de la modificacién del plan

Los directores o jefes de un érgano o unidad organica de la entidad, son
responsables de proponer modificaciones al Plan de Desarrollo de las Personas al
Servicio del Estado, para tal fin deberan presentar un informe técnico sustentatorio
a la Oficina de Capacitacién de Personal de la Oficina General de Recursos
Humanos.

La Oficina de Capacitacion de Personal remitira la solicitud de modificacion al Jefe
de la Oficina General de Recursos Humanos o al Comité de Planificacion de la
Capacitacion, segun sea el caso, para que en un plazo de cinco (05) dias habiles
evaluen las mismas atendiendo a las siguientes consideraciones:

1. El Jefe de la Oficina General de Recursos Humanos, evalia las solicitudes de
modificacion cuando:

- Se presenten propuestas para incluir en el Plan de Desarrollo de las
Personas al Servicio del Estado, Acciones de Capacitaciéon por Formacion
Laboral cuyo costo no supere el equivalente a una (1) UIT por servidor.

- Se presenten propuestas para variar Acciones de Capacitacion contenidas
en el Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado cuyo costo
no supere el valor de (1) UIT por servidor.

- Se presenten propuestas para incluir en el Plan de Desarrollo de las
Personas al Servicio del Estado, Acciones de Capacitacién que no generen
costo alguno a la entidad.

2. El Comité de Planificacion de la Capacitacion del MRE evalla las
modificaciones cuando:

- Se presenten propuestas para incluir en el Plan de Desarrollo de las
Personas al Servicio del Estado, Acciones de Capacitacién por Formacion
Laboral que superen el costo equivalente a una (1) UIT por servidor.

- Se presenten propuestas para variar Acciones de Capacitacion contenidas
en el Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado cuyo costo
no supere el valor de (1) UIT por servidor.

En ambos supuestos, tanto el Jefe de la Oficina General de Recursos Humanos

\/ ; como el Comité de Planificacion de la Capacitacion deberan verificar que las
/‘ ) solicitudes de modificacion, evidencien la alineacién de la capacitacion del perfil
J/ /\f de puesto del servidor y/o a los objetivos estratégicos de la entidad.




— QOrgano Responsable: Pagina

LY '(. A | —
_ ER‘ PERU |10 Relaciones Exteriares DIRECTIVA Oficina General de
| N° 002-2017- ORH/RE Recursos Humanos 11 de 28

Luego de la evaluacion realizada por el Jefe de la Oficina General de Recursos
Humanos o el Comité de Planificacion de la Capacitacién, es remitida al
Secretario General en un plazo de tres (03) dias habiles para que apruebe la
modificacion mediante documento oficial. Posteriormente, la Oficina de
Capacitacion de Personal incluira en la Matriz de Ejecucion del Plan de Desarrollo
de las Personas al Servicio del Estado la modificacion, en un plazo no mayor de
tres (03) dias habiles.

No constituyen supuestos de modificacion, siempre que no se genere incremento
al presupuesto originalmente asignado a la Accién de Capacitacion:

- El incremento o disminucion de la cantidad de candidatos a capacitarse.
En el caso de incremento, la Oficina General de Recursos Humanos debe
promover las condiciones para que se mantenga la calidad de la Accion de
Capacitacion.

- El ajuste en la denominacion de la Accion de Capacitacion.

- El cambio de modalidad de la Accién de Capacitacién (presencial, virtual o
semi-presencial).

- El cambio de la fecha de inicio y fin de la Accién de Capacitacion.

- La reduccion del costo de la Accidén de Capacitacion, entre otros.

En estos casos, la Oficina de Capacitacién de Personal procedera a realizar los
cambios necesarios de manera automatica, registrandolos en la Matriz de
Ejecucion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado.

5.8 Financiamiento del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del
Estado

El Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado sera financiado de
acuerdo al procedimiento y disposiciones establecidas legalmente sobre la
materia.

6. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

6.1 Para la gestién del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado del
afio 2017, se aplicaran las disposiciones contenidas en los numerales 5.5, 5.6,
5.7 y 5.8 de la presente Directiva.

_ 6.2 El Comité para la Elaboracion del Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio
\ del Estado ejercera sus funciones hasta el 31 de diciembre de 2017, a excepcion
del Secretario General quien sera reemplazado por el Director General de un
érgano de linea designado por la Alta Direccion, quien asumira dichas funciones
a partir de enero de 2017.

3 £6.3 En todo lo no previsto en la presente Directiva, seran aplicables las disposiciones
% en materia de capacitacién contempladas en la Ley del Servicio Civil y su
reglamento, las Directivas emitidas por dicho ente rector, el Decreto Legislativo
N° 1025, el Decreto Supremo N° 009-2010-PCM y demas normas que resulten
aplicables.
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o

RESPONSABILIDADES
Son responsables del cumplimiento de la presente directiva, todos los érganos y
unidades organicas del Ministerio de Relaciones Exteriores.

ANEXOS

Anexo 1
Anexo 2
Anexo 3

Anexo 4
Anexo 5
Anexo 6
Anexo 7

Anexo 8
Anexo 9

Anexo 10

Anexo 11

Formato OCP-1 “Identificacion de Necesidades de Capacitacion”.
Formato OCP-2 “Diagnéstico Inicial de Necesidades de Capacitacién”.
Formato OCP-3 “Matriz de Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio
del Estado del MRE".

“Clasificacion de materias de capacitacion”.

Formato OCP-4 “Matriz de ejecucioén del PDP del MRE”.

Formato OCP-5 “Formato de Compromiso de Capacitacion”.

“Cartilla Informativa sobre los Compromisos que asumen los beneficiarios
de la capacitacion”.

Formato OCP-8 “Encuesta de Satisfaccion de la Capacitacion”.

Formato OCP-7 “Propuesta de Aplicacién realizada por el servidor
capacitado”.

Formato OCP-8 “Evaluacién de la propuesta de aplicacion realizada por
el jefe directo del servidor capacitado”.

Definiciones.
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s Anexo 4
CLASIFICACION DE MATERIAS DE CAPACITACION

i f'TCIa'sificacién de materiade

A1. Planeamiento estratégico
presupuesto publico

A2. Inversién publica

A3. Contrataciones

A4. Contabilidad

AS. Tesoreria y endeudamiento
publico.

A. Planeamiento y Gestién del
gasto

B1. Modernizacion de la gestion publica
B2. Gestién de recursos humanos

B3. TICS

B4. Administracién

B5. Control Institucional

B6. Comunicaciones

B7. Almacén, distribucién y control
patrimonial

B. Gestién institucional

C1. Asesoria juridica
C2. Defensa Legal del Estado
C3. Resolucion de Controversias

C. Asesoramiento y resolucion de
controversias

D1. Desarrollo econémico

D2. Desarrollo social

D3. Infraestructura, transporte,
comunicaciéon

D4. Gobierno

D5. Recursos naturales,
medioambiente y acondicionamiento y
ordenamiento territorial

D6. Orden interno, orden publico y
defensa nacional

D7. Administracion de bienes del
estado y del patrimonio documental y
bibliografico de la nacidn

D8. Investigacion, desarrollo
tecnologico e innovacion tecnolégica
D9. Regulacion

D10. Rectoria de los sistemas
administrativos

D. Formulacion, implementaciony
evaluacion de politicas
publicas
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E1. Desarrollo econémico

E2. Desarrollo social

E3. Infraestructura, transporte,
comunicacion

E4. Gobierno

E5. Recursos naturales,
medioambiente y acondicionamiento y
ordenamiento territorial

E6. Orden interno, orden publico y
defensa nacional

E7. Administracién de bienes del
estado y del patrimonio documental y
bibliografico de la nacién

E8. Investigacion cientifica y desarrollo
tecnologico

E. Prestacion y entrega de bienes
y servicios

F1. Fiscalizacion, supervision e
F. Fiscalizacion, gestion tributaria | inspectoria

y ejecucion coactiva F2. Gestion tributaria
F3. Ejecucion coactiva

G1. Mantenimiento de equipos y
G. Operativa: prestacion y entrega | maquinaria
de bienes y servicios, gestién G2. Archivo
institucional, mantenimientoy | G3. Tramite documentario
soporte G4. Orientacion
G5. Recepcién telefénica

H1. Conserjeria
H. Asistencia y apoyo H2. Mensajeria
H3. Asistencia administrativa

I1. Direccion politica estratégica
I. Direccion institucional I2. Direccion Estratégica
I3. Direccion operativa estratégica

J1. Género

J2. Interculturalidad
J3. Etica

J5. Otros

J. Transversales
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Anexo 6
FORMATO OCP-5 )
“FORMATO DE COMPROMISO DE CAPACITACION”

I. DATOS GENERALES

APBIIAOE YOIEIES & iiiiiisianiniinssmmmensms s s ot s s e st e e prcne
Cargo qQUE deSEMPENA & ........ueeieiiee et e
LepandBnsie. = § s i e e s i B s e mm s e et emn st
Régimen laboral B g e T S S B A R R

Il. COMPROMISO

Mediante el presente documento, acredito que he sido beneficiado(a) con la

capacitacion 2 = Tarec i (o - O R ,
aprobada con item N° ................ del Plan de Desarrollo de las Personas aprobado
por Resolucion Secretaria General N° ...................... , la cual sera dictada por
El inicio la capacitacion estd programado parael ........................ y su finalizacién
PETE Bl vy , siendo el costo previsto S/. .....................oo.

Teniendo en consideracion los detalles antes citados, hago de conocimiento mi
COMPROMISO de asistir, aprobar y cumplir con las disposiciones que se dicten en
dicho curso; caso contrario, de mediar motivos justificados informaré sobre dicha
situacion a la Oficina de Capacitacion de Personal, a través de mi dependencia, para
los fines pertinentes.

En caso abandone o desapruebe la capacitacién sin motivos justificados vy
debidamente documentados, me haré responsable de la devolucién de la totalidad
del pago efectuado por la Entidad de acuerdo a lo estipulado en la Resoluciéon de
Presidencia Ejecutiva n°. 141-2016-SERVIR-PE.

Asimismo, hago de conocimiento mi compromiso de permanecer en la entidad, por
un plazo equivalente al doble de tiempo que dure la capacitacién que reciba, mas un
plazo maximo de ciento veinte (120) dias calendario segun el valor de la capacitacion
recibida’, en el marco del periodo estipulado en mi contrato. Asimismo, me
comprometo a aplicar los conocimientos recibidos en el desarrollo de mis funciones.

Entiendo que, en caso de incumplimiento, se registrara el hecho en mi legajo
personal y no podré acceder a una nueva capacitacion hasta que hayan transcurrido
seis (6) meses de finalizada la misma.

En fe de lo manifestado, firmo el presente documento de compromiso.

Lima, de de 2017

DNI
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FORMATO OCP- 6 ,
“ENCUESTA DE SATISFACCION DE LA CAPACITACION”

) Organo Responsable: Pagina
s DIRECTIVA Oficina General de
N°® 002-2017- ORH/RE Recursos Humanos 23 de 28
Anexo 8

Nombre de la capacitaCion: ..o

s FOChAL v r 12017

Nombre del servidor; .......... ..

Para la Oficina de Capacitacion de Personal es muy importante conocer el concepto que tiene acerca de la
capacitacién que ha recibido, por esta razén queremos solicitarle que responda la presente encuesta. Por favor sea
lo mas objetivo posible en sus respuestas. Gracias por ayudarnos a mejorar.

Por favor, marque con un circulo la opcion que mejor refleje su opinién en una escala de 1 a 4
(1= Total desacuerdo 2= En desacuerdo 3= De acuerdo 4= Total acuerdo).

TEMA
Total En De Total
desacuerdo | desacuerdo | acuerdo | acuerdo
Metodologia
Los objetivos de la capacitacion fueron claros 1 _ 72 3 4
Los contenidos de la capacitacion fueron suficientes para '
alcanzar los objetivos propuestos 1 2 3 4
'La capacitacién fue relevante y atil . i 2 3 4
Material e instalaciones - _
Los materiales que recibi6 fueron acertados y suficientes 1 2 3 | 4 |
 Las presentaciones fueron claras y faciles de seguir | 1 2 3 4.
El contenido fue oportuno y de calidad - 1 2 3 4
La capacitacion fue suficiente para implementar los 4 5 3 4
conocimientos en su trabajo
La instalacién cuenta con los recursos audiovisuales suficientes —_1 5 3 4
para la sesién
La instalacion es comoda para el desarrollo de la sesion 1 2] 3 4
Instructor Al = i}
Inicié puntualmente la capacitacion 1 2 | 3 [ 4
Domina los temas tratados 1 /A~ 3 4
Tiene dominio de grupo 1 2 3 4
Se absolvieron las dudas de los participantes 1 2 3 4
‘Se estimul6 la interaccion del grupo 1 2 3 4
Manejo adecuadamente el tiempo de la sesion 1 2 3 4
Organizacion y logistica == -
La Brganizacion del taller y el soporte logistico fueron apropiados 1 2 3 4
La duracién de la capacitacion fue adecuada 1 2 3 4
La sesién se cumplié en el horario dispuesto 1 2 3 4
Autoevaluacién
La capacitacion me gener6 nuevas expectativas 1 2 3 4
Participé activamente durante la capacitacion 1 2 3 4
Los contenidos expuestos generan un aporte importante para el 1 2 3 4
desarrollo de mis funciones
La aplicacion de esta herramienta en mi trabajo cotidiano sera 1 2 3 4
frecuente

SUGERENCIAS
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Anexo 9
FORMATO OCP-7
“PROPUESTA DE APLICACION REALIZADA POR
EL SERVIDOR CAPACITADO”
O Il e R ot I U oo s R AT Fechar o 12017

NOMIIE el SOV O, . et e e e e e e e e

El beneficiario de la capacitacion detallara en el presente formato las actividades que se
compromete a desarrollar una vez culminada la misma, en un plazo no mayor a seis (6) meses.
Este formato es absuelto por el beneficiario de la capacitacion y validado por el Jefe inmediato,
quien es el responsable de hacer el seguimiento al cumplimiento de las actividades propuestas.

Se apreciara elaborar dicha propuesta de la manera mas veraz posible, a fin de poder mejorar
continuamente la calidad y las oportunidades de capacitacion y desarrollo del personal,
asegurando, a la vez, una mejor contribucion para su desemperio laboral.

PROPUESTA DE APLICACION

Sefale un minimo de tres (3) actividades que
realizara aplicando los conocimientos
adquiridos en la capacitacién recibida:

Detalle un minimo de tres (3) acciones que
desarrollara para poder realizar cada una de las
actividades sefialadas en el punto anterior:

a.

a.1

a.2

a.3

b.1

b.2

b.3

c.1

c.2

& --—f‘" &
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Anexo 10

, FORMATO OCP-8
“EVALUACION DE LA PROPUESTA DE APLICACION REALIZADA POR
EL JEFE DIRECTO DEL SERVIDOR CAPACITADO”

Nombre de la Capacitacion: ..o Fecha: ...../......[2017

Nombre del servidor:

Este formato es absuelto por el Jefe directo, quien es el responsable de hacer el seguimiento y
evaluar las actividades que el servidor beneficiario de la capacitacion se ha propuesto
desarrollar en el Anexo 3.

Se apreciara que la presente evaluacion sea realizada de la manera mas veraz posible, a fin de
mejorar continuamente la calidad y las oportunidades de capacitacion y desarrollo del personal,
asegurando, a la vez, una mejor contribucion para el desempefio laboral.

Bajo Medio Alto |
t | 2 3| 4] 5 6 | 7 |

Escala de medicion: 1 al 7

EVALUACION DE LA PROPUESTA DE APLICACION

1. Respecto a las actividades que realiza
su dependencia ;qué nivel de relevancia
considera tienen las actividades {
planteadas por el servidor capacitado?

—_—

2.¢,Cbébmo evaluaria el cumplimiento de las
acciones realizadas por el servidor ‘
capacitado para cumplir la primera
actividad?

3. A su juicio ;cree usted que el servidor
capacitado logré desarrollar la primera ‘
actividad de manera satisfactoria?

-
[y
w
B
(&)}

==
(8)]
=~

4. ;Como evaluaria el cumplimiento de las

acciones realizadas por el servidor 1 I 2 ' 3 I 4 ] B ‘ 6 ‘ 7 ‘
capacitado para cumplir la segunda
actividad?

5. A su juicio jcree usted que el servidor
itagtgfegréd desarrollar la segunda 1 1l2]3]afs5]6]7]
5 "- i Tq7 CA Dyl




O, Ministerio Organo Responsable: Pagina
g de Relaciones Exteriores DIRECTIVA Oficina General de
N° 002-2017- ORH/RE Recursos Humanos 26 de 28

6. ¢Coémo evaluaria el cumplimiento de las

acciones realizadas por el servidor |1 |2 (8 |4 |®]|6]| 7]
capacitado para cumplir la tercera
actividad?

7. A su juicio ;cree usted que el servidor
capacitado logré desarrollar la tercera | 1 | 2 | 3 | 4 [ 5 [ 6 [ 7 ]
actividad de manera satisfactoria?

8. ¢Considera usted que la capacitacion
recibida fue convenientemente | 1 ‘ 2 ‘ o \ 4 ‘ > | 6 \ 7 ]
aprovechada por el servidor capacitado?

9. Comentarios y sugerencias:
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Anexo 11
DEFINICIONES

Sistema Administracion de Gestion de Recursos Humanos

Es el sistema que establece, desarrolla y ejecuta la politica de Estado respecto del
servicio civil, a través del conjunto de normas, principios, recursos, métodos,
procedimientos y técnicas utilizados por las entidades del sector publico en la
gestion de los recursos humanos.

Gestion del Rendimiento

Subsistema del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos que
busca identificar y reconocer el aporte de los servidores civiles a los objetivos y
metas institucionales. Comprende un proceso integral, continuo y sistematico de
caracter anual denominado ciclo de Gestiéon de Rendimiento, el cual se desarrolla
a través de las siguientes etapas: planificacion, establecimiento de metas y
compromisos, seguimiento, evaluacién de desempefio y retroalimentacion.

Capacitacion

Proceso que busca la mejora del desemperio de los servidores civiles, a través del
cierre de brechas o desarrollo de competencias o conocimientos. Debe estar
alineada al perfil del puesto del servidor y/o a los objetivos estratégicos de la
entidad. Los tipos de capacitacion son Formacién Laboral y Formacion
Profesional. Ambos se desarrollan a través de Acciones de Capacitacion.

Acciones de capacitacion

Actividad de ensefanza-aprendizaje destinada a cerrar brechas o desarrollar
competencias o conocimientos en el servidor civil. En Formacion Laboral pueden
ser talleres, cursos, seminarios, diplomados u otros que no conduzcan a grado
académico ni a titulo profesional. Para la Formacion Profesional, solo pueden ser
maestrias o doctorados.

Las Acciones de Capacitacion pueden realizarse dentro o fuera de la entidad y
dentro o fuera de la jornada de servicio, a discrecionalidad de la entidad.

No se considera Accion de Capacitacion:

Los estudios de pregrado que conduzcan a grado académico o titulo profesional.
Los estudios que se realizan en institutos y escuelas de educacidén superior que
conllevan a la obtencion de titulos técnicos, profesional técnico o profesional a
nombre de la nacién.

- Las capacitaciones en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST).

Las actividades de asistencia técnica, entendiéndose por estas a las actividades
de orientacién, apoyo y acompafamiento a los servidores y entidades de los
distintos niveles de gobierno con el fin de fortalecer sus capacidades de gestion.

- La induccion.

Las charlas informativas, entendiéndose por estas a las actividades que tienen
como proposito difundir informacion sobre alguna materia especifica. - Los
estudios primarios y secundarios.

Formacion laboral
Tiene objeto capacitar a los servidores civiles en cursos, talleres, seminarios,
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TS t\las Acciones de Capacitacion.

profesional y que permitan, en el corto plazo, mejorar la calidad de su trabajo y de
los servicios que prestan a la ciudadania.

Se aplica para el cierre de brechas de conocimientos o competencias, asi como
para la mejora continua del servidor civil, respecto de sus funciones concretas y
las necesidades institucionales. Estan comprendidas en la Formacion Laboral la
capacitacion interinstitucional y las pasantias, organizadas con la finalidad de
trasmitir conocimientos de utilidad general a todo el sector publico.

Formacion profesional

Conlleva a la obtencién, principalmente, del grado académico de maestro en
areas requeridas por las entidades. Considera también los estudios de doctorado
para la obtencién del grado de doctor. Estd destinada al desarrollo de los
servidores civiles a través de estudios en universidades, institutos y otros centros
de formacién profesional y técnica, de primer nivel; atendiendo a la naturaleza de
las funciones que desempenan y a su formacioén académica.

Proveedores de capacitacion

Los proveedores de capacitacion son las universidades, institutos, centros de
formacion, escuelas o cualquier otra persona juridica, publica o privada, con sede
en el territorio nacional o extranjero, que brindan capacitacion por Formacion
Laboral o Formacién Profesional. Los proveedores de capacitacién otorgan los
documentos correspondientes que acrediten la aprobacién o participacién en una
Accion de Capacitacion.

Comprende también a las personas naturales expertas en una materia, pudiendo
ser de la entidad o consultores externos, en cuyo caso, pueden brindar
capacitacion por Formacion Laboral a través de cursos, talleres o conferencias. En
dichos supuestos, la entidad a la que pertenece el beneficiario de capacitacion
otorga el documento correspondiente que acredite la aprobacién o participacion,
segun corresponda

Brecha de capacitacién

Diferencia entre el desempefio deseado del servidor civil y el desempefio actual
de dicho servidor, respecto de su perfil de puesto, siempre que la diferencia sea
por falta o bajo nivel de conocimientos y/o competencias.

Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado

El Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado es el instrumento de
gestién para la planificacién de las Acciones de Capacitacion de cada entidad. Se
elabora a partir del Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion. Es de vigencia
anual y se aprueba mediante Resolucion del Secretario General de la entidad.

Comité de Planificacion de Capacitacion

Delegacion conformada por personal del MRE, cuya responsabilidad es asegurar
que la planificacion de la capacitaciéon responda a los objetivos estratégicos de la
ntidad y de generar condiciones favorables para la adecuada implementacion de
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MEMORANDUM (LEG) N° LEG0140/2017 %/

A :  SECRETARIA GENERAL

De ; OFICINA GENERAL DE ASUNTOS LEGALES

Asunto ¢ Opinion Legal - Directiva "Lineamientos para la Elaboracién y Aprobacion del Plan
de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado"

Referencia : Memorandum (OPP) N° OPP0008/2017

En atencion al documento de la referencia, de fecha 3 de enero de 2017, se tiene a bien sefalar lo siguiente:

1.- La Oficina General de Planeamiento y Presupuesto ha solicitado opinion legal a esta Oficina General
respecto de los siguientes documentos:

(i) el proyecto de directiva sobre Lineamientos para la Elaboracion y Aprobacion del Plan de Desarrollo de las
Personas al Servicio del Estado, y,

(i) la resolucion de Secretaria General correspondiente.

2.- Al respecto, se debe anotar que el proyecto de directiva ha sido propuesta por la Oficina General de
Recursos Humanos, de acuerdo a lo sefialado en el Informe ORM N° 003-2017 ORM, que indica que se ha
efectuado las coordinaciones con la citada Oficina, a efectos de adecuar su contenido a la directiva sobre
"Disposiciones para la formulacién de Directivas" .

3.- A partir de la revision efectuada, corresponde precisar lo siguiente:

(i) En atencion a los formatos propuestos, se adecuaron a los formatos establecidos por la Autoridad Nacional
de Servicio Civil, aprobado mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE.

(i) En coordinacién con los Organos involucrados en la gjecucion de la Directiva, se ha procedido a adecuar
todo procedimiento citado en el proyecto de Directiva en comentario, en estricto cumplimiento de las normas
citadas en la Base Legal de la Directiva.

(ili) Adicionalmente, se han efectuado precisiones de caracter formal respecto de la version remitida por la
Oficina de Planemiento y Presupuesto.

4.- En tal sentido, y siendo que el proyecto de Directiva y resolucion que la aprobaria cuentan con las
conformidades de las areas involucradas conforme se aprecia a partir del visado respectivo por parte de la
Oficina General de Recursos Humanos, en su calidad de 6rganc proponente, Oficina General de Capacitacion
como organo ejecutor, y la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto , se cumple con remitir dicho texto
con el visado del suscrito, en sefial de conformidad.

5.- Es cuanto se informa a ese Superior Despacho para los fines que estime pertinentes.

Lima, 31 de enero del 2017
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T T Tarcer Secretario

____ Coordinador
Secretaria General
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Sergio Hermes Alvan Cabanillas
Jefe de la Oficina General de Asuntos
Legales

C.C:OCP; ORM; ORM; OCP
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o
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Con Anexo(s) : PROYECTO DE RSG.pdfRSG - Aprobacion Directiva PDP.doc

PROYECTO DE DIRECTIVA - LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION Y APROBACION DEL PDP AL SERVICIO DEL EST



