Lineamientos para el Otorgamiento de Asistencia Econémica y Repatriacion de
Connacionales en el Exterior en el Contexto de Emergencia Sanitaria Global por
el COVID 19

1. FINALIDAD

a) Garantizar la proteccién y asistencia, y procurar la repatriacion de los
connacionales en el exterior que no pudieron retornar al pais por el cierre de
fronteras dispuesto en el marco del Decreto Supremo N.° 044-2020-PCM, y de
aquellos connacionales que se encuentren en el exterior y requieran retornar al
Peru en el actual contexto de emergencia sanitaria global por las medidas
aplicadas en los distintos paises en los que se encuentran.

b) Establecer criterios para el uso, disposicion y rendiciéon de los recursos del
Estado asignados.

2. AMBITO DE APLICACION

Los presentes lineamientos son de aplicacion al Ministerio de Relaciones Exteriores,
incluyendo a sus Organos del Servicio Exterior.

3. BASE LEGAL

a. Constitucion Politica del Peru.

b. Ley N° 29357, Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de Relaciones
Exteriores.

c. Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcion Publica.

d. Decreto Supremo N° 135-2010-RE, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Relaciones Exteriores.

e. Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, Decreto Supremo que declara Estado de
Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacién a
consecuencia del brote del COVID-19

. |f. Decreto Supremo N° 045-2020-PCM, Decreto Supremo que precisa los alcances del
articulo 8 del Decreto Supremo N.° 044-2020-PCM.

g. Decreto de Urgencia N° 029-2020, Decreto de Urgencia que dicta medidas
complementarias destinadas al financiamiento de la micro y pequefia empresa, y otras
medidas para la reduccién del impacto del COVID-19 en la economia peruana.

n. Decreto Supremo N° 076-2005-RE, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento
Gonsular del Peru.

i/ Resolucion Ministerial N° 0422-2016/RE, que aprueba el Reglamento para la
Administracion de las Asignaciones de los 6rganos del Servicio Exterior de la Repuiblica.

4. DISPOSICIONES GENERALES
4.1. De la transferencia de los recursos a los Organos del Servicio Exterior

4.1.1. La transferencia de los recursos para el otorgamiento de asistencia econdmica y
repatriacion de connacionales en el exterior que no pudieron retornar al pais por el cierre
de fronteras dispuesto en el marco del Decreto Supremo N.° 044-2020-PCM, y de
'-m aquellos connacionales que se encuentren en el exterior y requieran retornar al Peru en
Elel actual contexto de emergencia sanitaria global por las medidas aplicadas en los
%m §" distintos paises en los que se encuentran, se efectuara a través de una asignacion

Lgrats” extraordinaria a favor del Organo de Servicio Exterior que asi lo requiera, la misma que
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sera aprobada de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento para la Administracion de
las Asignaciones de los Organos del Servicio Exterior de la Republica, aprobado por
Resoluciéon Ministerial N.° 0422-2016/RE.

El procedimiento a que se refiere estos Lineamientos, se inicia con la solicitud que
efectiie el Organo del Servicio Exterior a la Direccién General de Comunidades
Peruanas en el Exterior y Asuntos Consulares, para luego continuar el tramite en |a
Secretaria General y sus érganos de apoyo (Oficina General de Administracion-Oficina
de Gestion del Servicio Exterior, Oficina General de Planeamiento y Presupuesto), de
acuerdo a lo sefialado en los presentes lineamientos y las normas aplicables
correspondientes.

El monto solicitado por los OSEs como asistencia econémica podra ser reajustado en el
marco de las gestiones que realice la Direccion General de Asuntos Consulares, la
Secretaria General y sus drganos dependientes, en funcion a la disponibilidad
presupuestal, a las necesidades de recursos que pudieran tener otros OSEs y a los
desarrollos y cambios que se produzcan en el marco de la emergencia sanitaria global.

4.1.2. La citada asignacién extraordinaria estara destinada a financiar de manera
indistinta, simultanea y/o sucesiva, bajo el criterio de uso eficiente de los recursos, los
gastos que se irroguen por concepto de asistencia econdmica, establecido en el acapite
5.1.y 5.2, asi como aquellos de repatriacion previstos en el acapite 5.4.

4.1.3. En todos los casos, el Jefe del Organo del Servicio Exterior debera:

- Asegurar la identificacion del connacional solicitante (...varado...) y su familia, de ser
el caso.

- Calificar la situacién de necesidad extrema.

- ldentificar a aquellas personas que se encuentren en mayor grado de vulnerabilidad
atendiendo a razones de edad (nifios y ancianos), condicién (gestantes Y personas con

discapacidad) y/o enfermedad, con la documentacién que de alguna manera acredite
dicha condicion.

4.2. De los requisitos para el otorgamiento de la asistencia econémica
Los requisitos para el otorgamiento de la asistencia econémica prevista mediante el
presente, se regularan de acuerdo a las siguientes consideraciones:

.2.1. El otorgamiento de la asistencia econdmica a connacionales en el exterior que no
udieron retornar al pais por el cierre de fronteras dispuesto en el marco del Decreto
Supremo N.° 044-2020-PCM, se encuentra sujeto a la verificacion previa que efectle el
Organo de Servicio Exterior de la siguiente documentacion:

a) Documento de viaje (DNI para los casos de los paises que aceptan este
documento como documento de viaje o Pasaporte).

b) Copia del boleto de viaje de retorno con fecha entre el 16 y 30 de marzo de 2020
u otra fecha que se encuentre dentro del periodo de restricciones de transito de las
personas dispuesto por las autoridades nacionales y locales, debiéndose evaluar
caso por caso.

c) Declaracién Jurada (original o digital) en la que se indique que no dispone de
recursos econdmicos, ni familiares, ni ayuda alternativa (ingresos propios, ayuda
familiar, ayuda de instituciones locales, entre otros) que puedan apoyar con los
gastos de su estadia durante el periodo de cierre de frontera del Pert, asi como no
haber solicitado asistencia econémica en otro Organo del Servicio Exterior dentro
del mismo periodo de solicitud (Anexo 1).
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aplicadas en los distintos paises en los que se encuentran, no se requerira la
presentacion de la copia del boleto de viaje de retorno con fecha entre el 16 y 30 de
marzo de 2020, debiendo evaluarse y verificarse que las medidas aplicadas por cada
pais en cada uno de estos casos, hayan generado una condicién que imposibilita la
permanencia de dicho connacional en el referido pais.

4.2.3. Toda otra circunstancia no prevista en los presentes lineamientos, estara Sujeta
a la evaluaciéon del Jefe del Organo del Servicio Exterior, quien bajo criterios de
austeridad y pertinencia, solicitara la autorizacion para realizar dicho gasto a la Oficina
General de Administracion, previa validacién por parte de la Direccion General de
Comunidades Peruanas en el Exterior y Asuntos Consulares, bajo responsabilidad.

4.3. De la evaluacion a cargo de cada Organo del Servicio Exterior y de las formas
de otorgamiento de la asistencia econdmica

4.3.1. Los Organos del Servicio Exterior estan a cargo de la evaluacién del otorgamiento
de la asistencia econémica a connacionales en el exterior y que no pudieron retornar al
pais por el cierre de fronteras dispuesto en el marco del Decreto Supremo N.° 044-2020-
PCM 'y de aquellos connacionales que se encuentren en el exterior y requieran retornar
al Pery en el actual contexto de emergencia sanitaria global por las medidas aplicadas
en los distintos paises en los que se encuentran. En ese sentido, el Jefe Organo del
Servicio Exterior tiene la obligacion de calificar, con la mayor objetividad posible, la
condicién de necesidad de cada solicitante, comprobando previamente al otorgamiento
de dicha asistencia, el agotamiento de toda via de obtencién de ayuda alternativa
(ingresos propios, ayuda familiar, ayuda de instituciones locales, entre otros).
4.3.2. Las gestiones destinadas al otorgamiento de la asistencia econémica estaran
dirigidas principalmente a la concesién de auxilio en hospedaje, alimentacion y salud,
cuya ejecucion sera informada periodicamente a la Cancilleria.

5. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

5.1. De la contratacion de los servicios de hospedaje y alimentacion, y adquisicién
y contratacion de otros bienes y servicios

5.1.1. En aquellos lugares en que sea factible la contratacion de los servicios de

limentacién y hospedaje (hoteles, viviendas, albergues y otros espacios similares) para
los connacionales en situacién de necesidad, por parte del Organo del Servicio Exterior,
| Jefe de éste debe privilegiar dicha alternativa antes del otorgamiento directo de la
sistencia econémica a los connacionales en el exterior.

5.1.2. Asimismo, el Jefe del Organo del Servicio Exterior podra hacer uso de estos
recursos para la adquisicién y/o contratacion de los siguientes bienes y/o servicios:
medicinas esenciales para uso urgente y que no estén al alcance del connacional,

material médico basico, Utiles esenciales de aseo personal, frazadas, transporte local
parcial o total.

5.1.3. Para la rendicion de este tipo de gastos se debera seguir las pautas sefialadas en
el Reglamento para la Administracion de las Asignaciones de los Organos del Servicio
Exterior de la Republica, aprobado por Resolucién Ministerial N.° 0422-2016/RE, a la
\que se debera adjuntar:

i. La declaracion jurada original del beneficiario de la asistencia o la versién digital
debidamente fedateada por el funcionario consular, en la que se indigue que no
dispone de recursos econémicos, ni familiares, ni ayuda alternativa (ingresos propios,
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ayuda familiar, ayuda de instituciones locales, entre otros) que puedan apoyar con
los gastos de su estadia (Anexo 1).

ii. El recibo de asistencia econémica original o la version digital suscrito por el
beneficiario y debidamente fedateada por el funcionario consular, en el cual se sefiale
el detalle de los bienes y/o servicios recibidos (Anexo 2).

iii. La factura u otro comprobante de pago original del bien y/o servicio requerido, o
la version electronica, debidamente fedateada por el funcionario consular.

5.2. Del otorgamiento de asistencia econdmica directa

5.2.1. La asistencia econdémica directa consistira en la entrega de dinero en efectivo,
transferencia electronica u otro medio que considere el Organo del Servicio Exterior a
los connacionales que no pudieron retornar al pais por el cierre de fronteras dispuesto
en el marco del Decreto Supremo N.° 044-2020-PCM y aquellos que se encuentren en
el exterior y requieran retornar al Per( en el actual contexto de emergencia sanitaria
global por las medidas aplicadas en los distintos paises en los gue se encuentran.
Para el caso de la transferencia electronica ésta debera realizarse una vez que se hayan
agotado todas las otras posibles vias de entrega de dinero.

Los gastos administrativos que se deriven de las transferencias realizadas seran

asumidos con cargo a la asignacion extraordinaria otorgada al Organo del Servicio
Exterior.

5.2.2. La rendicion de los gastos efectuados por el otorgamiento de la asistencia
econdmica directa a los connacionales en el exterior, se efectuara mediante la
declaracién jurada original del beneficiario de la asistencia o copia electronica
debidamente fedateada por el funcionario consular, en la que se indique que no dispone
de recursos econémicos, ni familiares, ni ayuda alternativa (ingresos propios, ayuda
amiliar, ayuda de instituciones locales, entre otros), que puedan apoyar con los gastos
2\gle su estadia (Anexo 1), y la presentacién de un recibo original o copia electrénica
Sebidamente fedateada por el funcionario consular, en el que conste la entrega vy
yecepcion del monto provisto en cada caso, que ademas debera contener la descripcidon
de los principales datos del beneficiario (nombres y apellidos, numero de Documento
Nacional de Identidad, direccion domiciliaria en Peru y motivo de estancia en el exterior),
la firma del Jefe del Organo del Servicio Exterior, y la firma del beneficiario de |a
sistencia econdémica (Anexo 2).

5.2.3. Los documentos deben encontrarse visados por el Jefe del Organo del Servicio
Exterior, siguiendo las pautas sefaladas en el Reglamento para la Administracion de las
Asignaciones de los Organos del Servicio Exterior de la Republica, aprobado por
Resolucion Ministerial N.° 0422-2016/RE.
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5.3. Del monto de la asistencia econémica

5.3.1. La asistencia econémica se otorgard a los connacionales en situacién de
necesidad, de acuerdo a los montos que se detallan a continuacién:

Monto maximo de la asistencia econdémica

Beneficiario Condicién Disposicién
Ciudadanos l. Tope maximo de apoyo | USD 70 (incluye conceptos de
peruanos sin econoémico diario alimentacion y hospedaje)
acompanantes
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Tope maximo de dias

7 dias

Tope méaximo por persona

USD 490 (USD 70 x 7 dias)
incluye los conceptos de
alimentacion y hospedaje.

Ciudadanos l.

Tope maximo de apoyo | USD 70 (incluye conceptos de
peruanos con econémico diario para el primer | alimentacién y hospedaje)
familia ylo miembro
acompafiantes

Tope maximo diario de apoyo
economico para el conyuge, hijo
mayor de 12 afios u ofro
acompafante

USD 40 (incluye conceptos de
alimentacion y hospedaje)

Tope maximo diario de apoyo
economico por cada hijo (de 0 a
12 afios)

USD 20 (incluye conceptos de
alimentacion y hospedaje)

V.

Tope maximo de dias

7 dias

5.3.2. Los montos indicados en el cuadro anterior son topes maximos, por lo que el Jefe
del Organo del Servicio Exterior debera establecer el valor del apoyo econdmico en su
jurisdiccion considerando la realidad econémica del pais sede, los costos locales de
alimentacién y hospedaje, la capacidad econémica del solicitante, entre otros;
procurando la asistencia del mayor niimero de connacionales.

5.3.3. Excepcionalmente, se podra otorgar la asistencia econémica para hospedaje y
alimentacién por un plazo superior a los 7 dias a connacionales cuya situacion de
necesidad extrema lo amerite, siempre que no supere el tope maximo por persona (USD
490.00) en cada otorgamiento, para lo cual el Jefe del Organo del Servicio Exterior debe
evaluar caso por caso la condicién del connacional y las condiciones aplicadas por cada
Dais. Para el caso de grupo familiar y/o de acomparfiantes, se debera considerar los
Mbntos maximos previstos en numeral 5.3.1.

$.3.4. Para la adquisicién de medicinas esenciales para uso urgente y que no estén al
alcance del connacional y/o material médico basico, el Organo del Servicio Exterior
debera recabar del connacional la documentacion minima necesaria que acredite dicha

cesidad médica (receta, certificados médicos o similares en original o version
electronica). El tope maximo para dicha adquisicion sera USD 100.00.

:3.5. Para los fines de transporte local, el Organo de Servicio Exterior podra sufragar
asajes o alquilar medios de transporte desde cualquier punto de la circunscripcion
consular hasta un limite de USD 100.00 por persona.

5.4. De la repatriacion de connacionales en el exterior

5.4.1. El Organo del Servicio Exterior debera efectuar las gestiones que correspondan
a fin de procurar la repatriacion de los connacionales en el exterior gue no pudieron
retornar al pais por el cierre de fronteras dispuesto en el marco del Decreto Supremo N°
044-2020-PCM.

Los gastos que se ocasionen por la repatriacién antes referida podran efectuarse por el
integro o parte del costo de aquella, lo que podra incluir la cobertura, total o parcial,
previa rigurosa verificacion del Jefe del Organo del Servicio Exterior sobre la situacion
economica del connacional, del pasaje aéreo o terrestre que permita al connacional
trasladarse desde la jurisdiccion consular donde se encuentra hacia otra desde donde
partira un vuelo de repatriacion.
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La sustentacién de tales gastos podra realizarse mediante el envio de la factura emitida
por la aerolinea o la empresa de transporte aéreo o terrestre correspondiente, a la que
se debe acompafiar |a lista de beneficiarios o mediante la suscripcion de un recibo por
parte del beneficiario cuando se le hace entrega del dinero en efectivo para tal fin,
siguiendo las pautas sefialadas por el Reglamento para la Administracién de las
Asignaciones de los Organos del Servicio Exterior de la Republica, aprobado por
Resolucion Ministerial N.° 0422-2016/RE.

5.4.2. La repatriacion puede incluir modalidades como vuelos de naturaleza mixta,
financiados parcialmente por el Estado peruano (para los casos de personas vulnerables
y sin recursos) y por aquellos connacionales que puedan cubrir sus pasajes; o vuelos
esencialmente privados que contemplen un componente humanitario, los cuales son
financiados por instituciones o grupos de connacionales organizados para tal fin,
siempre que estén bajo la supervision y apoyo de la Cancilleria.

5.4.3. Previamente al uso de los recursos provenientes de la Asignacion Extraordinaria,
el Jefe del Organo de Servicio Exterior debera agotar toda otra alternativa no onerosa
para el Estado Peruano.

6. DISPOSICIONES FINALES

6.1. La Secretaria General o la Oficina General de Administracion, comunicara mediante
mensaje, el importe de la asignacion extraordinaria para cada Misién, de acuerdo a lo
solicitado por la Direccién General de Comunidades Peruanas en el Exterior y Asuntos
Consulares, en mérito a los requerimientos de cada Organo del Servicio Exterior.

6.2. En tanto se tramite la asignaciéon extraordinaria correspondiente, las misiones
podran atender los requerimientos de asistencia econémica con su asignacion ordinaria
de forma temporal, previa autorizacion de la Secretaria General o la Oficina General de

prevista para cada Misién resulte insuficiente, el Organo del Servicio Exterior debera
efectuar el requerimiento de recursos adicionales ante la Direccion General de
Comunidades Peruanas en el Exterior y Asuntos Consulares, a fin de que aquella

Direccion valide el requerimiento y lo eleve a la Secretaria General, para su evaluacién
y autorizacion.

6.4. El otorgamiento de la asistencia econémica prevista mediante el presente, no tiene
caracter retroactivo, por lo que su otorgamiento estara sujeto al calculo de dias
efectuado por el Organo del Servicio Exterior, considerando el tiempo comprendido
entre |a fecha del otorgamiento de dicha asistencia y la fecha de repatriacion de los
connacionales que no pudieron retornar al pais por el cierre de fronteras dispuesto en
el marco del Decreto Supremo N.° 044-2020-PCM: o de ser el caso, el tiempo que
transcurrira desde su otorgamiento hasta el retorno de los connacionales, luego de
superado el Estado de Emergencia declarado en el mencionado Decreto Supremo;
teniendo como tope maximo siete (7) dias calendarios o USD 490 por persona, por cada
otorgamiento, o el monto maximo correspondiente al grupo familiar ylo de
acompanantes.

6.5. Excepcionalmente, en caso de que persista |a situaciéon de necesidad extrema en
el marco de la emergencia sanitaria, el Jefe del Organo del Servicio Exterior podra
otorgar una nueva asistencia econémica al mismo beneficiario o grupo familiar, previa
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6.6. En el caso de que los beneficiarios de la asistencia econémica sean parte de un
grupo familiar y/o de acompafiantes, se debera adjuntar a la declaracion jurada (Anexo
2), un listado de los miembros de aquel conforme al formato del Anexo 3.

6.7. Dada las peculiaridades y situaciones de cada pais sede, el Jefe del Organo del
Servicio Exterior podra adoptar los mecanismos que permitan asegurar la oportuna
entrega de la asistencia economica a los beneficiarios, teniendo como referencia lo
establecido en el articulo 66 del Reglamento para la Administracion de las Asignaciones
de los Organos del Servicio Exterior.

6.8. Asimismo, se podra utilizar formatos electrénicos y cualquier otra modalidad, las
mismas que estaran debidamente fedateadas por el Jefe del Organo del Servicio
Exterior.

6.9. Los Organos del Servicio Exterior, en un plazo no mayor a 60 dias calendarios de
culminada la situacion de emergencia local, salvo disposicion distinta de la Secretaria
General, deberan remitir previa aprobacion y conformidad del Jefe del Organo del
Servicio Exterior y el Administrador de Fondos, la rendicién de cuentas que incluya los
expedientes elaborados por cada solicitud de asistencia econémica otorgada, en el cual
obre toda la documentacion sustentatoria recabada para la evaluacion del otorgamiento
de tal asistencia.

En el caso de aquellos Organos del Servicio Exterior que hayan culminado con la
asistencia economica dentro de su jurisdiccién, deberan informar, mediante mensaje
remitido a la OGA, el saldo de la(s) asignacion(es) no ejecutados.

kn ese sentido, la rendicion de cuentas debera ser adelantada, mediante mensaje

Servicio Exterior que lo requiera. Esto ultimo no sustituye la rendiciéon de cuentas en
original.

6.10. Toda otra circunstancia no prevista en los presentes lineamientos puede ser
onsultada por el Organo del Servicio Exterior para evaluacion y validacién por parte de
Direccion General de Comunidades Peruanas en el Exterior y Asuntos Consulares, la
Oyicina General de Administracién y posterior aprobacion de Secretaria General.

¢ £.11. Las rendiciones de cuentas de las asignaciones extraordinarias aprobadas con la

/R.M. N° 226-2020-RE, y todas aquellas aprobadas en el marco de la situacién de
emergencia sanitaria global por el COVID-19, se regiran por los lineamientos aprobados
en el presente documento y en lo que sea aplicable, por el Reglamento de Asignaciones,
aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 0422-2016-RE.

7. VIGENCIA

Los presentes lineamientos rigen en tanto dure la Emergencia Sanitaria en los términos
dispuestos en el Decreto de Urgencia N° 029-2020.

Disposiciones complementarias
1.- En su condicion de Jefe del Servicio Diplomatico de la Republica, segun las

competencias establecidas en el Reglamento de Organizacion y Funciones y teniendo
en cuenta los presentes lineamientos, el Viceministro puede dirigir comunicaciones a los
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Organos del Servicio Exterior a fin de orientar el otorgamiento de la asistencia
economica y la repatriacion para los connacionales que no pudieron retornar por el
cierre de fronteras. Dichas comunicaciones, se veran expresadas en los cables vy
solicitudes de los drganos del servicio exterior, que a su vez, se encuentran sujetas a la

evaluacion de la Direccion General de Comunidades Peruanas y Asuntos Consulares y
la Oficina General de Administracion.

U Raiarine”

>
—
)



ANEXO 1

DECLARACION JURADA

Al firmar la presente:
1. DECLARO BAJO JURAMENTO , bajo pena de ser sancionado penalmente, lo siguiente:

1.1 Que me encuentro en un estado de necesidad, en el marco de las medidas adoptadas
por el Covid 19, al estar imposibilitado de solventar mi sostenimiento en esta ciudad y/o
mi retorno al Peru.

1.2 Que he agotado todos los medios para obtener recursos de manera particular, de
seguros de viajes o de otros fondos para solventar mi sostenimiento en esta ciudad y/o
mi retorno al Peru, resultando negativas tales gestiones; v,

1.3 Que no tengo, en esta ciudad, apoyo de familiares o conocidos o instituciones que me
puedan alojar y brindar sostenimiento.

1.4 Que no he solicitado en otro Organo del Servicio Exterior una asistencia econdmica
similar.

2. ME COMPROMETO a:

2.1 Utilizar, de manera racional y austera, |a asistencia econémica que me otorga el Organo
del Servicio Exterior. '

2.2 Emplear la asistencia econémica para cubrir alojamiento, alimentacion u otro
(especificar), segun las indicaciones que me brinde el Organo del Servicio Exterior.

3. ENTIENDO que:

3.1La asistencia economica extraordinaria que me otorga el Organo del Servicio Exterior,
tiene como finalidad complementar y aliviar mi estadia en este contexto extraordinario,
fortuito y de fuerza mayor.

(Lugar y fecha)

HUELLA DACTILAR DEL
BENEFICIARIO
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