. 28 DIC. 222

VISTOS:

El Memorandum (OGI) N° OGI00161/2022, de 17 de mayo de 2022, de la Oficina
General de Apoyo a la Gestioén Institucional; el Memorandum (OPP) N.° OPP01491/2022,
de 15 de julio de 2022, de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto; vy, el
Memorandum (LEG) N.° LEG01727/2022, de 26 de setiembre de 2022, de la Oficina
General de Asuntos Legales; vy, .

CONSIDERANDO:

Que, en el marco de lo dispuesto en la Ley N.° 27658, Ley Marco de Modernizacién
de la Gestién del Estado, y al amparo de la Ley N.° 29158, Ley Organica del Poder
Ejecutivo, se emitio la Ley N.° 29357, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de
Relaciones Exteriores;

Que, a través del Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de
Relaciones Exteriores, aprobado mediante Decreto Supremo- N.° 135-2010-RE, se
establecen las actuales competencias y funciones de las diversas dependencias del
Ministerio de Relaciones Exteriores; :

Que, el articulo 45 del Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de
Relaciones Exteriores, aprobado por Decreto Supremao N.° 135-2010-RE, establece que la
Oficina General de Apoyo a la Gestién Institucional, es el 6rgano de apoyo de la Secretaria
General, responsable de conducir y coordinar la labor de las unidades organicas que
brindan soporte en materia de tecnologias de la informacién y gestion documental y archivo;

Que, a su vez, el literal g) del articulo 48 de la citada normativa establece que la
Oficina de Tecnologias de la Informacién, de la Oficina General de Apoyo a la Gestion
Institucional, tiene como funcion el planificar, dirigir, supervisar la operatividad y calidad del
servicio de telecomunicaciones de la entidad; .

Que, mediante Resoluciéon de Secretaria General N.° 0574-2020-RE, se aprobé la
Directiva OGI N.° 005-2020 OGI/RE, “Disposiciones del Servicio de Telefonia Movil Celular”,
de Ministerio de Relaciones Exteriores;

Que, mediante el documento de visto, la Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto da cuenta que, junto a la Oficina General de Apoyo a la Gestion Institucional
y la Oficina de Tecnologias de la Informacion, han identificado la necesidad de emitir una
nueva directiva interna que regule las "Disposiciones del Servicio de Telefonia Movil
Celular" para el personal del Ministerio de Relaciones Exteriores;

Que, en tal contexto, mediante Informe ORM N.° 023-2022, la Oficina de
Racionalizacion y Métodos, en calidad de unidad organica competente en virtud de lo
dispuesto en el articulo 24 del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de
Relaciones Exteriores, aprobado por Decreto Supremo N.° 135-2010-RE, remite a la Oficina
General de Planeamiento y Presupuesto, la opinion técnica favorable para la aprobacion de
la Directiva denominada “Disposiciones del Servicio de Telefonia Mévil Celular”;

Que, mediante Resolucion Ministerial N.° 0005-2022-RE, se deleg6 al titular de la
Secretaria General del Ministerio de Relaciones Exteriores, en materia normativa, la

0956



facultad de aprobar directivas, planes, manuales, asi como todo documento normativo que

regule los actos de administracién interna, elaboracién de documentos de gestion, tramites
internos, lineamientos;

Con el visado de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, de la Oficina
General de Apoyo a la Gestion Institucional y de la Oficina General de Asuntos Legales del
Ministerio de Relaciones Exteriores; y;

De conformidad con la Ley N.° 29357, Ley de Organizacién y Funciones del
Ministerio de Relaciones Exteriores y el Decreto Supremo N.° 135-2010-RE; que aprueba
el Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de Relaciones Exteriores;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Objeto
Aprobar la Directiva N.° 005-2022 OGI/RE, “Disposiciones del Servicio de Telefonia
Movil Celular”, que como anexo forma parte integrante de la presente resolucion.

Articulo 2.- Implementacion de la Directiva -

Disponer que la Oficina General de Apoyo a la Gestion Institucional, a través de la
Oficina de Tecnologias de la Informacién, implemente lo dispuesto en la Directiva aprobada
en el articulo 1 de la presente resolucion.

Articulo 3.- Derogacion ‘
Derogar la Resolucion de Secretaria General N.¢ 0574-2020-RE, que aprobé la
Directiva OGI N.° 005-2020 OGI/RE, “Disposiciones del Servicio de Telefonia Madvil Celular”.

Articulo 4.- Notificacion _
Encargar a la Oficina de Gestion Documental y Archivo la notificacion de la presente
Resolucién a todas las unidades de organizacion del Ministerio de Relaciones Exteriores.

Articulo 5.- Publicacién de la Directiva

Encargar a la Oficina General de Comunicacion, la publicacién de la presente
Resolucion en la Plataforma Digital Unica para Orientacion al Ciudadano (www.gob.pefrree)
para su difusion y cumplimiento.

Registrese y comuniquese. - W

~ Ana Rosa Valdivieso Santa Maria
Embajadora
Secretaria General
Mrmisterio de Relaciones Exteriores

Registrado en la Fecha

28DIC 2022
RSGN® 0956 [RE
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A

DISPOSICIONES DEL SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL CELULAR

FINALIDAD

La presente directiva tiene por finalidad establecer los lineamientos para la asignacién
del servicio de telefonia movil celular, en adelante servicio; asi como la entrega del
equipo de telefonia celular, en adelante equipo, al personal del Ministerio de
Relaciones Exteriores, en adelante MRE; a fin de asegurar su funcionamiento y
permitir el cumplimiento de sus funciones.

ALCANCE

La presente directiva es de cumplimiento de la Oficina General de Apoyo a la Gestion
Institucional en adelante OGI, de la Oficina General de Administracion en adelante
OGA, de la Oficina de Tecnologias de la Informacion, en adelante OTI, de la Oficina
de Control Patrimonial, en adelante PAT; y del personal con necesidad de asignacion
de servicio y/o equipo para el cumplimiento de sus funciones en el MRE, en adelante
Usuario.

BASE LEGAL

Normas especificas

a) Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gobierno
Digital.

b) Decreto Supremo N° 029-2021-PCM, Reglamento de la Ley de Gobierno Digital.

c¢) Resolucién Ministerial N° 004-2016-PCM, aprueba el uso obligatorio de la Norma
Técnica Peruana “NTP ISO/IEC 27001:2014 Tecnologia de la Informacion.
Técnicas de Seguridad. Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion.
Requisitos. 2a. Edicion”, en todas las entidades integrantes del Sistema Nacional
de Informatica.

Normas institucionales

a) Texto Unico Ordenado de la Ley N° 28091, Ley del Servicio Dlplomatlco de la
Republica, Decreto Supremo N° 047-2021-RE.

b) Ley N° 29357, Ley de OrganlzaCIon y Funciones del Ministerio de Relaolones
Exteriores. )

c) Decreto Supremo N° 130-2003-RE, Reglamento de la Ley del Servicio Diplomatico

de la Republica.

d) Decreto Supremo N° 135-2010-RE, Reglamento de Organizacion y Funciones del
Ministerio de Relaciones Exteriores.

e) Resolucion Ministerial N° 0197-2021-RE, Aprueban el Reglamento Interno de los
Servidores Civiles (RISC) del Ministerio de Relaciones Exteriores.

f) Resolucidon de Secretaria General N° 0979-2015-RE, que aprueba la Directiva N°
006-2015-OPP-RE sobre Disposiciones para la Formulacién de Directivas en el
Ministerio de Relaciones Exteriores. R

Normas generales
a) Ley Anual de Presupuesto para el Sector Publico, vigente: -
b) Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcién publlca
c) Ley N° 29806, Ley que regula la contratacion del personal altamente calificado en
el Sector Publico y dicta otras disposiciones.
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d) Decreto Ley N° 25650, Crean el Fondo de Apoyo Gerencial al Sector Publico.

e) Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciones del Sector Publico.

f) Decreto Legislativo N° 1057, Decreto Legislativo que regula el régimen especial de
contratacion administrativa de servicios. _

g) Decreto Supremo N° 005-90-PCM, que aprueba el Reglamento de la Carrera
Administrativa. )

h) Decreto Supremo N° 013-93-TCC, aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones.

- i) Decreto Supremo N° 033-2005-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley del
Cédigo de Etica de la Funcion Publica.

i) Decreto Supremo N° 075-2008-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1057, que regula el régimen especial de contratacién administrativa
de servicios.

k) Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG, Normas de Contyol Interno.

1) Decreto Supremo N° 020-2007-MTC, aprueba el Texto Unico Ordenado del
Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones. ’

Las normas mencionadas incluyen sus normas modificatorias, reglamentarias,
complementarias y conexas.

... 4. DISPOSICIONES GENERALES

La OTI puede asignar, reasignar y/o entregar equipos y/o servicios, cuando el

Usuario trabaja en el MRE, bajo una de las siguientes normativas:

a) Ley N° 28091, Ley del Servicio Diploméatico de la Republica

b) Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciones del Sector Publico.

c) Decreto Legislativo N° 1057, Decreto Legislativo que regula el régimen
especial de contratacion administrativa de servicios.

d) Ley N° 29806 Ley que Regula la Contratacién de Personal Altamente
Calificado en el Sector Publico y Dicta Disposiciones. '

e) Decreto Ley N° 25650 Lineamientos para la Administracién del Fondo de
Apoyo Gerencial al Sector Publico, FAG.

., ) Resolucién suprema o ministerial, designando al funcionario/servidor para

brindar servicios al ministerio.
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4.2 Del esquema del servicio de telefonia movil celular

oTl {Jgu(glr/igGG' Usuario Usuario y OTI
5.1 Asigna,
configura y 5.2 Usa equipoy 5.3 Devuelve
entrega el equipo servicio equipo
y servicio
y
6.1 De las 6.2 Desperfecto 6.3 Robo, hurto o
Prohibiciones del o averias del pérdida del
Servicio equipo equipo
Usuario y OTI Usuario y OTI Usuario y OTI

DISPOSICIONES ESPECIFICAS
5.1. De la asignacién a la entrega del equipo y servicio
5.1.1 De la asignacion del equipo y servicio

La OTI es la encargada de realizar las siguientes actividades:

a) Gestiona el equipo y servicio a través del proveedor de telefonia movil
celular, en adelante el Operador.

b) Asigna el equipo y servicio al personal detallado en el Anexo 1 —
“Relacion de asignacion de equipos y servicios de telefonia movil
celular en el MRE”.

c) Asignar los servicios de larga distancia internacional y roamlng
internacional, para uso exclusivo del Ministro/a de Relamones
Exteriores, Viceministro/a y del Secretario/a General.

5.1.2 De la reasignacion del equipo y/o servicio
La reasignacion del equipo y/o servicio, procede cuando:

a) Mediante memorandum debidamente sustentado, la Direccién General
u Oficina General solicita a la OGI para un Usuario integrante de su
unidad de organizacion:

i. La reasignacion temporal del servicio y/o equipo no utilizado y
programado a su unidad de organizacion en el Anexo 1 - “Relacion
de asignacion de equipos y servicios de telefonia mévil celular
en el MRE”

ii. Autorizacion excepcional para el uso del servicio de larga distancia
internacional y roaming internacional, para el desempeno de las
funciones asignadas. '

De ser procedente la solicitud, la OGI comunica de manera escrita a la

OTI la autorizacion de reasignacion.

b) Para casos excepcionales no previstos en el literal anterior, a solicitud
del Usuario, la SGG puede autorizar de manera escrita a la OGl y/o
OTI la reasignacion del servicio y equipo no utilizado, para ello la SGG
debe considerar los siguientes aspectos con respecto al Usuario:

i. Estar excluido del Anexo 1 — “Relacion de asignacién de equipos
y servicios de telefonia movil celular en el MRE”.
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ii. Tener vinculo laboral con el MRE.

iii. Existir servicio y/o equipo sin uso.

De ser procedente la solicitud, la SGG instruye de manera escrita a la
OGI y/o OTI la autorizacion de reasignacion.

c) Excepcionalmente, al/a la Ministro/a de Relaciones Exteriores, por la
naturaleza de sus funciones y segln las disposiciones de la Ley de
presupuesto del sector publico del afio fiscal vigente, puede tener mas
de un servicio y equipo adicional, para casos de contingencias.

5.1.3 De la configuracién del servicio
La OTI configura el servicio en funcién al cargo del Usuario, las
condiciones del contrato del servicio y tecnologias disponibles, asi como
a las disposiciones presupuestarias vigentes, con las siguientes
caracteristicas:
a) Servicio de voz, con una cantidad de minutos asignados, con cobertura

a nivel nacional.

b) Servicio de larga distancia internacional
¢) Roaming internacional
d) Plan de datos para el servicio de acceso a internet
e) Mensajes de texto (SMS)

La configuracién del equipo es responsabilidad de la OTI, de acuerdo con
el cargo del Usuario a quien se le asigne el equipo.

5.1.4 De la entrega de equipos

a) El Usuario firma en forma fisica o a través de servicios digitales el
formato del Anexo 2 - “Acta de Asignacién de Equipo y/o servicios
de Telefonia Mévil o Celular”, aceptando las condiciones del equipo
y/o servicio.

b) La OTI entrega al Usuario del servicio un equipo y los accesorios
correspondientes; proporcionados por el Operador en calidad de
alquiler o de propiedad del MRE; asimismo debe orientar al Usuario
en el correcto uso del equipo y servicio.

5.2. Del uso del equipo y servicio
5.2.1.El Usuario debe: o

a) Utilizar adecuadamente el equipo y el servicio (incluido el roaming
internacional y larga distancia internacional), como herramientas para
facilitar las coordinaciones y el desempefio de sus funciones laborales
para el MRE.

b) De requerirlo, realizar llamadas internacionales marcando el prefijo d
larga distancia internacional correspondiente al Operador. :

c) Cuidar el equipo, mantenerlo encendido y operativo en el marco de
sus funciones.

d) Utilizar en forma exclusiva e intransferible el equipo y el servicio.

e) Abstenerse de instalar aplicaciones o cuentas de correo no autorizadas
por la OTI.

f) Ser responsable del equipo asignado, asi como de la informacion
contenida en el mismo.
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5.2.2.De manera excepcional, el Usuario puede solicitar autorizacion a la OGl,
para el uso de su equipo y/o servicio de uso personal, en reemplazo al
suministrado por el MRE, esto se formaliza con la firma del Anexo 3 -

Declaracion Jurada de Uso de Equipo y/o Servicio de Telefonia Movil

Celular por parte del Usuario, quien debe tener en cuenta lo siguiente:

a) Servicio y equipo personal: La OTI registra el nimero de celular del
equipo en el Directorio de Telefonia Mévil del MRE. El Usuario es
responsable de garantizar el servicio en su equipo con su propio
peculio, para realizar las funciones propias de su cargo, incluso en las
comisiones de servicios nacionales e internacionales, no otorgandose
reembolso alguno.

b) Equipo personal con el servicio brindado por el MRE: La OTI
proporciona el servicio de voz nacional, con larga distancia
internacional y roaming; asi como datos y mensajes de texto. La OTI
no instala las aplicaciones autorizadas en este equipo y tampoco
asume la responsabilidad de la informacién en el mismo.

5.2.3.Consumido el plan del servicio asignado, el Usuario puede seguir
utilizando el equipo bajo la modalidad de prepago, previo uso de tarjetas
prepago con cargo a su peculio.

5.3. De la devolucién del equipo
5.3.1.El Usuario, antes del ultimo dia de la prestacién de sus servicios en el

MRE, debe:

a) Realizar el respaldo respectivo de su informacién, siendo el Usuarlo el
Unico responsable de dicha data.

b) Devolver el equipo y los accesorios recibidos, remitiendo a la OTI el
Anexo 4 - "Acta de devolucién de equipo y/o servicio de telefonia
movil celular”, en formato fisico o a través de servicios digitales,
debiendo consignar la recepcion del equipo por parte de la OTI.

5.3.2.La OTI elimina la informacién contenida en el equipo devuelto, no siendo
responsable por su pérdida.
5.3.3.La OTI gestiona con el Operador el nuevo nimero de equipo, para su

5.3.4.Cuando el Usuario no devuelve el equipo y/o los accesorios asignados,
propietario: Operador o el MRE (PAT.)

equipo y/o accesorios no devueltos, debiendo dichas oficinas, aplicar las
medidas respectivas para el cobro.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

6.1. De las prohibiciones del Servicio

El Usuario esta prohibido de:

a) Usar otros codigos no autorizados por la OTI para llamadas a larga dlstanCIa
internacional. :

b) Emplear mensajes de texto para servicios de valor agregado como
horéscopos, promociones, concursos u otros sin relaciéon con sus funciones.

c) Cargar al servicio el pago de compras por Internet u otros similares. -

d) Utilizar el servicio para fines distintos a los laborales, asi como transferir el
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asignacion a otro Usuario, actualizando el directorio telefénico del MRE. .

5.3.5.La OTl informa a la ORH y a la OGA el importe total resultante por el

asume su reposicién a precios unitarios, segin lo establecido por el ~
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a la Gestién Institucional

equipo o servicio.
En caso de incumplimiento de lo sefialado, sera el usuario final quien asumira
la responsabilidad de estos

6.2. Del desperfecto o averias del equipo

La OTI gestiona este tipo de incidencias considerando:

a) El desperfecto o averia del equipo alquilado esta cubierta por la garantia
contra defectos de fabricacion; esto no incluye desperfectos o averias
generadas por golpes, ingreso de liquidos, mal uso; asi como cualquier
afectacién imputable al Usuario o manipulacion del equipo por terceros (en
adelante averia negligente).

b) Cuando el Usuario realiza una averia negligente a un equipo alquilado, la
OTI recibe del servicio técnico del Operador un informe técnico, detallando
el diagndstico de la averia, el costo de la reparacion o de la reposicion del
equipo. OTI comunica el informe al Usuario, quien realiza el depdsito del
costo sefialado en la cuenta bancaria del Operador, para realizar la
reparacion o reposicion del equipo. _

c¢) Cuando el Usuario realiza una averia negligente a un equipo propiedad del
MRE, el Usuario debe realizar la reposicion de un nuevo equipo similar o
superior en sus caracteristicas, asi como solicitar a PAT la baja del equipo
averiado, y la incorporacion fisica y contable del nuevo equipo en el registro
patrimonial del MRE.

Del robo, hurto, pérdida o dafio material del equipo
a) Inmediatamente ocurrido el incidente, el Usuario debe comunicar el hecho a N
la OTI para el bloqueo del equipo y/o el servicio. '
b) Cuando el equipo es robado, hurtado, perdido o dafado por actos

vandalicos, en el plazo de cinco (5) dias habiles contados de conocido el
hecho, el Usuario debe realizar la denuncia policial, detallando marca y

modelo del equipo.

c) Si el equipo del incidente es alquilado, el Usuario debe comunicar el hecho

a la OTl y de ser un robo o hurto, presenta copia simple de la denuncia

policial a la OTI. Luego, la OTI notifica al Usuario el costo de reposicion o

penalidad del equipo asignado y los datos necesarios para realizar el pago

determinados por el Operador. El Usuario debe realizar el pago y remitir el

comprobante a la OTI, a fin de gestionar la reposicion del nuevo equipo.

d) Si el equipo del incidente es propiedad del MRE, la unidad de organizacion

del Usuario debe enviar un memorandum a PAT, comunicando Ila

ocurrencia, si es por: '

i. robo o hurto: debe solicitar la activacién del seguro por dicho incidente y

adjuntar una copia simple de la denuncia policial.

pérdida: para efectos de dar de baja el equipo perdido o extraviado, debe

adjuntar una copia simple de la denuncia policial; luego el Usuario debe:
realizar la reposicion de un nuevo equipo (de primer uso), similar o

superior en sus caracteristicas, asi como solicitar a PAT su incorporacion -
fisica y contable en el registro patrimonial del MRE, adjuntando una copia-
simple del comprobante o guia de remision, donde figure: marca, modelo,
numero de serie y el valor del nuevo equipo.
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6.5.

ii. dafio material: en el caso de dafio total o parcial al equipo a causa de un
fendmeno de la naturaleza o por actos vandalicos, debe solicitar la
activacion del seguro por dicho incidente; para el caso de actos
vandalicos, debe adjuntar a la solicitud una copia simple de la denuncia
policial.

De la Seguridad de la Informacion

La OTI implementa las politicas de seguridad de la informacién y propone
mejoras técnicas, alineadas a los objetivos y controles de seguridad de la
informacion indicados en el Anexo 5 - “Objetivos de Control y Controles de
seguridad de la informacion” y en la NTP ISO/IEC 27001:2014, “Tecnologia
de la Informacion, Técnicas de seguridad. Sistema de Gestion de seguridad de
la informacion. Requisitos”.

Del Informe de acciones a Secretaria General
Trimestralmente la OGI, remite a la Secretaria General un informe de las
actividades de autorizacion realizadas.

7. RESPONSABILIDADES
Son responsables del cumplimiento de las normas contenidas en la presente
directiva, OGIl, ORH, OGA, PAT y OTI, asi como los Usuarios del servicio y
equipo.

ANEXOS

Anexo 1

Anexo 2
Anexo 3

Relacién de asignacion de equipos y servicios de telefonia moévil celular en el
MRE.

Acta de Asignacion de Equipo y/o servicio de Telefonia Mévil Celular.
Declaracion Jurada de Uso de Equipo y/o Servicios Personales de Telefonia
Movil Celular.

Acta de Devolucion de Equipo y/o Servicio de Telefonia Mévil Celular.
Objetivos de Control y Controles de Seguridad de la Informacion.
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ANEXO 1

RELACION DE ASIGNACION DE EQUIPOS Y
SERVICIOS DE TELEFONIA MOVIL CELULAR EN EL MRE

item | Unidad de Organizacién

Personal

Despacho Ministerial

— | | b ] | [ | | -
SN EIEIEN RIS EE S R G B L

—_
©

N
[es]
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Ministro/a de Relaciones Exteriores

Ministro/a de Relaciones Exteriores

Asistente/a Administrativo/a en el Despacho del/la Ministro/a de
Relaciones Exteriores

Asesor/a Principal del Despacho Ministerial

Asesor/a del Despacho Ministerial

Chofer de Turno 1 del/la Ministro/a de Relaciones Exteriores

Chofer de Turno 2 del/la Ministro/a de Relaciones Exteriores

Coordinador/a del Despacho Ministerial

Apoyo Administrativo del Despacho del/la Ministro/a

Jefe/a de la Escolta del/la Ministro/a

Escolta del/la Ministro/a

Escolta del/la Ministro/a

Escolta del/la Ministro/a

Escolta del/la Ministro/a

Escolta del/la Ministro/a

Jefe/a del Despacho Ministerial

Chofer del Jefe/a del Despacho Ministerial

Asesor/a Juridico/a del Gabinete Especializado

Asesor/a Principal de la Asesoria Parlamentaria del Gabinete de
Asesoramiento Especializado

Asesor/a Principal de la Asesoria Parlamentaria del Gabinete de
Asesoramiento Especializado

Asesor/a Parlamentario/a del Gabinete de Asesoramiento
Especializado

Coordinador/a de la Asesoria Parlamentaria del Gabinete de
Asesoramiento Especializado

Jefe/a del Organo de Control Institucional

Procurador/a PUblico/a

Despacho Viceministerial

Viceministro/a de Relaciones Exteriores

Viceministro/a de Relaciones Exteriores {IPAD)

Asistente/a del/la Viceministro/a de Relaciones Exteriores

Chofer de Turno 1 del Despacho Viceministerial de Relaciones
Exteriores

Chofer de Turno 2 del Despacho Viceministerial de Relaciones
Exteriores

Coordinador/a del Despacho Viceministerial .-

Jefe/a del Despacho del/la Viceministro/a

Funcionario/a de Turno del Despacho Viceministeriél

Chofer del Jefe/a del Despacho Viceministerial
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34 Secretario/a General de Relaciones Exteriores

35 Asistente/a del/la Secretario/a General

36 Coordinador/a de Secretaria General

37 Chofer de Turno 1 del/la Secretario/a General

38 Chofer de Turno 2 del/la Secretario/a General

39 Secretaria General Jefe/a del Despacho del/la Secretario/a General

40 Chofer del/la Jefe/a del Despacho del/la Secretario/a General
41 Asesor/a de la Secretaria General (1) del Ministerio de Relaciones Exteriores
42 Asesor/a de la Secretaria General (2) del Ministerio de Relaciones Exteriores
43 Asesor/a de la Secretaria General (3) del Ministerio de Relaciones Exteriores
44 Jefe/a de la Unidad de Gestién de Eventos

45 Funcionario/a de la Secretaria General

46 Direccién General de Director/a General de Estudios y Estrategias de Politica Exterior
47 X . Director/a de Estudios y Analisis de la Politica Exterior

Estudios y Estrategias de — — -

48 Politica Exterior Director/a de Politicas y Estrategias

49 ‘ Director/a de Manejo de Cirisis y Prevencién de Conflictos

50 Director/a General de América

51 Coordinador/a de la Direccion General de América

52 Director/a de América del Sur

53 Subdirector/a de Paises Andinos

54 Subdirector/a de Mercosur

55 Director/a de América del Norte

56 Director/a de Centroamérica y El Caribe

57 Director/a de Desarrollo e Integracién Fronteriza

58 Subdirector/a de Integracién Fronteriza

59 Subdirector/a de Desarrollo Fronterizo

60 Director/a de la Oficina Desconcentrada en Arequipa

61 Director/a de la Oficina Desconcentrada en Cajamarca

62 Director/a de la Oficina Desconcentrada en Cusco

63 | Direccion General de Director/a de la Oficina Desconcentrada en lquitos

64 | América Director/a de la Oficina Desconcentrada en Piura

65 Director/a de la Oficina Desconcentrada en Puno

66 Director/a de la Oficina Desconcentrada en Tacna

67 Director/a de la Oficina Desconcentrada en Trujillo

68 Director/a de la Oficina Desconcentrada en Tumbes

69 Director/a de la Oficina Desconcentrada en Madre de Dios

70 Director/a de la Oficina Desconcentrada en Ucayali

Director/a de la Oficina Desconcentrada en Amazonas

Director/a de la Oficina Desconcentrada en Ayacucho

Director/a de la Oficina Desconcentrada en Moquegua

Director/a de la Oficina Desconcentrada en Ancash

Director/a de UNASUR y Mecanismos de Coordinacion Sudamericanos
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76 Director/a General de Soberania, Limites y Asuntos Antarticos
Coordinador/a de la Direccién General de Soberania, Limites y
77 \
) _ Asuntos Antarticos
78 | Direccion General de Director/a de Limites
Soberania, Limites y - —
79 | Asuntos Antarticos Director/a de Asuntos Maritimos
80 Subdirector/a de Aguas Internacionales Transfronterizas
81 Director/a de Asuntos Aéreos y Espaciales
82 Director/a de Asuntos Antarticos
83 Director/a General de Europa
84 Subdirector/a de Seguimiento y Evaluacién de Alianzas y
Asociaciones Estratégicas con Europa
85 Direccién General de Director/a de Europa 1
86 |Europa Subdirector/a de Relaciones con los Paises Unién Europea
87 Subdirector/a de Relaciones con la Unidn Europea
88 Director/a de Europa 2
89 Subdirector/a de Paises No Comunitarios
90 Director/a General de Asia y Oceania
N Director/a de Asia y Oceania
92 | Direcciéon General de Subdirector/a de Asia 2
93 |Asiay Oceania Director/a de APEC y Foros Especializados
94 Subdirector/a de Comercio e Inversion (APEC1-CTl)
95 Subdirector/a de Foros Especializados
96 Director/a General de Africa Medio Oriente y Paises del Golfo
Coordinador/a de la Direccion General de Africa, Medio Oriente y
97 .
Paises del Golfo
98 | Direccion General de Subdirector/a de Medio Oriente y Paises del Golfo
Africa Medio Oriente y Subdirector/a de Seguimiento y Evaluacion de Alianzas y
Paises del Golfo Asociaciones Estratégicas con Africa, Medio Oriente y Paises del
Golfo
Director/a de Africa

Director/a de Medio Oriente y Paises del Golfo
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102 Director/a General para Asuntos Multilaterales y Globales

103 Coordinador/a de la Direccion General para Asuntos
Multilaterales y Globales

104 Director/a de Organismos y Politica Multilateral

105 Subdirector/a de Naciones Unidas y Asuntos Globales

106 Subdirector/a de OEA y Asuntos Hemisféricos

107 Director/a de Seguridad y Defensa

108 Subdirector/a de Seguridad Internacional, Control y Desarme

109 Subdirector/a de Accién Contra Minas Antipersonal

110 Subdirector/a de Asuntos Bilaterales (Seguridad y Defensa)

111 Director/a de Medio Ambiente

112__ | Direccion General para Subdirector/a de Asuntos Ambientales Globales

113 | Asuntos Multilaterales y | Subdirector/a de Asuntos Ambientales Regionales y Bilaterales

114 | Clobales Director/a de Derechos Humanos

115 Subdirector/a de Asuntos de Derechos Humanos y Derecho
Internacional Humanitario

116 Subdirector/a de Asuntos de Derecho Internacional de
Refugiados
Secretariofa Ejecutivo/a Adjunta de la Comisién Especial para

117 X
los Refugiados 1

118 Secretario/a Ejecutivo/a Adjunta de la Comision Especial para

los Refugiados 2

Director/a para Asuntos Sociales

Director/a de Control de Drogas

Subdirector/a de Asuntos Multilaterales para Control de Drogas

Subdirector/a de Asuntos Bilaterales (Control y Drogas)

Direccion General para
Asuntos Econdmicos

Director/a General para Asuntos Econémicos

Coordinador/a de la Direccién General de Asuntos Econdémicos

Director/a de Negociaciones Econdmicas Internacionales

Subdirector/a de los Organismos Econémicos y Financieros
Internacionales

Subdirector/a de Acuerdos Comerciales

Subdirector/a de Asuntos de la OMC y de Propiedad Intelectual - .

Director/a de Integracion

Subdirector/a de Alianza del Pacifico

Director de/a Cooperacién Internacional

Director de/a Ciencia y Tecnologia

Direccion General de

Promocién Econémica

Director/a General de Promocion Econdmica

Director/a de Promocion Comercial

Director/a de Promocion de Inversiones

Director/a de Promocion del Turismo
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138

139

140

141

142

143

144

145

146

Direccién General de
Comunidades Peruanas
en el Exterior y Asuntos
Consulares

Director/a General de Comunidades Peruanas en el Exterior y
Asuntos Consulares

Coordinador/a de la Direccion General de Comunidades
Peruanas en el Exterior y Asuntos Consulares

Director/a de Politica Consular

Subdirector/a de Tramites Consulares

Subdirector/a de Programacion y Evaluacion Consular

Subdirector/a de Coordinacién del PPR 062

Director/a de Proteccion y Asistencia al Nacional

Subdirector/a de Asistencia al Nacional

Subdirector/a de Proteccion a Colectividades Nacionales

Mesa de Ayuda de Pasaportes Biométricos

147

148

149

150

151

152

Direccion General para
Asuntos Culturales

Director/a General para Asuntos Culturales

Director/a de Politica Cultural

Director/a de Promocion Cultural

Director/a de Patrimonio Cuitural

Director/a de Relaciones Educativas y del Deporte

Director/a del Centro Cultural Inca Garcilaso

153

154

155

Direccion General de
Tratados

Director/a General de Tratados

Subdirector/a de Evaluacion y Perfeccionamiento de Tratados

Subdirector/a de Registro y Archivo

156

157

158

Direccién General de

Protocolo y Ceremonial del

Estado

Director/a General de Protocolo y Ceremonial del Estado

Coordinador/a de la Direccién General de Protocolo y
Ceremonial del Estado

Chofer del/la Director/a General de Protocolo y Ceremonial
del Estado

Asistente/a Administrativo/a de la Direccién General de
Protocolo y Ceremonial del Estado

Director/a de Ceremonial

Chofer del/la Director/a de Ceremonial

Subdirector/a de Actos y Ceremonial del Estado

Funcionario/a de la Direccién de Ceremonial

Funcionario/a de la Direccién de Ceremonial

Funcionario/a de la Direccién de Ceremonial

Funcionario/a de la Direccion de Ceremonial

Funcionario/a de la Direccion de Ceremonial

Funcionario/a de la Direccién de Ceremonial

Funcionario/a de la Direccion de Ceremonial

Director/a de Privilegios e Inmunidades

Oficina General de
Planeamiento y
Presupuesto

Jefe/a de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Coordinador/a de la Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto

Jefe/a de la Oficina de Programacion y Presupuesto

Jefe/a de la Oficina de Racionalizacion y Métodos
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175 Jefe/a de la Oficina General de Asuntos Legales
176 | Oficina General de Jefe/a de la Oficina de Asuntos Administrativos
177 |Asuntos Legales Jefe/a de la Oficina de Derecho Internacional Publico
178 Jefe/a de la Oficina de Cooperacién Judicial
179 Jefe/a de la Oficina General de Administracion
180 Coordinador/a de la Oficina General de Administracion
181 Jefe/a de la Oficina de Finanzas
182 Jefe/a de la Unidad de Contabilidad
183 Jefe/a de la Unidad de Tesoreria
184 Jefe/a de la Oficina de Gestién del Servicio Exterior
185 Jefe/a de la Oficina de Logistica
186 | Oficina General de Jefe/a de la Unidad de Programacion
187 Administracion Jefe/a de la Unidad de Almacén
188 Responsable del Equipo de Mantenimiento
189 Técniqo/a del Equipo de Mantenimiento de la Oficina de
Logistica
190 Equipo de Transportes de la Oficina de Logistica
191 Coordinador/a de Transporte
192 Jefe/a de la Oficina de Control Patrimonial
193 Especialista en Infraestructura
194 Jefe/a de la Oficina General de Recursos Humanos
195 Coordinador/a de la Oficina General de Recursos Humanos
196 Funcionario/a de RRHH
197 Jefe/a de la Oficina de Administracion de Personal
198 Jefe/a de la Unidad de Gestioén de Personal Contratado
199 Jefe/.a _de Ia_ Unidad de Gestion de Personal Diplomatico y
. Administrativo
200 ggg:?rzieﬂﬁﬁéggs Jefe/a de la Oficina de Capacitacion de Personal
201 Jefe/a de la Oficina de Servicios y Bienestar del Personal
202 Asistente/a Social
203 Asistente/a Social
204 Responsable del Servicio Medico

Jefe/a de la Oficina de Remuneraciones y Pensiones

Especialista en organizacion de viajes nacionales e
internacionales
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207

208

209

210

211

212

213

214

215

216

217

218 | Oficina General de Apoyo

219

a la Gestion Institucional

Jefe/a de la Oficina General de Apoyo a la Gestién Institucional

Coordinador/a de la Oficina General de Apoyo a la Gestién Institucional

Jefe/a de la Oficina de Tecnologias de la Informacién

Asistente/a Administrativo/a de la Oficina de Tecnologias de la
Informacion

Jefe/a de la Unidad de Desarrollo de Sistemas

Jefe/a de la Unidad de Redes e Infraestructura

Técnico/a en Sistemas de Informaciéon — Administrador/a de
Aplicaciones de la Oficina de Tecnologias de la Informacién

Administrador/a de Red de la Oficina de Tecnologias de la Informacion

Administrador/a de Comunicaciones e Infraestructura de Redes de la
Oficina de Tecnologias de la Informacidn

Administrador/a de Base de Datos de la Oficina de Tecnologias de la
Informacién

Responsable del Equipo de Trabajo de Comunicaciones y Multimedia

Técnico/a Programador/a de la Central Telefénica Tipo 2 de la Oficina
de Tecnologias de la Informacién

Operador/a de Servicios Multimedia Tipo 3 de la Oficina de Tecnologias
de la Informacién

Operador/a de Servicios Multimedia Tipo 1 de la Oficina de Tecnologias
de la Informacién '

Oficial Técnico de Seguridad de la Informacién

Responsable del Equipo de Trabajo de Hardware y Electrénica

Funcionario/a de Turno ATU

Responsable del Taller de Hardware y Electrénica de la Oficina de
Tecnologias de la Informacién

Jefe/a de la Oficina de Gestién Documental y Archivo

Jefe/a de la Unidad de Archivo Central y de Gestién

Jefe/a de la Unidad de Seguridad de la Informacién

Jefe/a de la Unidad de Valija Diplomética

Responsable del Traslado de la Valija Diplomatica al Aeropuerto

Jefe/a de la Oficina de Seguridad

Supervisor/a de Turno de la Oficina de Seguridad

Oficina General de
Comunicacion

Jefe/a de la Oficina General de Comunicacion

Coordinador/a de la Oficina General de Comunicacion

Jefe/a de la Oficina de Prensa

Jefe/a de la Oficina de Comunicacion

Funcionario/a de Turno de la Oficina Genera! de Comunicaciones

Funcionario/a de Turno de la Oficina General de Comunicaciones

Responsable de las Redes Sociales de Ia Oficina General de
Comunicaciones

Fotodgrafo/a Oficial de la Oficina General de Comunicaciones

Jefe/a de la Oficina de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Otras asignaciones

Chofer del Director/a de la Academia Diplomatica del Per (ADP)

Linea de contingencia

Sin asignacion
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ANEXO 2
ACTA DE ASIGNACION DE’EQUIPO Y/O SERVICIO
DE TELEFONIA MOVIL CELULAR

Acta de Asignacion OTIN®  ...............
En la ciudad de Lima, a los ............ diasdelmesde ................... del afio .......... , el (la)
S T=11 (0] ¥ £= TN ,con DNI ....oooviniianiil. , recibe de la OTI en

calidad de préstamo, en cumplimiento de lo establecido en Directiva N° 005-2022 OGI/RE
“Disposiciones del servicio de telefonia moévil celular’, el siguiente equipo de telefonia

celular:
item | Descripcion | Detalle
Equipo y accesorios entregados:
() Alguilado
1 Propiedad () Propiedad del MRE
Céd. Patrim.:
2 | Tarjeta SIM con Linea Movil
3 | Teléfono Movil (Marca y Modelo)
4 |IMEI
5 | Cargador con cable USB
6 | Audifonos
7

Otros componentes:
Servicio asignado:

8 | Plan llamadas a nivel nacional

9 Plan de datos para el servicio de
acceso a internet
10 | Mensajes de Textio
11 [ Plan Larga Distancia Internacional
12 | Servicio de Roaming Internacional

El usuario es responsable de cumplir todo lo dispuesto en la Directiva OGI N° 005-2022

OGI/RE “Disposiciones del servicio de telefonia movil celular”.

RECIBIDO POR: ENTREGADO POR: ASIGNADO POR:

Firma Firma Firma
Nombres y Apellidos ‘Nombres y Apellidos . Nombres y Apellidos
DNI DNI ' DNI
Cargo que desempefia Cargo que desemperia Cargo que desempeiia
Dependencia - Dependencia Dependencia
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ANEXO 3
DECLARACION JURADA DE USO DE EQUIPO Y/O SERVICIOS PERSONALES DE
TELEFONIA MOVIL CELULAR
YO, i , identificado con DNI N°............. , en el marco de la

Directiva N° 005-2022 OGI/RE ,“Disposiciones del servicio de telefonia movil celular”,
declaro utilizar para el cumplimiento de mis funciones, lo siguiente:

Descripcién Marque con X

Mi Linea y Equipo Mavil Celular
Personal
Mi Equipo Mévil Celular Personal

En tal sentido, me comprometo a cumplir con todo lo dispuesto en la Directiva N° 005-2022
OGI/RE “Disposiciones del servicio de telefonia movil celular”.

Firma

Nombres y Apellidos

DNI
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ANEXO 4
ACTA DE DEVOLUCION DE EQUIPO Y/O SERVICIO
DE TELEFONIA MOVIL CELULAR
En la ciudad de Lima, alos ............ diasdelmesde ................... del afo ...... ) eeeeeens el

SO A. . e , identificado/a con DNI N°....................
cumple con devolver a la OTI, en cumplimiento de lo establecido en la Directiva N° 005-
2022 OGI/RE “Disposiciones del servicio de telefonia moévil celular”, el siguiente equipo y/o
servicio de telefonia celular, asignado mediante el Acta de Asignacién OTIN® ...l

item | Descripcion | Detalle
Caracteristicas del equipo y accesorios entregados:
() Alquilado
1 |Propiedad () Propiedad del MRE
Céd. Patrim.:
2 | Tarjeta SIM con Linea Mévil
3 | Teléfono Mévil(Marca y Modelo)
4 |IMEI N°
5 | Cargador con cable USB
6 | Audifonos
7 | Otros componentes

Observaciones técnicas del estado del equipo:

RECIBIDO POR: ENTREGADO POR:
Firma Firma
Nombres y Apellidos Nombres y Apellidos
DNI DNI
Cargo que desempena Cargo que desempeiia
Dependencia Dependencia
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ANEXO 5

OBJETIVOS DE CONTROL Y CONTROLES DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Los objetivos de control y controles establecidos en la Anexo A de la NTP-ISO/IEC
27001:2014 “Tecnologia de la Informacién. Técnicas de seguridad. Sistema de Gestion de

seguridad de la informacién. Requisitos”.
Objetivos y Controles Numeral de
de la NTP-ISO/IEC 27001:2014 Directiva
Objetivo de Control: A.6.2 Dispositivos moéviles y teletrabajo
Control A.6.2.1: Politica de dispositivos moviles.

y Una politica y medidas de seguridad de soporte deben ser 5
adoptadas para manejar los riesgos introducidos por el uso de
dispositivos moviles.

Control A.6.2.2: Teletrabajo.

2 Una politica y medidas de seguridad de apoyo deben ser 5
implementadas para proteger informacién a la que se accede, se
procesa o almacena en sitios de teletrabajo.

Objetivo de Control: A.8.1 Responsabilidad por los activos.
Control A.8.1.: Uso aceptable de los activos.
: - . 5.2.1
Las reglas para el uso aceptable de la informacién y activos 6.1

3 |asociados con la informacién y con las instalaciones de 6-2
procesamiento de la informacidon deben ser identificadas, 6.3
documentadas e implementadas. '
Control A.8.1.4: Retorno de activos. 531

4 Todos los empleados y usuarios de partes externas deben retornar 5'3' 4
todos los activos de la organizacidn en su posesién a la conclusion 5'3'5

| de su empleo, contrato o acuerdo. "

Objetivo de Control: A.11.2 Equipos.

Control A.11.2.6: Seguridad de equipos y activos fuera de las 541'11
instalaciones. : 5'1 '2
La seguridad debe ser aplicada a los activos que estan fuera de 5'2'1
su lugar tomando en cuenta los distintos riesgos de trabajar fuera 6 2
de las instalaciones de la organizacion. 6.3
Control A.11.2.7: Disposicion o reutilizaciéon segura de equipos.
Todos los elementos del equipo que contengan medios de
almacenamiento deber ser verificados para asegurar que 5.3.2

cualquier dato sensible y software con licencia se haya eliminado
o0 se haya sobre escrito de manera segura antes de su disposicién
o reutilizacién.
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