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SUSTENTO TECNICO PARA LA RENOVACION Y/O SUSCRIPCION DE SOFTWARE PARA
LA ELABORACION Y/O EDICION DE FOTOGRAFIAS, VIDEOS, AUDIOS, DISENO Y
ARCHIVOS EN FORMATO PDF

1. NOMBRE DE LA OFICINA
Oficina de Tecnologias de la Informacion

2. RESPONSABLE DE LA EVALUACION
Erick Manuel Bocanegra Villanueva
Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion

Wilfredo Gonzales Segovia
Responsable del Equipo de Trabajo Informatico y Electronico

Marco Antonio Tomy Baltazar
Jefe de la Unidad de Redes e Infraestructura

3. FECHA
07/03/2023

4. JUSTIFICACION
El Ministerio de Relaciones Exteriores, es una institucion publica que requiere de
suscripciones anuales de software de disefio grafico para cumplir adecuadamente con sus
actividades y ejecutar sus funciones. Las siguientes Dependencias de la Institucion, cuentan
actualmente con licencias de software para la elaboracién y/o edicién de videos, imagenes y
archivos en formato PDF:

Oficina General de Comunicacion.

Direccién General para Asuntos Culturales.

Oficina de Gestion Documental y Archivo.

Unidad de Eventos.

Direccion General de Comunidades Peruanas en el Exterior y Asuntos Consulares.
Direccion General de Tratados.

Direccion General de Protocolo y Ceremonial del Estado.

Oficina General de Recursos Humanos.

En ese sentido, ante la necesidad que dichas licencias se mantengan operativas y puedan
ser renovadas asegurando la compatibilidad y funcionalidad de los distintos archivos
existentes. Es que se requiere su constante renovacion y/o suscripcion.

5. ALTERNATIVAS

En relacion a la necesidad de un software que permita la elaboracién y/o edicion del tipo de
archivos detallados lineas arriba, la Oficina de Tecnologias de la Informacion, considerando
dicho requerimiento a nivel técnico, ha evaluado las siguientes alternativas de solucion
tomando en cuenta diferentes factores tales como:

a) Software distribuido y con soporte a través de empresas locales.

b) Uso del software en el mercado local y utilizado en el sector publico.
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¢) Herramienta que cuente con opciones de elaboracién y/o edicion de videos, audios,
disefio y archivos en formato PDF.

Estas alternativas de productos especializados para la elaboracion y/o edicion de
fotografias, videos, audios, disefio y archivos en formato PDF. Son las siguientes:

e Adobe Creative Cloud.
e Corel Draw Graphics Suite 2020

6. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO
Evaluar las herramientas identificadas para determinar la alternativa mas adecuada que
cubra las necesidades del Ministerio de Relaciones Exteriores.

a. Propésito de evaluacion
Validar cual de las alternativas elegidas cumplen con los requisitos técnicos minimos
y/o necesidades mencionadas por el Ministerio de Relaciones Exteriores.

b. lIdentificar el tipo de producto
Herramienta para la elaboracién y/o edicién de fotografias, videos, audios, disefio y
archivos en formato PDF.

c. Especificacion del modelo de calidad:
Se aplicara el modelo de calidad de software descrito en la Parte | de la “Guia Técnica
de Evaluacién de Software para la Administracién Publica” aprobado por Resolucion
de la Presidencia del Consejo de Ministros, N°139-2004-PCM.

d. Seleccion de métricas.
Las métricas fueron identificadas de acuerdo a los criterios de las especificaciones
técnicas del Ministerio de Relaciones Exteriores.

Se aplict el modelo de calidad externa e interna, de acuerdo a la escala de calificacién
detallado en el cuadro de caracteristicas, y en base a la metodologia establecida en
la “Guia Técnica de Evaluacion de Software para la Administraciéon Publica” aprobado
por Resolucién de la Presidencia del Consejo de Ministros, N°139-2004-PCM.
(ANEXO 1)

7. ANALISIS COMPARATIVO COSTO - BENEFICIO
Aquellos productos que no alcancen mas de los 65 puntos del puntaje total como minimo
en la evaluacion tecnica, no seran considerados para el andlisis posterior de costo
beneficio.

En el presente informe técnico previo de evaluacion de software, solo una alternativa
alcanzo la puntuaciéon mayor a 65 puntos, por lo que el andlisis costo beneficio debe ser
realizado considerando la siguiente solucion:

= Adobe Creative Cloud.
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Herramienta

Costo
(*) Servicio con

Puntaje Analisis
Comparativo

Costo/Beneficio

soporte x dos (2) Técnico
anos.
= Adobe Suscripcién de licencias
Creative y soporte del servicio 0.0225
Cloud. S/. 4,344.00 Soles S5 RS

(aprox).
Fuente: Los precios fueron obtenidos por informacion web.

8. CONCLUSION:

En el Anexo 1 del presente informe, y en aplicacién de la Guia de Evaluacion de Software
para la Administracion Publica, se presentan los requerimientos minimos que debe
cumplir el software para la elaboracion y/o edicion de fotografias, videos, audios, disefio
y archivos con formato PDF.

Concretados los andlisis correspondientes, y la comparacién entre las alternativas, la
suite Adobe Creative Cloud cumple con lo requerido por la Institucion, sin perjuicio de
otros productos para la elaboracién y/o edicion de fotografias, videos, audios, disefo y
archivos en formato PDF, que puedan encontrarse en la indagacion de mercado
realizada por la Oficina de Logistica.

9. FIRMAS

Erick Manuel Boca\egra Vlllanueva
Jefe de/ la Oficina de Tecnologias de la
Informacion.

' iifredo G nzafs Segovia
N ‘;{?{Responsable del equipo de Trabajo
Informatico y Electrénico

}z@o\mo Tomy Baltazar
as 6 1n truc(ura
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