PROCESO CAS N° 065-2012/0T]

CONVOCATORIA PARA LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE:
ESPECIALISTA TECNICO PROGRAMADOR DE LA CENTRAL TELEFONICA TIPO 1

GENERALIDADES

1. Objeto de la convocatoria
contratar tos servicios de un : Especialista Técnico Programador de |2 Central Telefanica Tipo 1
2, Dependencia, unidad organica y/o 4rea solicitante
Oficina de Tecneclogias de la Informacion de la Oficina General de Apoyo a la Gestion Institucional
3. Dependencla encargada de realizar el proceso de contratacion
Oficina General de Recursos Humanos
4. Base legal
a. Decrelo Legislative N° 1057, que regula et Régimen Especial de Contratacien Administrativa de Servicios.
b. Ley Nro. 28849 Ley gue esiablece |a Elirminacion progresiva del Régimen Especial del DL 1057 y otorga derechos laborales

Reglamento del Decrete Legislativa N°© 1057 que regula el Régiman Especial de Gontratacion Administrativa de Servicios, Dacrefo Supremo N°O75-
¢ 2008-PCM, modificado por Decrele Supremo N° 065-2011-PCM.

d. L.as demas disposicionas que regulen el Contralo Administrative de Sarvicios.

PERFIL DEL PUESTQ

REQUISITQS_} : S
Experiencia . FXFEFIEHCIB minima de 05 afios en el cargo objeto del servicio en entidades
publicas.
Competencias Trabajo en equipo, proaclividad, orientacién por resuitados, relaciones
P interpersonzles, comunicacion efectiva y irabajo bajo presidn
Farmacion Académica, grado académico yio » Estudios culminados de técnico en telefonia

nivel de estudios

« Capacitacion en Administracion de Cenirales Telefdnicas, de preferencia en
X . . Centrales Telefdnicas Alcatel — Lucent Omni PCX Enterprise y Alcatel 4400.
Conocimientos para el puesto yfo cargo: minimes o indispensables + Capacitacion sobre Sistemas de Videa Vigilancia IP

+» Capacitacién sobre “Cableado Estructurado”.

CARACTERISTICAS DEL PUESTO Y/O CARGO
Principales funcicnes a desarrollar:

a) Programacion a nivel medic de |a Central Telefdnica Alcatel OMNI PCX 4400.

b} Verificacidn del registro de errores de Iz Central Telefanica a fin de corregirlos.

c) Atencion de los diferentes requerimientos de las dependencias del Ministerio par los servitios de telefonia fija.

d} Soporte técnico al poct de conversores telefonicos a fin de mantener su correcta cperacion.

&) Mantenimiento del Sisterna Tarificador PC Sistel de fa Central Telefénica, enviando los reportes necesarios a los usuarios a fin de garantizar el correcto uso
del servicio da {elefonia fija en el MRE.

f) Gestionar la Planta Externa para |z telefonia digital y anaidgica - pares telefénicos desde el MDF de ta ceniral hasta el usuario.

g) Gestidn de los servicios de la central {elefénica a través de los anexos digilales, 1P y analdgicos del MRE, tanto dentro y fuera de ia sede central asl como en
las misiones en el exierior,

h) Responsable def inventaric y almacén de los equipoes del servicio de telefania fija y radio.

i) Asistencia Técnica al responsable del drea de Telefonia, Radio y Mullimedia.

CONDICIONES ESENCIALES DEL CONTRATO

'Lugar de prestacion del servicio Ministerio de Relaciones Exteriores

Inicio: 110 de agosto de 2012

|Duraclén del contrato L
Término; 31 de octubre de 2012

§/. 3,125.00 {Tres mil cianio veinticinen y 00/100 nuevos soles).
|Remuneracién mensual Incluyen los montos y afiliaciones de ley, esi como toda deduccidn aplicable al
{rabajador,

Otras condiciones esenciales del contrato Ninguna




CRONOGRAMA Y ETAPAS DEL PROCESO

V.
" ETAPAS DEL PROCESO \REA RESPONSABLE
- ) - Oficina General de Recursos
Aprobacion de la Convocatoria Lunes 4 de junio de 2012 Humanas
N " . Del lunes 4 al viernes 15 de junio | Oficina General de Recursos
Publicacion del proceso en el Servitio Nacional del Empleo de 2012 Humanos
CONVOCATORIA
it . . - Ofici de R
Publicacion de la convocatoria en la Pagina Institucional www.rree.gob.pe, Link Del lunes 18 2l viemes 22 de junio ficina General de N acyrsus
1 T _— \orias CAS de 3012 Humanos y Portal Institucicnal def
ransparencia, Convocatorias e Transparencia
2 Presentacion del curriculurm vitae documentado en la siguiente direccian: Pasaje Saba?dl;: 23 d? fg';g; r?grlz Oficina General de Recursos
Acufia Nro. 155 - Cercado de Lima ora Desde 1 | s Humanos
hasta las 15;00 horas
. i . Del lunes 25 al miercales 27 de Cficina General de Recursos
3 |Evaluacidn de la hoja de vida junio de 2012 Humanos
L. . Oficina General de Recursos
Publicacion de resullados de |z evaluacion del curriculum vitae documeniado en la _— o
4 Péagina Institucional www.rree aob pe, Link Transparencia, Convocatorias CAS Jueves 28 de junio de 2012 HumarmsT;_,' Portal Instlltucmnal def
ransparencia
" e De! lunes 2 al miercoles 4 de julio| OCficina General de Recursos
5 |Evaluacion de prueba psicolagica de 2012 Humanos
Publicacian de resuitados de la evaluacion psicologica, en fa Pagina Institucional Oficina General de Recursos
g . . psicoiogiea, g Jueves 5 de julio de 2012 [Humanos y Podal Institucional de|
www.Iree.gob.pe, Link Transparencia, Convocatorias CAS T h
ransparencia
Entrevista: Viernes 6, lunes 8, martes 10 de .
7 |Lugar: Sede det Ministeric de Relaciones Exteriores Jirdn Lampa N 535 - Cercado julio te 2072 Hora: De 08:00 Oficina General de Recursos
. ) Humanos
de Lima. De acuerdo a orden establecido horas a las 15:00 horas
Cficina General de Recursas
Pubiicacién de resultado final en Iz Pagina Institucional www.rree.gob,pa, Link . . P
8 Transparencia, Resuitados de Convocatarias CAS Miercoles 11 de julio da 2012 Humanos_]y Portal instl}ucmnal de
ransparencia
Suscripcion del Contrato - . ;
9 |Lugar. Sede del Ministerio de Relaciones Exteriores Jirdn Lampa N°® 535 - Cercado Del ’”“95,15 al miercoles 18 de Oficina General de Recursos
§ julio de 2012 Humanos
de Lima
Los 5 primeros dias habiles Oficina General de Rec
., ursos
10 |Registro def Contrato despues de [a suscrpeion del Humanos
contrato CAS
DE LA ETAPA DE EVALUACION
Vi.

Los factores de evaluacian dentro del proceso de seleccidn tendran un méximo y un minimo de punies, distribuyéndose de asta manera:

a.|Experiantia 10 puntos
b.|Formasian acadérnica 15% 15 punlos
c.|Conocimientos para el puasto yo cargo 15% 15 punitos

Puntaje Total de la Evaluacién de la Hoja de Vida 40 puntos

a, Evaluacidn Psicoldgica 20% 20 puntos
20 puntos

Puntaje Total Otras Evaluaciones

40 punios

100 puntos




DOCUMENTACION A PRESENTAR

vil. 1. De la presentacidn del curriculum vitae decumentado:

La informacién consignada en el curriculum vitae documentado fiene caracter de declaracion jurada, por lo que el postulante serd responsable de la
informacion consignada en dicho documento y se somete al proceso de fiscalizacion posterior gue lleve a cabo la entidad,

Sede Insti{ucional d=l Ministerio de Relaciones Exteriores
Direccion: Pasaje Acufia N® 155 - Cercado de Lima

2. Documentacién adicional:

Los postulanies presentardn ademas del curriculum vitae documeniado, una carla de presentacién dirigida a la Oficina General de Recursos Humanos

3. Otra Informacién que resulte conveniente:
La Dficina General de Recursos Humanos del MRE padré solicitar algdn otro documento en cualquier etapa del proceso de seleecion

DE LA DECLARATORIA DE DESIERTO O DE LA CANCELACION DEL PROCESO

VIIE
1. Declaratorla del proceso como desierto
El proceso puade ser declarado desierio en alguno de los siguienies supuestos:
a. Cuando ro se presentan postulantes al praceso de seleccion.
b. Cuande ninguno de los postulantes cumple con ios requisitos minimos.
¢. Cuande hakiendo cumplido los reguisites minimes, ninguno de los postulantes abfiene puntaje minimo en las etapas de evaluacién del proceso.
2. Cancelacién del proceso de seleccién
£l proceso puede ser cancelado en alguno de los siguientes supuestos, sin gue sea responsabilidad de la entidad:
a. Cuando desaparece la necesidad del servicio de la entidad con posterioridad al inicio def proceso de seleccién.
b. Par resfricciones presupuestales.
[ Otras debidamente justiiicadas
BASES GENERALES PARA El. PROCESO DE SELECCION
1%

Procedimiento de Seleccién y Evaluacion

La conduccién del praceso de seleccion en fedas sus etapas estara a cargo de la Oficina General de los Recursos Humanos. El drea usuaria estara
prasenie en la evaluacion curricular y en la entrevista personal.

El proceso de seleccian de personal consta de ires {3) alapas:

a. Evaluacion del Curriculum Vitae Documentado

b. Evaluacion Psicoldgica

c. Entrevista Personal

Las etapas de seleccién san de caracter eliminatario, siendo responsabilidad de cada postulante del seguimiente del proceso en el portal institucional del

Ministerio de Relaciones Exieriores, en el Link Transparencia, Convocaterias CAS. El Cronograma del Proceso se encuentra publicade dentro de la
convocatoria,

a) Primera Etapa: Evaluacién del Curriculum Vitae Documentado

El Postulante presentara af Curriculum Vitee Documentado, el dia especificado en el cronegrama. La documentacion presentada en el Curricu{um Vitae
debera de salisfacer los requisitos minimos especificados en los Términos de Referencia. El Gurriculumn Vitae y la documentacién que lo sustente tendsan
caracter de Declaracién Jurada; para la acreditacion de la experiencia laboral se tomara en cuenta tnicamente las constancias de frabajo y/o servicios.

» Curriculum vitae simpie

+ Copia de DNI

« La documentacion que sustente el cumplimiento de los requisitos minimos establecidos en los términos de referencia.
+ En caso de ser de las fuerzas armadas licenciado de las FF.AA., adjuntar diploma de Licenciado.

En caso de ser persona con Discapacidad, se adjuntard ef certificado de discapacidad emitida CONADIS

La Oficina General de Recursos podra solicitar documentos ariginzles para realizar la verificacion posterior,



El sobre que contiene los documentos solicitadas debera llevar el siguiente rotulo.

Sefiores:

Ministeric de Relaciones Extariores

Proceso CAS N ... e
Nombres y Apellidas:........oov v e

Nimere dal DN ..o

La fista de los resultados de esta etapa sera publicada en la pagina institucional y tendrz |z calificacion de Apio o No Aplo.

b} Segunda Etapa: Evaluaclion Psicoldgica

La lista de los resultados de esta elapa sera publicada en |a pagina institucional tendra la calificacién de Apto o No Aplo.

¢) Tercera Etapa: Entrevista Personal

La entrevista parsonal permitira conocer si el postulante cumple con las competencias exigidas para el puesto, ademas de su desenvalvimiento,
conocimientes, actitud, entre otras competencias; y estara a cargo de la Oficina General de Recursos Humanos y del drea solicitante de personal.

La lista de los resultados de esta etapa serd publicada en la p&gina instifucional y se tendra en consideracion et orden de mérito oblenido por cada
posiulanie.

De las Bonlficaciones

Se olorgaré una bonificacion dei diez por ciento {10%) sobre el puntaje obtenido en |a Etapa de Entrevista, a los postulantes que hayan acreditado ser
Licenciada de fas Fuerzas Armadas de N® 28248 y su reglamento.

Asimismo, las personas con discapacidad que cumplan con fos requisitos para €l cargo y hayan obtenido un puntaje aprobatorio obtendran una
bonificacian del diez por ciento (10%) del puniaje final optenida, segiin Ley N° 28164, ley que modifica diversos articulos de la Ley N® 27050, Ley de

Personas con Discapacidad.

Resultado Final del Proceso de Selaceion.

Para ser declarado ganador o ganadores, el (los) postulante {s) deberan obtener el puntaje minimo de noventa (90) puntos, que es el resultado de la suma
de los puntajes oblenidos en |as etapas que confarman el proceso de seleccion. Sidos (2) o mas postulante(s) superen el puniaje minimo aprobatorio, se

adjudicara como ganador ¢ ganadores al {a los) postulanta{s) que ohienga el mayecr puntaje.

El Resuitado final del Proceso de Seleccion se publicard en la pagina institucional del Ministerio de Relaciones Exieriores, segun cronograma.

Duracion del Contrato

El contrato CAS gue se suscriba come resultado de la presente coavocatoria tendra un plaze de tres mases contados del 1ro. de agosto de 2012 al 31 de

octubre de 2012, pudiendo prorrogarse o renovarse.

Oficina General de Recursos Humanos




