PROCESO CAS N°070-2012/0TI

CONVOCATORIA PARA LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE:
TECNICO PROGRAMADOR DE CENTRAL TELEFONICA TIPO 2

GENERALIDADES

1. Chjeto de la convocatoria
coniratar los servicios de un : Técnico Programador de Cenlral Telefénica Tipa 2
2. Dependencla, unidad organica yio drea solicitante
Oficina de Tecnelogias de fa Informacion de la Oficina General de Apoyo a la Gestidn Institucional
3. Dependencia encargada de reallzar el procesc de contratacion
Oficina General de Recursos Humanes
4. Base legal
a. Decreio Legislativo N® 1057, que regula el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios.
b. Ley Nro. 20849 Ley que establece |a Eliminacion progresiva del Régimen Especial del DL 1057 y olorga derechos laborales

Reglamenio del Decreto Legislativa N® 1057 que regula el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios, Decreto Supremo N°075-
G 2008-PCM, muadificads por Decreto Supremo N° 065.201 1-PCM.

d. Las demas disposiciones que regulen el Contrato Administrativo de Servicias.

PERFIL DEL PUESTOQ

S REQUISITOS CDETALLE.
« Experiencia labaral minima de 1 afio en el cargo abjeto del servicio en
Experiencia L -
entidades piblicas
Competencias Trabajo en equipo, proactividad, orlentacién por resultados, relacicnes
P interpersonales, comunicacion efectiva y irabajo bajo prasian
Formacién Académica, grado académico yfo « Estudios culminados en Ingenieria Electronica

nivel de estudios

= Conocimientos sobra Sistemas da Radiocomunicacion Digital

Conocimientos para el puesto ylo cargo: minimes o indispensables » Conocimientos sobre Sistemas de Video Vigilancia IF .
Conocimiento de inglés a nivel basico

CARACTERISTICAS DEL PUESTO Y/O CARGD
Principales funciones a desarrcilar:

a) Programacion & nivel medio de la Central Telefdnica Alcatel OMNI PCX 4400,

by Verilicacion del registro de errores de ia Central Telefdnica a fin de corregirios.

c) Alencion de los diferentes requerimientos de las dependencias del Ministerio por los servicios de telefonia fija.

d} Soportz técnico a! pool de conversores telefénicos a fin de mantener su correcta operacion.

e} Mantenimiento del Sistema Tarificador PC Sistel de la Central Tetefdnica, enviando los reportes necesarios a los usuarios a fin de garantizar ! cerrecto uso
del servicio de telefonia fija en el MRE.

f) Gestionar la Plania Externa para Ia telefonia digital y analdgica - pares telefénicos desde el MDF de la central hasta el usuario.

g) Geslion de los servicios de la central telefdnica a través de los anexos digitales, IP y analagicos del MRE, tanto dentro v fuera de la sede central asi como en
las misiones en el extericr.

h) Reemplazo del "Programador de Central Telefénica” en caso de ausencia temparal.

i} Asistencia Técnica al respansable del drea de Telsfonia, Radio y Muitimedia.

CONDICIONES ESENCIALES DEL CONTRATO

. 'DETALLE .

CONDIC!QNE_S:._:__“' _. —

lL.ugar de prestacion del servicio Ministerio de Relaciones Extariores

Inicio; 1ro de agosto de 2012

Duracidn del contrato L.
Término: 31 de ootubre de 2012

S/, 2,000.00 (Dos mil y 00/100 nuevos soles),
|Remuneracién mensual Incluyen fos montos y afiliaciones de ley, asi como toda deduccion aplicable ai
trabajader,

Otras condiclones esenciales del contrato Ninguna




Vi

CRONOGRAMA Y ETAPAS DEL PROCESO

' ETAPAS DEL PROCESO

. CRONOGRAMA'

AREA RESPONSABLE

Aprabacién de la Convocaloria

Lunes 4 de junio de 2012

Oficina General de Recurses
Humanos

Publicacion del proceso en el Servicio Nacional det Empleo

Dellunes 4 al viernes 15 de junio
de 2012

Oficina General de Recursos
Humanos

Publicacion de 1a convocatoria en la Pagina Institucional www.rres gob.pe, Link
Transparencia, Convocalcrias CAS

Del lunes 18 al viernes 22 de junio
de 2012

Oficina General de Recursos
Humanos y Portat Institucional de
Transparencia

Presentacion del curriculum vitae decumentado en la siguiente direccion: Pasaje
Acufia Nro, 155 - Cercado de Lima

Sabado 23 de junic de 2012
Hora: Desde las 08:00 horas
hasta las 15:00 horas

Oficina General de Recursos
Humanes

3 |Evaluacion de la hoja de vida

Del lunes 25 ai miercoles 27 de
junio de 2012

Dficina General de Recursos
Humanos

Publicacion de resultados de la evaluacian del curriculum vitae documentado en la

Jueves 28 de junio de 2012

Oficina General de Recursos
Humanos y Portal [nstitucicnal de

= . . ] ' i

Pagina Institucional www rree gob.pe, Link Transparencia, Convocalerias CAS Transparencia

5 |Evaluacion de prueba psicoldgi De! lunes 2 al miercoles 4 de julio{ Qficina General de Recursos
aluacio p p cgica de 2012 Humanaos

Fublicacion de resultados de la evaluacian psicolégica, en la Pagina Institucionat
www.rrea.gob.pe, Link Transparencia, Convocatorias CAS

Jueves & de julio de 2012

Oficina General de Recursos
Humanos y Portal Institucional de
Transparencia

Enfrevista:
7 |Lugar; Sede del Ministerio de Relaciones Exteriores Jiron Lampa N° 535 - Cercado

de Lima. De acuerdo a orden establecido

Viernes B, lunes 8, martes 10 de
julio de 2012 Hora: De 0B:00
horas a las 15:00 haras

Oficina General de Recursos
Humanos

Publicacion de resultado final en la Pagina Institucionai www.free.qob.pe, bink
Transparencia, Resultados de Convocatorias CAS

Miercoles 11 de julio de 2012

Oficina General de Recursos
Humanos y Portal Institucional de;
Transparencia

JSCRIPGION

Suscripcion del Contrato
g |Lugar Sede del Ministerio de Relaciones Exteriores Jirdn Lampa N° 535 - Cercado
de Lima

Del tures 16 al miercoles 18 de
julio de 2012

Oficina General de Recursos
Humanos

10 {Registro del Contrato

Los § primeros dias habiles
despues de la suscrpcicn dal
contrato CAS

Gficina Generaj de Recursos
Humanos

DE LA ETAPA DE EVALUACION

105 factores de evaluacion dentro del preceso de seteccién tendran un maximo y un minimo de puntos, distribuyéndose de esta manera:

 EVALUAGIONES ' -

Puntaje Total de Ia Evaluacion de la Hoja de Vida

a.|Experiencia . 10% 10 puntos
b.|Formacién académica 15% 15 puntos
c.|Conocimientos para el puesto y/o cargo 15% 15 puntas

40 puntos

a. Evaluacion Psicoldgica

20 puntos

20 puntos

Puntaje Total Otras Evaluaciones

40 puntos

a. Puntaje de Ia Entrevista Personal

T PUNTAJE TOTAL

100 puntos

3i& minimao aprobatorio sera de 90 punios



DOCUMENTACION A PRESENTAR
vil, 1.

De la presentacion del curriculum vitae documentado:

La infermacién consignada en el curriculum vitae decumentada tiene cardcter de declaracian jurada, por lo que el postulante sera responsable de la
infarmacian consignada en dicho documanta y se somedle &l proceso de fiscalizacion posterior que lleve a caba la entidad.

Sede Institucional del Ministerio de Relaciones Exteriores
Direccion: Pasaje Acuiia N° 155 - Cercado de Lima

Documentacidn adicional:

Los postulantes presentaran ademas det curriculum vitae documentado, una carta de presentacion dirigida a la Oficina General de Recursos Humanos

Otra informacian que resulte conveniente:
La ORcina General de Recursos Humanos del MRE podra sclicitar algin ofro documenta en cualquier etapa del proceso de seleccion

DE LA DECLARATORIA DE DESIERTO O DE LA CANCELACION DEL PROCESC

Vil

Declaratoria del proceso como desierto
El pracesc puede ser declarado desierto en alguno de los siguientes supuestos:

a. Cuando ne se presentan postulantes al proceso de seleccidn.
b. Cuando ninguno de los postulantes cumple con los requisitos minimos.

¢. Cuanda habiendo cumplido los requisitos minimos, ninguno de Ios postulanies obliene puntaje minima en las etapas de evaluacién del proceso.

Cancelacion del proceso de seleccion
E! proceso puede ser cancelado en alguno de los siguientes supuestos, sin que sea responsabilidad de |a entidad:
a. Cuandp desaparece la necesidad def servicio de 1a entidad con posterioridad al inicio del procesa de seleccién.

k. Por restricciones presupuestales.

c. Otras debidamente justificadas

HASES GENERALES PARA EL PROCESO DE SELECCION

Procedimiento de Seleccion y Evaluacidn

La conduccian del proceso de seleccion en todas sus etapas estard a carge de la Oficina General de los Recursos Humanos. El drea usuaria estara
presente en la evaluacidn curricular y en 1a entrevista personal.

El procesc de seleccidn de personal consta de tres (3) etapas:

a. Evaluacicn del Curricuium Vitae Documeniado

b. Evaluacion Psicolégica

c. Entrevista Personal

Las elapas de selaccion son de caracter eliminatorio, siendo responsabilidad de cada postulante del sequimiento def proceso en el porial institucianal del

Ministeria de Relacicnes Exteriores, n al Link Transparencia, Convocalorias CAS. El Cronograma del Proceso se encuentra publicado dentro de la
convocataria.

a) Primera Etapa; Evaluacién del Curriculum Vitae Documentado

El Postulante presentara el Curriculum Vitae Documentado, € dla especificado en el cronograma. La documentacién presentada en el Curriculum Vitae
debera de satisfacer los requisitos minimos especificados en los Términos de Referancia, El Curriculum Vitae y fa doeumentacidn que lo sustente tendran
caracter de Declaracién Jurada; para la acreditacion de fa experiencia laboral se tomara en cuenta Unicamente las canstancias de trabajo y/o servicios,

+ Curriculum vitag simple
» Copia de DNi
La documentacion que sustente el cumplimiento de los requisitos minimos establecidos en los términos de referencia.
« En caso de ser de las fuerzas armadas licenciado de las FF.AA., adjuntar diploma de Licenciado,
« En case de ser perscna con Biscapacidad, se adjuniara el certificade de discapacidad emitido CONADIS

La Oficina Generat de Recursos podra solicitar documentos originales para realizar la verificacion posteriar.



El sobre que contiene Jos documentos solictados debera llevar el siguiente rétulo.

Sefores:
hinisterio de Relaciones Exteriores
Proceso CAS N e e e e

Nombres y Apellidos:... ...

Mumam del DNE......ooe

.2 lista de los resultados de esta etapa sera publicada en la pagina insfitucional y tendré la calificacién de Aplo o No Apto.
b) Segunda Etapa: Evaluacién Psicoldgica

La lista de Ios resultados de esta elapa serd pubficada en la pagina institucianal tendra la eatificacidn de Apto o No Apto.

c) Tercera Etapa: Entrevista Personal

La entrevista personat permitird conacer si ef postulante cumple con las competencias exigidas para el puesto, ademas de su desenvolvimiento,
conocimientos, actitud, entre otras competencias; y estara a cargo de Ja Oficina General de Recursos Humanos y del rea solicitante de persenal.

La lista de los resultados de esta etapa seré publicada en |z pagina institucional y se fendra en consideracién el orden de mérito obtenida por cada
postulanie.

De {as Bonificaciones

Se otorgara una bonificacion del diez por ciente (10%) sobre el puntaje obtenido en Ja Etapa de Entrevista, a los postulantes que hayan acredilado ser
Licenciadc de Jas Fuerzas Armadas de N° 29248 y su reglamento.

Asimismo, las personas con discapacidad que cumplan can |as requisitos para el carge y hayan obtenida un puntaje aprobatario obtendran una
bonificacian del diez por ciento (10%) del puniaje final obtenido, segun Ley N® 28164, ey que modifica diversos articulos de ja Ley N° 27050, Ley de
Personas con Discapacidad,

Resultado Final del Proceso de Seleccion.

Para ser declarado ganador o ganadores, el {los) pastulante (s) deberan oblener el puntaje minimo de noventa (80} puntcs, que es e resultado de la suma
de los puntajes obtenidos en |as etapas que confarman el proceso de seleccion. Sidos (2) 0 mas postulante(s} superen el puntaje minimo aprobaterio, se

adjudicara coma ganadar o ganadores al (a los) postulante(s) que obtanga el mayor puntaje.

El Resultado final del Proceso de Seleccian se publicara en la pagina institucional del Ministerio de Relaciones Extericras, segln cronograma.

Duracion del Gontrato

El contrato CAS que se suscriba como resuitade de la presente convocatoria tendra un plaza de tres meses contados del 1ro. de agosto de 2012 al 31 de

octubre de 2012, pudienda prorrogarse a renovarse.

Oficina General de Recursos Humanos




