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PROCESO CAS N° 589-2012/0TI|

CONVOCATORIA PARA LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA BE SERVICIOS DE: GESTOR(A) DE CAMBIO

GENERALIDADES

1. Objeto de la convocatoria
contratar los servicios da un: Gestor(a) de Cambio.
2. Dependencia, unldad organica y/o drea solicitante
Unidac de Desarrollo de Sistemas de la Oficina de Tecnologias de |a Informacion de la Ofisina General de Apoyo a la Gestion Institucionat
3. Dependencia encargada de realizar el proceso de contratacién
Oficina General de Recursos Humanos
4, Base legal
a. Decreto Legislativo N* 1057, que regula el Régimen Espacial de Contratacion Administrativa de Servicios.
b, Ley Nro. 26849 Ley que establece la Eliminacion progresiva del Régimen Especial del DL 1057 y olorga derechos laborales

Reglamentc del Decrgto Legislativo N* 1057 que regula el Régiman Especial de Contratacian Administrativa de Servicios, Decreto Supremo N°075-
2008-PCM, modificado por Decreto Supramo N° 065-2011-PCM.

d. Las demas disposicicnes que regulen el Contrato Adminisirativo de Servicios.

C.

PERFIi. DEL PUESTO

REQUISITOS o : BETALLE

Minimo cualtro (04) afios de experiencia [aboral comprobada en ef desarrollc de
aplicaciones Cliente y Weh,

[Experfencia Minimo tres (03} ancs de experiencia laboral en ef desario y ejecucidn de
prevectos de Tl en ei sector pdblico o privade.

Experiencia comprobada en analisis v disefio de aplicaciones.

Proactiva, planificader, enlusiasta, oriemada al logro de objetivos, akamente
Competencias comprometido y responsatife, Ademas, debe fener Ia capacidad para trabajar en
equipo y capacidad de analisis.

Farmacién Académica, grade académico ylo

. Estudios Univarsitarios y/o Téenicos culminados en Informatica o afines.
nivel de estudios

Recomendable con conotimientos sobre Testing de Software bajo estandares
internacionales.

Conagimignto en RUP 7 UML 2.0/ Rational Rose y en Gestion de Proyectos
Acreditar conocimienios an el desamullo de aplicacicnes Cliente / Web en Lotus
Domino 7.0/6.5

Manejo de Base de datos Lotus Domino

Conocimientos de sistemas operafivos Windows XP, Windows 2003 ylo 2008
Conacimienio del Idiomz Inglés técnica.

Conocimientos para el pussto ylo cargo: minimos o Indispensables

CARACTERISTICAS DEL PUESTO Y/O CARGO
Principales funciones a desaroliar;

a. Gestionar la actualizacion y manlenimiento de los sislemas de informacian y bases de dalos en produccian con los que cuenla el Minksterio.

b. Planificar las actividades de desarrollo de los proyectos de mantenimiento de los sisternas de nformacion y dimensionar los recursos que demanden.

c. Ejecucion de acciones de mantenimiento y actualizacion de los sistermas de informacian en produccidn, garantizando su adecuacion a las necesidades de
los usuarios, continuidad y correcta cperatividad.

d. Centralizar y coordinar la alencién de los requerimientos en maleria informatica de las diferenies dependencias del Ministario

. Centralizar el seguimiente de Ios servicios prestados por coniratistas y proveedores que alienden requerimientos de mantenimiento de SW.

f. Revisar y actualizar los procesos de Ia Unidad de Desarrolio de Sistemas de acuerdo a los avances tecnclitgicos y mejores praclicas para el manlenimiento
de sus soluciones informaticas.

9. Brindar soporte y asistencia {écnica de segundo nivel a los incidentes escalados por la Unidad de Atencion al Usuario.

CONDICIONES ESENCIALES DEL CONTRATD

CONDICIONES ) . . ) s DETALLE

Lugar de prestacion del servicio Minlstario de Relaciones Exieriores

inicio: Yero de diciembre de 2012

Duracion del contrato i
Términa: 31 de diclembre de 2042

5/.4,882.81 {Cuatro mil ochocientos ochenta y dos y 84/100 Nuevos Soles}
Remuneracion mensual Incluyen los montos y afilizciones de ley, asi como toda deduccion aplicable al
trabajador.

Otras condiciones esenciales del contrato Ninguna




Vi

CRONOGRAMA Y ETAPAS DEL PROCESO

ETAPAS DEL PROCESO -

. CRONOGRAMA

AREA RESPONSABLE

Aprobacion de la Convocaloria

Viernes 12 de octubre de 2012

Cficina General de Recursos
Humanos

Puplicacion del procese en el Servicio Nacional de! Empleo

Del funes 15 al viemnes 26 de
octubre de 2012

Oficina General de Recursos
RHumanes

CONVOCATORIA * '~ .

Publicacién de la convocatoria en la Pagina Institucional www.rree.qob.pe, Link
Transparencia, Convocatorias CAS

Del lunes 29 de oclubre al maries
06 de noviembre de 2012

Oficina General de Recursos

Humanos y Portal Institucional de

Transparencia

Prasentacian del curriculum vitae decumentado en [a siguiente direccion: Pasaje
Acuiia Nro. 1585 - Cercadg de Lima

Migrcoles D7 y jueves 08 de
noviembre de 2012
Hora: Besde las 06:30 horas

hasta las 16:30 horas

Diicina General de Recursos
Humanos

[SELECCION

3 |Evaluacién de la hoja de vida

Viemes 09, lunes 12 y maries 13
de noviemnbre de 2012

Oficing General de Recursos
Humanos

Publicacidn de resuitados de la evaluackén del curriculum vitae decumentado en la

Oficina General de Recursos

4 Pagina Institucional wen,rree.qob.pe, Link Transparencia, Canvocatorias CAS Jueves 15 de noviembre de 2012 HumanusTy Parlal Insli_iuclcmal de
ransparencia
- e Viemes 16, lunas 19 y martes 20  Oficina General de Recursos
§ |Evaluacion de prueba psicologica de novismbre da 2012 Humanos

Publicacién de resullados de la evaluacion psicolégica, en la Pagina instilucional
www.rree.gob.pe, Link Transparenciz, Convocatorias CAS

Miércoles 21 de noviembre de
2012

Oficina General de Re¢ursos

Humanos y Portal Institucional de

Transparencia

Entrevista:
7 {Lugar: Sede del Minisierio de Refaciones Exteriores
Jdirdn Lampa N° 535 - Cercade de Lima. De zcuerdo a orden establecido

Jueves 22, viemes 23, lunes 26,
martes 27 y migrcoles 28 de
noviembre de 2012
Hora: Desde fas 08:30 horas
hasta las 16:30 horas

Oficina General de Recursps
Humanos

Publicacion de resuhiada final en la Pagina Institucional www.nee gob.pe, Link
Transparenciz, Resullades de Convecatorias CAS

Jueves 29 de noviembre de 2012

Olicina General de Recursos

Humanos y Porai Institucional de

SUSCRIPCION Y R

Transparencia

Suscripcién del Contrato
§ |Lugar Sede de! Ministerio de Relaciones Exieriores Jiron Lampa N° 535 - Cercado
de Lima

Viames 30 de noviembre de 2012
Mora: Desde las 08:30 horas
hasta las 16:30 horas

Dficina General de Recursos
Humanos

Registro del Contrato

Los 5 primeros dias habiles
despues de la suscrpcidn del
coniraio CAS

Cficina General de Recursos
Humanos

DE LA ETAPA DE EVALUACION

Los faclores de evaluacian dentro del proceso de selecclan tendran un maxime ¥ un minima de punios, disirbuyéndose de esta manera;

EVALUACIONES PESO PUNTAJE MAXIMO
40%
a.|Experisncia 10% 10 punios
b.|Formacién académica 15% 15 puntes
c.|Conccimientos para el puesto y/o cargo 15% 15 punies
Puntaje Total de la Evaluacién de ta Hoja de Vida 40 puntos
a. Evaluacién Psicoldgica 20 puntos
Puntaje Total Otras Evaluaciones 20 puntos
ENTREVISTA® i 40% -

a. Puntaje de Ia Entrevista Personal A0% 40 puntos
PUNTAJE TGTAL 100% 100 punlos

puntaje minimo aprobatorio serd de 90 punics




DOCUMENTACION A PRESENTAR

Vil. 1. Delapresentacidn del curriculum vitae decumentado:

La informacion consignada en &l cumicuium vitae documentado tiene caracter de declaracion jurada, por lo que el postulanie serd responsabile de fa
infarmaeidn: consignada en dicho documento y se somele al proceso de fiscalizacion posierior que lleve a cabo la entidad.,

Sede Institucional del Ministerio de Relaciones Exleriores
Dirgceion: Pasaje Acufa N° 155 - Carcado de Lima

2, Documentacién adicional:

Los postulantes presentaran ademas de! curricwium vitae documentado, una carla de prasentacion dirigida a la Oficina General de Recursos Humanos

3. Otra infermacién que resulte conveniente:
La Oficina General de Recursos Humanaos del MRE padra solicitar algin olre documento er: cualquier elapa del proceso de seleccion

DE LA DECLARATORIA DE DESIERTO O DE LA CANCELACION DEL PROCESO

Vil

1. Declaratoria del proceso como desierto
El procesa puede ser declarado desierto en alguno de los siguientes supuestes:

a, Cuando no se prasentan postulantes al proceso de seleccion.
b. Guzndo ninguna de log posiulantes cumple con los requisites minimos.

c. Cuando habiendo cumplido los requisitos minimas, ninguno de los postulantes obliene puntaje minimo en las etapas de evaluacion del proceso.

2. Cancelacion del proceso de seleceion

El proceso puede ser cancelado en dlguna da Ios siguieniss supuestos, sin que sea responsablidad de |a entidad:

a. Cuando desaparece la necesidad del servicio de 1a entidad con posterioridad al inicio del procesec de seleccion.
b. Por rastricciones presupuestales,

[+ Otras debidamente justificadas
BASES GENERALES PARA EL PROCESC DE SELECCION

Procedimiento de Seleccion y Evaluacion

La conduccidn del procesc de seleccion en fodas sus efapas eslard a cargo de la Qficina Generat de los Recursos Humanos. El Area usuaria estara
presenta en la evaluacion cumicular y en la entrevista persanal,

El proceso de seleccion de personal consta de tres (3) elapas:

a, Evalyacion del Curficulum Vitae Documentadg

b. Evaluacion Psicoldgica

c. Enlrevista Personal

Las etapas de seleccion son de cardcler eliminzlorio, siendo responsablidad de cada postulante del seguimiento del proceso en el portal institucional del
Ministerio de Relaciones Exleriores, en ef Link Transparencia, Convocatoras CAS. EI Cronograma del Proceso se encuentra publicade dentro de la
convocatoria,

a) Primera Etapa: Evaluacién del Curriculum Yitae Documentado

El Postulante presentara el Gurriculum Vitae Documentado, & dia especificado en el cronograma. La dogumentacion presentada en el Curricuium Vilae
debera de salisfacer fos requisitos minimos especificados en los Términos de Referencia. E] Gurmiculum Vitae y fa documentacion gue lo sustente tendran
cardcler de Declaracion Jurada; para la acreditacion de la expariancia laboral se tomars en cuenta Gnicamente las conslanclas de trabajo yfo servicios.

* Cumiculum vitae simple

+ Copia de DNI

+ La documeniacidn que sustente ef cumplimiento de los requisilos minimos establecidos en los 1éminos de referencia.
+ Encaso de ser de las fuerzas anmadas licenciado de fas FF.AA., adjuntar diploma de Licenciado.

* Encaso de ser persona con Discapacidad, se adjuntara el cerlificado de discapacidad emitido CONADIS

+ La Cficina General de Recursos pedré soliciiar documenios originalgs para rezlizar la verficacian posterior.




El sobre que contiane los documentes solicitados deberd llevar ef siguienle mtulo.

Senores!
Ministeric de Relaciones Exteriores

Proceso CAS N i

La lista de fos resultados de esta etapa sera publicada 2n la pagina instituciona! y tandrd |z calificacion de Apto o Mo Apto.
b) Segunda Etapa: Evaluacion Psicelogica

La lista de los resultados de esta etapa sera publicada en la pagina institucional tendra la calificacidn de Apta o No Apto.

c) Tercera Etapa: Entrevista Fersonal

La entrevista persenal permitira conocer s! el postulanie cumple con las compelencias exigidas para el puesto, ademas de su desenvalvimienio,
conacimientos, actitud, entre otras compelencias; y eslard a cargy de la Oficina General de Recursos Humanos y del area solicilante de personal,

La lista de los resultados de esta etapa sera publicada 2n fa pagina inslitucional y se tendra en consideracion el orden de mérito obtenido por cada
postulante.

D¢ fas Bonificaciones

Se otorgara una bonificacidn dal diez por ciente (10%}) sobre el puntaje oblenido en la Etapa de Entravista, a los postulantes gue hayan acredilado ser
Licenciado de las Fuerzas Armadas de N° 29248 y su reglamento.

Asimismo, las personas con discapacidad que cumplan con los requisilos para el cargo y hayan oblenido un punlaje aprobatorio oblendran una
bonificacion del quinge per ciento (15%) del puntaje final obienido, segun Ley N° 28164, ley gue modifica diversos articulos de la Ley N® 27050, Ley de
Personas con Discapacidad.

Resultado Final del Proceso de Seleccian.

Para ser declarado ganador ¢ ganadores, &l {los) postulanie {s) deberan obtener el puntaje minimo de noventa (90) puntos, que es el resultado de la
suma de los puntajes obienidos en las etapas que conforman el proceso de seleccidn. 5idos (2) o mas postulante(s) superen el puniaje minimo
aprobatorio, se adjudicara como ganador o ganadores al (a los) postulanie(s) que obtenga el mayor puniaje.

El Rasultado final dal Proceso de Seleccidn se publicara en la pagina insfitucional del Ministerio de Relaclones Exteriores, segun cronograma.

Duracion del Contrato

El contralo CAS gue se suscriba como resultado de la presenta convocalona lendra un plazo de un (01) mes contado del 01 de diclembre al 31 de
diciembre de 2012, pudlendo prommogarse o renovarse.

Cficina General de Recursos Humanos




