PROCESO CAS N2 592-2012/0Tl

CONVOCATORIA PARA LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE: TECNICO - PROGRAMADCR DE

LA CENTRAL TELEFONICA TIPQ 2

GENERALIDADES

1. Objeto de la convocatoria

contratar I0s servicios de un: Técnice - Programador de la Central Telefonica Tipo 2
2. Dependencia, unidad orgéanica ylo area solicitante

Linidad de Desarrolio de Sistemas de la Oficina de Tecnologias de fa Informacion de |a Cficina Genera; de Apoye a la Gestian institucional
3. Dependencia encargada de realizar el proceso de contratacian

Qficina General de Recursos Humanas

4, Base legal

a.
b.

C.

d.

Decreto Legislativo N° 1057, que regula el Régimen Espectal de Conltratacion Administrativa de Servicios.

Ley Nro. 28848 Ley qua establece la Eliminacion progresiva del Reégimen Especial def DL 1057 y olorga derschos labcrales
Reglamento del Decrete Legislativo N 1057 que regula el Reégimen Especial de Conlratacien Administraliva de Servicios, Decreio Suprema
N°075-2008-PCM, modificado por Decreto Supremo N° DB5-2011-PCM,

Lag demds disposiciones que regulen el Contrato Administrative de Servicios.

FERFIL. DEL PUESTO

REQUISITOS DETALLE

{Experlencia Experiencia faboral minima de un (1) afio en el sector piblico.

Competencias

Trabajo en equipq, proaclividad, orlentacitén por resultados, refaciones
interpersonales, comunicacion efectiva v rabajo bajo presién.

Formaclon Académica, grado académico yfo
nivel de estudios

Estudios culminados en ingenieria Electronica.

Conoclmlenios sobre Sistemas de Radiocomunicacien Digital.

Conocimientos para el puesto y/o cargo: minimos o indispensables Conocimientos sobre Sistemas de Video Vigilancia IP.

Conocimientos de ingkés a nivel basico.

CARACTERISTICAS DEL PUESTD Y/O CARGO

Principales funciones a desarroliar:

a. Programacign a nivel medio de la Central Telefonica Alcale) OMN) PCX 4400.

b. Verificacion del regisiro de errores de la Central Telelonica a fin de corregirios,

c. Alencien da los diferentes requerimientos de las dependencias dal Ministerio por los serviclos de telefonia fija.

d. Soporte técnico al pool de conversoras felefonicos a fin de mantener su cormecta CPEracion,

e. Mantenimiento del Sistema Tarificador PC Sistal de la Central Telefanica, anviando los feportes necesarios a los usuarios a fin de garantizar el correclo
uso del servicio de elefonia fija en el MRE.

. Geslianar la Plania Externa para la telefonia digital y analogica — pares telefonivos desde ei MDF de 1a central hasta al usuario,

g. Gestién de los servicios de fa central lelefénica a través de los anexos digitales, IP y analogices del MRE, 1anio dentro y fuera de la sede central asi como
&N fas misiones en ¢l exterior.

i Reemplazo def “Programador de Central Telefdnica” en caso de ausencia temparat,

i- Asistencia técnica al responsable del drea de Telefonia, Radio y Mullimedia.

CONDICIONES ESENCIALES DEL CONTRATO

CONDICIONES s . DETALLE

‘Lugar de prestacian del sarvicio Mintsterio de Relaciones Exieriores

Duracien del contrato

Inicio: 1ero de dicigmbre de 2012
Térming: 31 de diciembre da 2012

5/, 3,125.00 (Tres mil ciento veinticinca y 00/100 Nuavos Soles)

hﬁemuneraciﬁn menstaf Incluyen Yos montos y afiliaciones de ley, asi como toda deduccien aplicable al

trabajador.

EOlras condiciones esenciales del contrato Ninguna




VI,

e Relaciots

CRONOGRAMA Y ETAPAS DEL PROCESO

ETAPAS DEL PROCESO

CRONOGRAMA

AREA RESPONSABLE

Aprobacién de la Convocalaria

Viemneas 12 de cctubre de 2012

Oficina General de Recursos
Humanos

Pubficacién del proceso en el Servicio Nacional del Empleo

Del lunes 15 &l viernes 26 de
ociubre de 2012

Oficina General de Recursos
Humanos

CONVOCATORIA

Transparencia, Convocatorias CAS

Fublicacian de la convocatoria en Iz Pagina Institucional www,rree.qob.oe, Link

Deliunes 28 de ociubre al maries
06 de noviembre da 2012

Oficina General de Recursos
Humanos y Portal Institucional de
Transparencia

Acuiia Nro. 155 - Cercado de Lima

Presentacion del curriculum vitae documentado en la siguiente direccién: Pasaje

Miércoles 07 y jueves 08 de
noviembre de 2012
Hora: Desde las 08:30 horas

Cficina Generzal de Recursos
Humanas

hasta las 16:30 horas

SELECCION .

3 |Evaluacion de la hofa de vida

Viernes 08, lunes 12 y martes 13
de noviembre de 2012

Oficina General de Recursos
Humanos

Publicacion de resultadas de la evaluacion del curriculum vilae decumentado en la
Pagina Institucional www.rree.qob.pe, Link Transparencia, Convocatorias CAS

Jueves 15 de noviembre e 2012

Oficina General de Recursos
Humanes y Porlal Institucional de
Transparencia

5 |Evaluacion de prueba psicologica

Viernes 16, lunes 19 y martes 20
de naviembire de 2012

Cficing General de Recursos
Humanos

Publicacidn de resultados de la evaliacion psicologica, en la Pagina Institucional
www.rree.gob.pe, Link Transparencia, Convocalorias CAS

Migrcoles 21 de noviembre de
2012

Oficina Generai de Recursos
Humanos y Portal Institucional deL
Transparencia

Entrevista;
7 |Lugar: Sede del Ministeria de Relaciones Exteriores

Jirdn Lampa N°® 535 - Cercada de Lima. De acuerdo a orden esiablecido

Juaves 23, vieres 23, fnes 26,
martes 27 y miércoles 28 de
noviembre de 2012
Hora: Desde las 08:30 horas
hasta fas 16:30 horas

Oficina General de Recursos
Humanops

Transparencia, Resullados de Convocatorias CAS

Publicacién de resullade finai en |a Pagina Institucional www.rree.gob.pe, Link

Jueves 289 da noviembre de 2012

Oficina General de Recursos
Humanos y Portal Institucional de;

Transparencia

Suscripcion def Contraio

de Lima

8 |Lugar: Sede del Minisiario de Relacicnes Exteriores Jirén Lampa N* 535 - Cercadol

Viernes 30 de noviembre de 2012
Mora: Desde fas 08:30 horas
hasta lzs 16;30 horas

Oficina General de Recursos
Humanos

10 |Registra dat Contrate

Los 5 primeros dias hahiles
despues de la suscrpeion del

Cficina General de Recursos
Humanos

cenlrale CAS

PE LA ETAPA DE EVALUACION

Los factores de evaluacion dentro del proceso de selecclon tendran un maximeo y un minima de puntos, distribuyéndose de esta manera:

EVALUAC_I__(_)NES PUNTAJE MAXIMO -
EVALUAGION DEL CURRICULUM VITAE
DOCUMENTADO -

a.|Experiencia 0% 10 puntos

b.{Fermacian académica 15% 15 punios

c.[Conoeimientos para el puesto yfo cargo 15% 15 puntos
Puntaje Total de la Evaluacién de 1a Hofa de Vida 40 puntos
OTRASEVALUACIONES © " = = =0 R0%

a. Evaluacién Psicoldgica 20% 20 puntes
Puntaje Total Otras Evaluacicnes 20 puntos
ENTREVISTA - L% i

, a, F'unlaje de Ja Entrevista Personal 40% 40 puntos
: PUNTAJE TOTAL 100% 100 puntos

El puntaje minimo aprobalorio sera de 90 puntos



DOCUMENTACION A PRESENTAR

VHl. 1. Dela presentacion del curriculurm vitae documentado;

La informacidn consignada en &l curriculum vitag documentado tiene cardcter de declaracion jurada, por fo que el posiulanie sera responsable de la
informacion consignadz en dicho documentc y se somete al proceso de fiscalzacicn posterior gue lleve a cabo la entidad.

Sede insfitucionat del Minislerio de Refaciones Exleriores
Direccion: Pasaje Acufia N* 155 - Cercado de Lima

2. Documentacian adicional;

Los postulantes presentaran ademas del curriculum vitae documenlado, una carta de presentacion dirigida a la Dficina General de Recursos Humanos

3. Otra informacion gue resulte conveniente:

La Oficina General de Recursos Humanos del MRE podra solicitar algun olro documenlo en cualguier etapa del proceso de seleccion

DE LA DECLARATORIA DE DESIERTC O DE LA CANCELACION DEL PROCESO

Vil
1. Declaratoria del proceso como deslerto
El proceso puede ser declarado desierto en alguno de los siguientes supuestos:
a. Cuando no se presentan postulantes al proceso de selecclon.
b. Cuando ninguno de los postulantes cumple con los requisitos Minimas.
¢, Cuande habienda cumplido los requisitos minimas, ninguno de los posiulantes obtiene puntaje minimo en las elapas de evaluacian del proceso.
2. Cancelacion del proceso de seleccion
El proceso puede ser cancelado en alguno de los siguientes supuestos, sin que sea respansabilidad de ia entidad:
a. Cuando desaparece la necesitad del servicio de la enlidad con posierioridad at inicic del proceso de seleccion.
b. Por restricelones presupuestaies,
c. Dfras debldamente justificadas
BASES GENERALES PARA EL PROCESO DE SELECCION
1X,

Procedimiento de Seleccion y Evaluacién

La conduceidn del proceso de selecclon en todas sus elapas esiara a carga de la Oficina General de los Recursos Humanos. El area usuaria estara
presenia en la evaluacian curricuiar y en la entrevista personal,

El proceso de seleccion de persenzl consta de tres {3) etapas:

a. Evaluacién del Curriculum Vitse Bocumeniado

b. Evaluacion Psicoldgica

C. Entrevisia Personal

Las elapas de seleccion son de caracler liminatorio, siendo responsabilidad de cada pastulante del seguimiento del proceso en el portal institucicnal

del Ministeric de Relaciones Exteriores, en el Link Transparencia, Convacatorias CAS. El Cronograma del Procese se encuentra publicade dentro de (a
convocatoria.

a} Primera Etapa: Evaluacién del Curriculum Vitae Decumentado

El Postulante prasentara el Curriculum Vitae Documentado, ei dia especificado en el cronograma, La documentacién presentada en el Curriculum Vitae
debera de satisfacer Ios requisitos minimos especificados en los Términos de Referencia, Ef Curriculum Vitae y la documentacion que lo sustenie
tendran caracter de Declaracion Jurada; para la acreditacion de |z experigncia laboral s& lomara en cuenia Gnicamente las constancias de trabajo yfo
servicios.,

+ Curriculum vitze simple

+ Copia de DNI

* La documentacién gue sustente el cumplimiento de los reguisitos minimos establecidos en los términos de referencia.
En caso de ser de las fuerzas armadas licenciado de las FF.AA., adjuntar diploma de Licenciado.

* En caso de ser persona con Discapacidad, se adjuntard el certificado de discapacidad emitido CONADIS

+ La Oficina General de Recursos pedrd soficitar documentos originales para realizar |z verificacion posterior,




El sobre que conliene los documentos solicilados debera llevar el siguiente rotulo.

Sefnores:

Ministerio de Relaciones Exleriores

Procesa CAS N,

La lista de los resultades de esta etapa seré publicada en la pagina institucionat y tendra la calificacion de Apto o No Agplo.
b) Segunda Etapa: Evaluacion Psicoldgica

La lisla de los resultados de eslz etapa sera publicada en ia pagina institucional lendra la callficacion de Apto o Ne Aplo.

c} Tercara Etapa: Entrevista Personal

La enlrevisia personal permitira conocer si el postulante cumple con las compelencias exigidas para el puesto, ademds de su desenvolvimiento,
conocimientes, aclitud, entre otras competencias; y estar a carge de la Oficina General de Recursos Humanes y del rea soficitante de personal.

La lista de los resullzados de asta elapa serd publicada en la pagina instilucional y se tendrd en consideracion el orden de mérito obtenido por cada
postulanie.

De¢ las Bonificaciones

Se olorgara una bonificacién del diez por ciento (10%) sobre el puntaje obtenido en la Etapa de Entrevista, a los postulantes gue hayan acreditado ser
Licenciado de las Fuerzas Armadas de N° 29248 y su reglamento,

Asimismo, las personas con discapacidad que cumplan con los requisilos para €l cargo y hayan obienide un pumiaje aprobatorio oblendran una
bonificacion del quince por clento (15%) del puntaje final oblenido, segen Ley N° 28164, ley que madifica diversos anliculos de la Lay N* 27050, Ley de
Personay con Discapacidad,

Resultado Final del Proceso de Seleccion.

Fara ser declarado ganador o ganadores, el (los) postulanie (s) deberan obtener el puntaje minime de noventa {90} puntos, que es el resuitado de la
suma de los puntajes obleridos en las elapas que conforman el proceso de seleccién. Sidos [2) o mas postulante(s) superen &l puniaje minimo
aprobatorio, se adjudicara come ganader o ganadores al (a Ios) postulante{s) que obienga el mayor puniaje.

Ei Rasultado final del Proceso de Sefeccion se publicard en Ja pagina institucional del Ministerio de Relaciones Exteriores, segdn cronograma.

Duracion del Contrato

El contralo CAS que se suscriba como resultade de la presents convocaloria lendrd un plaze de un (01) mes conlado del D1 de diciembre al 31 de
diciembre de 2012, pudiendo prorrogarse o renovarse.

Oficina General de Recursos Humanos



