Ministerio

de Relaciones Exteriores

PROCESO CAS

CONVOCATORIA PARA LA CONTRATAC

N° 097-2019/0TI

ION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE:

ADMINISTRADOR(A) DE RED

GENERALIDADES

1. Objeto de la convocatoria
Contratar los servicios de un (01); ADMINISTRADOR(A) DE RED
2. Dependencia, unidad organica y/o area solicitante
OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
3. Dependencia encargada de realizar el proceso de contratacién
Oficina General de Recurses Humanos

4. Base legal

a Decreto Legislativo N° 1057, que regula el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios

b Ley Nro. 29848 Ley que establece la Eliminacion progresiva del Régimen Especial del DL 1057 y otorga derechos laborales
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1057 que regula el Regimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios, Decreto Supremo N075-

G 2008-PCM, modificado por Decreto Supremo N° 085-2011-PCM

d Las demas disposiciones que regulen el Conirato Administrative de Servicios

PERFIL DEL PUESTO

REQUISITOS

DETALLE

|Experiencia:

La contabilizacién de expenencia laboral serd aplicada de acuerdo a la normatividad
vigente que sefiala la "Gula metodelégica para el Disefio de Perfiles de Puestos para
entidades pablicas, aplicatle a regimenes distintos o la Ley N° 30057, Ley del

| Servicio Civil®. (véase mayor delalle en las bases del concurse: inciso a) Primera
Etapa: Evaluacién del Curriculum Vitae Documentado del numeral [X Bases
Generales para el Proceso de Seleccion)

+ Minimo cince (05) afics de experiencia laboral
+ Minimo tres (03) afos de experiencia laboral en el sector publico y/o privado.

Competencias

Deseo de aprendizaje y superacion profesional, Habilidad para el trabajo en equipo
y bajo presién, proactivo, responsable, dispuesto a asumir retos, facilidad de
interaccion con divarsos niveles jerdrquicos, compromiso laboral

For

nivel de estudios:

grade ylo

« Titulo en Ingenieria de Sistemas o Informatica o Computacion o
Telecomunicaciones.
+ Se requiere eslar colegiado

Conocimientos para el puesto y/o cargo: minimos o indispensables

+ Acreditacién en capacitacion de Project Management For Professionals o Gestion
de Proyectos

+ Acreditacion en capacitacion de |TIL Foundation

+ Acreditacidn en capacitacion de Networking (CCNA o similares)

+ Acreditacion en capactacion de Vmware Certified Professional (VCP) en versién &
o superior.

« Acreditacion en capactacion de Administrador de Windows Server 2012 o
VErsSiones supeniores

+» Conocimiento de Software RSA Security

+ Canoci de virtuali

+ Conocimiento en soluciones de respaldo

+ Conocimientos en la Ley de Contrataciones.
+ Conocimiento en instalacion y puesta de funcionamiento de servidores
+ Conocimiento en cap ion de Almacenami y redes SAN

+ Conocimiento en Seguridad de Sistemas de Informacion

an tecr on, cloud, housting u otros.

CARACTERISTICAS DEL PUESTO Y/O CARGO
Principales funciones a desarrollar

+ Administrar la solucion de virtualizacién, servidores virtuales y fisicos, almacenamiento, respaldo, licenciamiento de virtualizacion y licenciamiento de sistemas

operativos de servidores y de usuario final ,

+ Proponer proyectos y administrar tecnologias en campo de virualizacién, nube, hosting u otros.
+ Participar en los estudios de factibilidad operativa, técnica y econémica para proyectos informaticos (nueva implementacion o mantenimiento), asignados a la

Unidad de Redes e Infraestructura.
= Gestionar proyectos de mejora en la infraestructura T1.
- Elaborar propuestas de politicas y procedimientos de acuerdo a competenci

ias, los cuales seran coordinados con el drea de Segundad de |a Informacion.

+ Propener las actividades e iniciativas para resguardar la seguridad del hardware, software.

+ Proponer, actualizar y coordinar |a implementacién de un plan de contingen

cia para el Centro de Datos en base a la infraestructura administrada.

+ Preveer y ejecutar acciones frente a eventuales problemas o “caidas” del sistema.
+ Controlar, monitorear y supervisar el funcienamiento diario de los servidores y su mantenimiento.

+ Coordinar y supervisar los trabajos realizados por terceros en funcién a los

servicios administrados.

+ Administrar, configurar y dar soporte de los servicios Microsoft AD, DFS, DNS, DHCP, NLB, IIS y y peliticas de seguridad de usuarios. (sobre servidores con

plataforma Windows 2003, 2008, 2012 o versiones superiores)
+ Atencion de incidencias y solicitudes sobre la red.

+ Elaborar Términos de Referencia y participar como miembro de comités que se le designe.

+ Otras actividades inherentes al servicio de presta y/o que su jefe inmediato

CONDICIONES ESENCIALES DEL CONTRATO

o Jefe de la OTI disponga.

CONDICIONES

DETALLE

Lugar de prestacién del servicio

Ministerio de Relaciones Exteriores

Duracién del contrato

Inicio: 05 de diciembre de 2019
Término: 31 de diciembre de 2019

Remuneracién mensual

S/ 5,400.00 (Cinco mil cuatrocientos con D0/100 soles) Incluyen los montes y

Otras condiciones esenciales del contrato

Ninguna

afiliaciones de ley, asi como toda deduccién aplicable al trabajador,
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CRONOGRAMA Y ETAPAS DEL PROCESO

V.

VL

Vil

Ministerio
de Relaciones Exteriores

ETAPAS DEL PROCESO

CRONOGRAMA

AREA RESPONSABLE

Aprobacion de la Convocatoria

Lunes 4 de noviembre de 2019

Oficina Ganeral de Recursos
Humanos

Publicacion del proceso en el Servicio Macional del Empleo

Miércoles 6 al martes 19 de noviembre
de 2019

Cficina General de Recursos
Humanos

CONVOCATORIA

Publicacién de la convocatoria en la Pagina Institucional www.rree. gob pe, Link
Transparencia, Convocatorias CAS

Miércoles € al martes 19 de noviembre
de 2018

Oficina General de Recursos
Humanos y Portal Institucional
de Transparencia

Presentacion del curriculum vitae documentado en la siguiente direccién Pasaje
Acufia Nro. 155 - Cercado de Lima

Miércoles 20 de noviembre de 2019
desde las 08:45 horas hasta las 15:30
haoras

Oficina General de Recursos
Humanos

|SELECCION

Evaluacion de la hoja de vida

w

Jueves 21 y viernes 22 de noviembre
de 2019

Oficina General de Recursos
Humanos

Publicacion de resultados de la evaluacion del cl lum vitae docl
Pagina Institucional www.rree.gob.pe, Link Transparencia, Convocatorias CAS

enla

Lunes 25 de noviembre de 2018

Oficina General de Recursos
Humanos y Portal Institucional
de Transparencia

Otras evaluaciones:
Evaluacién de prueba psicolégica

o

Martes 26 de noviembre de 2019

Oficina General de Recursos
Humanos

Publicacion de resultados de la evaluacion psicolégica, en la Pagina Institucional
www.ee gob.pe, Link Transparencia, Convocatorias CAS

=]

Jueves 28 de noviembre de 2019

Oficina General de Recursos
Humanos y Portal Institucional
de Transparencia

Entrevista:
Lugar: Sede del Ministerio de Relaciones Exteriores Jirdn Lampa N° 535 -
Cercade de Lima. De acuerdo a orden establecido

-4

Viemes 29 de noviembre y lunes 2 de
diciembre de 2019
Hora: Desde las 09:00 horas hasta las
16:30 horas

Oficina General de Recursos
Humanos

Publicacion de resultade final en la Pagina Institucional www rree. gob pe, Link
Transparencia, Resultados de Convocatorias CAS

Martes 3 de diciembre de 2019

Oficina General de Recursos
Humanos y Portal Institucional
de Transparencia

SUSCRIPCION Y REGISTRO DEL CONTRATO

Suseripeién del Contrato
9 |Lugar. Sede del Ministerio de Relaciones Exteriores Jiron Lampa N° 535 -
Cercado de Lima

Miércoles 4 de diciembre de 2019
Hora: Desde las 15:00 horas hasta las
16:00 horas

Oficina General de Recursos
Humanos

10 |Registro del Contrato

Los & primeros dias habiles despues
de la suscrpcion del contrato CAS

Oficina General de Recursos
Humanos

DE LA ETAPA DE EVALUACION

Los factores de evaluacion dentro del proceso de selaccién tendran un maximo y un minime de puntas, distribuyéndose de esta manera

EVALUACIONES PESO ] PUNTAJE MAXIMO
EVALUACION DEL CURRICULUM VITAE DOCUMENTADO A% iy
a, |Experiencia 10% 10 puntos
b. |Formacién academica 15% 15 puntos
¢.|Conocimientos para el puesto y/o cargo 15% 15 puntos
Puntaje Total de la Evaluacion de la Hoja de Vida 40 puntos
OTRAS EVALUACIONES : 20% : ” iRASEnaRE e
a 'Evaluaclnn Psicologica 20% 20 puntos
Puntaje Total Otras Evaluaciones 20 puntos
ENTREVISTA C40%
a iPunla]e de la Entrevista Personal 40% 40 puntos
PUNTAJE TOTAL 100% 100 puntos

El puntaje minime aprobatoric sera de 90 puntos

DOCUMENTACION A PRESENTAR
1. De la presentacion del curriculum vitae documentado:

La infermacion consignada en el curriculum vitae documentado tiene caracter de declaracién jurada, por lo que el postulante sera responsable de la

informacién consignada en dicho documento y se somete al proceso de fiscalizacion posterior que lleve a cabo |a entidad,

Sede Institucional del Ministerio de Relaciones Exteriores
Direccion: Pasaje Acufia N° 155 - Cercado de Lima
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2. Documentacién adicional:

Los postulantes p an del curriculum vitae documentado, una carta de presentacion dirigida a la Oficina General de Recursos Humanos

3. Oftra informacién que resulte conveniente:

La Oficina General de Recursos Humanes del MRE podra solicitar algun otro documento en cualguier etapa del proceso de seleceién

Viil. DE LA DECLARATORIA DE DESIERTO O DE LA CANCELACION DEL PROCESO

1. Declaratoria del proceso como desierto
El procese puede ser declarado desierto en alguno de los siguientes supuestos

a. Cuando no se presentan postulantes al proceso de seleccion.

b. Cuando ninguno de los postulantes cumple con los requisitos minimos
¢ Cuando habiendo cumplido los requisitos minimos, ninguno de los postulantes obtiene puntaje minimo en las etapas de evaluacion dal proceso,

2. Cancelacién del proceso de seleccién
El proceso puede ser cancelado en alguno de los siguientes supuestos, sin que sea responsabilidad de la entidad:
a Cuando desaparece |a necesidad del servicio de |a entidad con posterioridad al inicio del proceso de seleccion.
b Por restricciones presupuestales.

c Otras debidamente justificadas

La cancalacion de los procesos seran comunicados la pagina web del Ministerio de Relaciones Exteriores, en el area de "Convocatorias Canceladas”

IX. BASES GENERALES PARA EL PROCESO DE SELECCION

Pr . de Sel y Evaluacié

La conduccién del proceso de seleccion en todas sus etapas estara a cargo de la Oficina General de los Recursos Humanos. E| drea usuaria estara
presente en la evaluacion curricular ¥ en la entrevista personal.

El procese de seleccion de personal consta de tres (3} etapas:
a Evaluacion del Curriculum Vitae Documentado

b Evaluacion Psicoldgica

c Entrevista Personal

Las etapas de seleccion son de caracter eliminatorio, salvo la evaluacion psicologica, siendo responsabilidad de cada postulante del seguimiento del
praceso en el portal institucienal del Ministerio de Relaciones Exteriores, en el Link Transparencia, Convocatorias CAS, B Cronograma del Proceso se
encuentra publicade dentro de la convocatoria.

a) Primera Etapa: Evaluacion del Cur Vitae D d

El Postulante presentara el Curriculum Vitae D tade, el dia especificado en el cror . La deeur ion presentada en el Curiculum Vitae

debera de satisfacer los requisitos minimos especificados en los Términes de Referencia. El Curriculum Vitae y la documentacion que lo sustente tendran

cardcter de Declaracion Jurada; _para la acreditacion de la experiencia laboral se tomara en cuenta tnicamente las
constancias de trabajo y/o certificado de servicios firmados por el jefe de Recursos Humanos y/o jefe de la

Oficina General de Administracién, o quien ha veces, res nte.
Asimismo, el Anexo 1 que contiene la "Guia metodolégica para el Disefio de Perfiles de Puestos para
entidades publicas, aplicable a regimenes distintos o la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil", sefala lo
siguiente:

- Para aquellos puestos donde se requiere formacién técnica o universitaria completa, el tiempo de
experiencia se contara desde el momento de egreso de la formacién correspondiente, lo que incluye también
las practicas profesionales y para los casos donde NO se requiere formacién técnica y/o universitaria
completa, o solo se requiere educacién basica, se contara la experiencia laboral en general.

- El postulante debera presentar la constancia de egresado en la presente etapa, caso contrario se
contabilizara desde la fecha indicada en el documento de la formacién académica que requiera el perfil
(diploma de bachiller, diploma de titulo profesional, diploma de egresado técnico, diploma de titulo técnico).

Curriculum vitae simple

La documentacion que sustente el cumplimiento de los requisitos minimos establacidos en los términos de referencia.

En caso de ser de las fuerzas armadas licenciado de las FF AA., adjuntar diploma de Licenciado.

En caso de ser persona con Discapacidad, se adjuntara el certificado de discapacidad emitide CONADIS

Declaraciones Juradas anexas a la presente convocatoria, asi como la ficha de verificacion de datos

La documentacion debe estar correctamente foleada,

La Oficina General de Recursos podrd solicitar documentos eriginales para realizar la verifisacién posterior.
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El sobre que contiena los documentos solicitados debera llievar &l siguiente rotulo.

Sefiores:
[Ministeric de Relaciones Exteriores

Proceso CAS N*.__ .. .

Nombres y Apellidos:. ..
Mumere del DNL......ooo

La lista de los resultados de esta etapa sera publicada en la pagina institucional y tendra la calificacién de Apto o No Apto.

b) Segunda Etapa: Evaluacién Psicolégica

La lista de los resultados de esta etapa sera publicada en la pagina institucional tendra la calificacién de Apto o No Apto.

c) Tercera Etapa: Entrevista Personal

La entrevista personal permitird conocer si el postulante cumple con las competencias exigidas para el puesto, ademds de su desenvalvimiento,
conocimientos, actitud, entre otras competencias; y estara a cargo de la Oficina General de Recursos Humanos y del drea solicitante de personal,

La lista de los resultados de esta etapa sera publicada en la pagina institucional y se tendra en consideracién el orden de mérito obtenido por cada
posiulante.

De las Bonificaciones

Se otorgara una bonificacion del diez por ciento (10%) sobre el puntaje obtenido en la Etapa de Entrevista, a los postulantes que hayan acreditado ser
Licenciado de las Fuerzas Armadas segin Decreto Legislativo N° 1146 que madifica |a Ley de N° 29248, Ley del Servicio Militar

Asimismo, las personas con discapacidad que cumplan con los requisitos para el cargo y hayan obtenido un puntaje aprobatorio obtendran una
bonificacion del quince por ciento (15%) del puntaje final obtenido, segun Ley N° 28973, ley General de la Persona con discapacidad.

Resultado Final del Proceso de Seleccion.

Para ser declarado ganador o ganadores, &l (los) postulante (s) deberan obtener &l puntaje minimo de noventa (90) puntos, que es el resultado de la suma
de los puntajes obtenides en las etapas que conforman el praceso de seleccion. Sidos (2) o mas postulante(s) superen el puntaje minimo aprobatono, se
adjudicara como ganador o ganadores al (a los) postulante(s) gue obtenga el mayor puntaje.

El Resultado final del Proceso de Seleccion se publicard en la pagina institucional del Ministerio de Relaciones Exteriores, segun cronograma.

Duracién del Contrato

El contrato CAS gue se suseriba como resultado de la presente convocatoria tendré como plazo del 05 de diciembre de 2019 al 31 de diciembre de 2019,
pudiendo prorrograse o renovarse.

Oficina General de Recursos Humanos




